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Informations- och fragestund
Arendebeskrivning

1. Demensprojekt: Samordnad vard och omsorg samt 15 min
anhorigstod demenssjukdom
Foredragande: Britt Undin, projektledare kundvalskontoret
Skriftlig information bifogas — halvtidsrapport oktober 2011

2. Hemtjanststatistik 5 min
Foredragande: Stina Strid Hovmodller,
avdelningschef kundvalskontoret

3. Kundvalskontoret informerar 5 min
Foredragande: Eva Dahlgren, chef kundvalskontoret

4. Rapport fran kontaktpolitiker
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Demensprojektet:
Samordnad vard och omsorg samt anhorigstod vid
demenssjukdom

Bakgrund

Upplands Vasby kommun driver sedan april 2011, i samverkan med FoU.nu och
kommunerna Ekerd, Jarfalla, Sollentuna och Sigtuna ett projekt for utveckling av en
samordnad vard och omsorg samt anhdérigstod vid demenssjukdom.

Projektets huvudprojektledare Inga- Britt Hagman pa FOU nu, och i Upplands Véasby
kommun delprojektledare Britt Undin.

Gemensamt ansvar
Kommuner och landsting har ett gemensamt ansvar for vard och omsorg om
personer med demenssjukdom samt skyldighet att ge stdd till anhériga.

De nationella riktlinjerna

De nationella riktlinjerna for vard och omsorg for personer med demenssjukdom,
faststélldes av Socialstyrelsen 2010. Riktlinjerna tydliggor hur den enskilde ska fa
anpassad vard och stod, i form av utredning, behandling, omsorg och uppféljning
utifrdn sina behov och 6nskemal. For att mojliggora detta behévs samarbete
mellan allainblandade aktérer inom landsting och kommun.

Syfte

Det 6vergripande syftet ar att ta fram lokala modeller i respektive deltagande
kommun for en sammanhallen vard och omsorg fér personer med demenssjukdom
samt for att starka stodet till de anhdriga.

Malsattningar

Nar projektet avslutas ska det finnas:

En lokalt utformad modell i varje kommun fér en sammanhallen vard och
omsorg vid demenssjukdom, som klargodr hur berérda verksamheter ska arbeta
och samarbeta for att ge adekvata insatser till den enskilde patienten/brukaren
under hela sjukdomsférloppet.

Modellen ska innehalla:

e Uppgifter pa hur kontakter ska ske mellan enskild person och berérda
verksamheter.

e Uppgifter pa vilka insatser av vard och omsorg som finns for den enskilde,
géaller aven vid akut insjuknande i hemmet.

e Uppgifter p& hur uppféljning av varden och omsorgen om den enskilde fran
halso- och sjukvarden respektive socialtjansten ska utforas.

e Uppgifter pa hur individuellt anpassat anhorigstod ska vara utformat.

e Uppgifter om hur det kan skapas foérutsattningar for fortsatt utveckling och
hallbarhet av den framtagna modellen.
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Dokumentation

Infér utvardering av respektive delprojekt behdvs en dokumentation som till vissa
delar &r gemensam. Detta gors for att kunna beskriva hur arbetsprocessen i
respektive kommun fungerat under projekttiden. Féljande fragor kan/bor anvandas
for dokumentationen:

Hur har projektorganisationen utformats?

Vilka verksamheter/yrkesgrupper har deltagit under hela projekttiden?
Vilka typer av métesformer och hur manga har genomforts?

Vilket syfte hade varje mote?

Vad blev resultatet av diskussionerna i forhallande till syftet vid varje mote?
Hur manga verksamheter och deltagare medverkade vid varje méte?

Hur fungerade delaktighet och engagemang hos projektdeltagare/chefer?

NogokrwnhE

Projektorganisation i Upplands Vasby kommun

Styrgrupp Avdelningschef (SAN, social och dldrenamnd) och anhdérigkonsulent
Kundvalskontoret (KVK). Delprocessledaren deltar i gruppen. Moéten 1gang per
manad.

Projektarbetsgrupp Representanter fran hemtjanst (kommunala och privata
utférare, dagverksamhet, bistdndsbedémarenheten, primarvard, minnesmottagning
(Lowet) och Vasby Rehab. Gruppen bestar av 18 nyckelpersoner och dess
huvudsakliga arbete ar att utveckla demensvarden samt att ta fram gemensamma
rutiner for ett lokalt program géllande en sammanhallen vard och omsorg pa
omradet.

Chefsgrupp Ansvariga chefer ar ytterst "agare” till projektet och darmed de som har
mandat att fatta beslut. Chefsgruppen traffas efter behov och informeras kontinuerligt
| projektets framskridande samt delges framtagna forslag fér granskning och beslut.
Gruppen representeras av foljande:

Avdelningschef (SAN, social och aldrenamnd)

Chef bistandsbeddmning

Omradeschef, Vasby Vard och omsorg

Verksamhetschefer fran primarvardens deltagande Vardcentraler

Chef Vasby Rehab

Chefer privata utforare inom hemtjanst

Lokal aktivitets- och tidplan inom Upplands Vasby

Preliminar planering av aktiviteter dver tid i projektet.

Tidsplan Aktivitet Ansvarig
April - maj Delprocessledare (DPL) MAS, Anhdrigkonsulent
anstalls
Projektstart och
praktikaliteter DPL
gemensam projektplan
med FOU nu
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Informationsspridning om
projektet.

Bildandet av styrgrupp och

arbetsgrupp
Kartlaggning av "nulaget”,

- Vad behover vi forbattra
respektive behalla i
"vardkedijan” vid
demenssjukdom?

DPL

Juni - Augusti

Planering och
genomférande av
upptaktsmote 14/6

DPL med stod av HPL

Planering infor hostens DPL och HPL
Kick off och uppféljningar
Bildandet av chefsgrupp

September - december Kick off 14/9 DPL och HPL

Uppfoljningstraffar 28/9,
19/10 och 9/11

Framtagande av en lokalt
utformad modell fér en
sammanhallen vard och
omsorg for hur alla
verksamheter ska arbeta
och samarbeta for att ge
adekvata insatser till den
enskilde under hela
sjukdomsforloppet,
inkluderar ocksa stod till
anhoriga.

Gemensamt ansvar
tillsammans med
projektledarna

December

Dokumentation/rapport

Presentera projektets
framskridande i SAN:s
decembernamnd

Overlamna rapport till
FOU nu

DPL

Januari 2012

Avslutningsseminarium

DPL och HPL
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Genomfdrda aktiviteter/moten

Aktiviteter/moten/datum

Syfte/program

Deltagare/yrkeskategori

Upptaktsmote agde rum
den 14/6 pa Marieborg

Information om bakgrund
och malsattning for
projektet.

Vad behover forbattras
respektive vad fungerar
bra — en redovisning av
genomford “kartlaggning”
infor projektstarten.
Information om hdstens
aktiviteter inom projektet.

14 personer med olika
yrkesbakgrund var
utsedda att representera
aktuella verksamheter -
primarvard, Léwets,
minnesmottagning,
hemtjanst (privata och
kommunala utférare),
bistandsbedémarenheten,
chef Vasby vard och
omsorg.

Kick off 4gde rum den
14/9 pa Kulturhuset

Genomgang av de
Nationella riktlinjerna vid
demenssjukdom.
Presentation av FOU, nus
medverkan i projektet.

En anhorigs berattelse -
hur kan vi utveckla stodet?
Grupparbeten med fokus
pa identifierings —
utredningsfasen vid
demenssjukdom.

24 personer med
representanter fran alla
grupper enligtovand v s
lokal styrgrupp,
chefsgrupp och projekt
arbetsgrupp.
Kommunalradet tillika ordf
i SAN (social och
aldrenamnden) deltog del
av dagen.

Uppféljning 1 &gde rum
den 28/9 pa Kulturhuset

Aterblick fran Kick offen.
Information fran SLL:s m fl
"Demensdag denl15/9”.
Redovisning av
hemuppgift.
Storgruppsdiskussion pa
temat: "Hur ska vi har i
Upplands Vasby
samarbeta/arbeta med
Vard & stod pa basta satt
foér den som drabbats av
demenssjukdom samt ge
stod till deras anhoriga”™?

14 personer fran
arbetsgruppen + chef fran
Vasby Rehab.
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Den lokala styrgruppen har haft 3 méten, den 19 maj, 28 juni och 31 augusti.

Dessutom har delprocessledaren deltagit pA FOU nu vid natverkstraffar, den 10
maj, 20 juni och 23 augusti.

(Grupparbeten/hemuppgifter kan redovisas ev som bilaga senare)

Delaktighet och engagemang
Det finns ett stort engagemang, en vilja och ett genuint intresse inom projektets
arbetsgrupp for att utveckla demensvarden i enlighet med projektets malsattning.

Vid kickoffen deltog ocksa kommunala chefer och chefer for privata utforare inom
hemtjanst.

| den utvardering som gjordes i samband med Kick off dagen framkom att manga sag
vardet i att "traffas” personligen, vilket bl a uttrycks pa féljande satt:
= Vilar kdnna varandra och det blir lattare att kommunicera 6ver granserna —
ger forstaelse for andra professioner och verksamheter.
= Ger insikter om brister i samverkan och att det finns mycket att forbattra.
= Vardefullt for samarbete, kunskap och information om varandra, ger 0kat
kontaktnat inom olika funktioner fér en sammanhallen vard.
= Ger mojlighet till samverkan kring individen. Vi behéver fa igang samarbetet
(allméan kansla).

Svarighet och hinder

Inom primarvardens vardcentraler:

Information infor starten av projektet gavs till samtliga (fyra) vardcentraler bade per
brev och personligen av huvudprojektledaren. Tre vardcentraler och
minnesmottagningen pa Léwenstromska sjukhuset tackade initialt ja till att delta.
Vardcentralerna har representerats av distriktsskoterskor och minnesmottagningen
av sjukskoterska och psykolog. Projektet bygger péa att deltagarna ska informera och
forankra framskridandet i projektet i den egna verksamheten och aven aterkoppla
synpunkter till projektarbetsgruppen.

For att involvera primarvardens verksamhetschefer har huvudprojektledaren och
delprojektledaren under projektets gang foreslaget att bilda en chefsgrupp enligt
projektorganisationen ovan. Brev (e-post) gallande detta, vari vi ocksa bett om
synpunkter, minnesanteckningar fran Kick off och inbjudan till chefsméte har sants till
verksamhetscheferna utan namnvard respons. Eftersom allt arbete i projektet maste
forankras i ledningen pa respektive vardcentral ar det ett bekymmer att
engagemanget ar sa svagt. Deltagande distriktsskoterskor upplever en viss svarighet
att na ut till sina verksamheter, da hosten ocksa ar extra anstrangd bl a pa grund av
vaccinationskampanjen och utbildningar. Resursplanering?

Vardcentralen Carema tackade ne;j till att delta i projektet fran borjan, men har efter
ledningsbyte visat intresse for att vara med. Information och material har delgivits
den nye verksamhetschefen och bestk hos distriktsskéterskorna planeras.
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Inom bistdndsbedémning:

Det har under en period varit stor omsattning pa bistandshandlaggare och &aven
chefsbyten inom kommunens bistandsbeddmarenhet. Detta kan vara en orsak till att
en hel del negativa synpunkter framkom i den kartlaggning som gjordes infor
projektstarten. Bristerna ligger framst inom kommunikation, samarbete och
tillganglighet samt behov av en mer individuellt inriktad bistandsbeddomning (ej
schablonmassigt). En sadan skapar storre férutsattningar for att kunna ge en
personcentrerad omvardnad. Att ha "speciella” bistandshandlaggare med specifik
kompetens riktad mot personer med demenssjukdom bdrjar bli vanligt i landet och ar
ocksa ett uttalat Gnskemal inom vart projekt, (férslagsvis tva i Upplands Vasby).

En viss "troghet” kan konstateras inom bistandsbedémarenheten att fa gehor for
arbetet i projektet. For att utveckla bistandsbedémningen sa att den blir
individanpassad enligt de nationella riktlinjerna bor tid ges sa att alla aktivt kan delta i
diskussioner och hemuppgifter och pa sa satt vara med i processen.

Inom Rehab

Fysisk traning (individ anpassad) - ADL - hjalpmedel (kognitiva och tekniska) ar
exempel pa sjukgymnasters och arbetsterapeuters specifika kompetensomraden.
Véasby Rehab deltar i projektet och ser sin viktiga roll dar. Verksamheten ar dock
redan i dag "6verbelastad”, varfor chefen pa Vasby Rehab har kontaktat bestéallaren
for att fa klarhet i vad som ligger i deras uppdrag och ev kunna fa en
resursforstarkning for att kunna medverka i arbetet.

Tanka framat
Utvecklingsomraden
Pa Stockholms lans Demensdag den 15 september uppmarksammades flera
utvecklingsomraden som 6verensstammer med idéer och tankar i Upplands Vasbys
projekt t ex:
= Att skapa motesplatser dar vi "ses i rummet” och med regelbundenhet =
natverksutvecklande
= Skapa demensteam
= Mer tid till utvecklingsarbete
* Huvudmannen har ett gemensamt ansvar (inkluderande vardplan) — hitta
former for samverkan

Tidsplanering:

Projektet kom av olika anledningar igang forst under april manad 2011, vilket kan
innebara en viss forsening. Ytterligare tva Uppfdljningstraffar ar planerade,

den 19/10 och 9/9 2011

Fortsattning:

Nya stimulansmedel har sokts for projektets fortsattning och implementering av
framtaget resultat. Eventuellt beviljande av medel forvantas senare i host.
Rekrytering av samordnare/delprojektledare for fortsatt arbete bor ske snarast enligt
modell, "under férutsattning att osv”.

Politisk férankring
Det finns redan ett politiskt engagemang i projektet, vilket skapar goda férutsattningar
for att ta fram en policy for demensvard i kommunen.

Britt Undin, delprocess ledare
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Social- och aldrenamnden

Meddelanden
Arendebeskrivning

Forfragningsunderlag i upphandling enligt LOV for familjeradgivning
(KS/2011:309). Utdrag ur KS protokoll 2011-10-24 § 85

Gestaltningsradets mote nr 6 2011. Protokoll 2011-11-09 (BN/2011:16)

SKL:s kunskapsoversikt om valdsforebyggande arbete med méan (Sveriges
Kommuner och Landsting 2011-10-25)

Vanvard av barn och unga (Information fran Sveriges Kommuner och Landsting
2011-10-21)

Ny stodsida for unga hbt-personer utsatta for hedersrelaterat vald (Information
fran HBT&HEDER 2011-10-11)

Fdrslag andrade taxor och avgifter inom social- och aldrendmndens verksamheter
mandatperioden 2011-2014 (KS/2011:231). Utdrag ur KS protokoll 2011-10-24 §
78

Social- och aldrendmndens dialoggrupp. Métesanteckningar 2011-11-14
(SAN/2010:326)

Revisionsrapport 3/2011 Upplands Vé&sby kommun. Lopande granskning av
redovisningsrutiner 2011.

Komplettering av ansékan om utvecklingsmedel avseende stod till valdsutsatta
kvinnor som bevittnat vald. Utdrag ur sammantradesprotokoll Jarfalla kommun
socialndmnden 2011-11-08 § 185

Oppna jamforelser - genom 6ppna jamforelser kan du jamfora kvaliteten inom
socialtjanst och hélso- och sjukvard i hela Sverige.
www.socialstyrelsen.se/oppnajamforelser




Ansokan om andring av tillstand att bedriva enskild verksamhet enligt lag om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS) Socialstyrelsen, Avdelningen for
regler och tillstand, Enheten for socialtjansttillstand. Beslut 2011-11-16.
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Social- och aldrenamnden

Anmalan om delegationsbeslut november

Arendebeskrivning

Delegationsérende

Datum

Delegat

Vard och omsorg, SoL

1-30 november

Delegationslista finns
vid sammantradet

Vard och omsorg,
riksfardtjanst

1-30 november

Delegationslista finns
vid sammantradet

LSS

1-30 november

Delegationslista finns
vid sammantradet

IFO, ekonomiskt bistand

1-30 november

Delegationslista finns
vid sammantradet

IFO, utredning och
behandling

1-30 november

Delegationslista finns
vid sammantradet

Bostadsanpassningsbidrag

1-30 november

Delegationslista finns
vid sammantradet

Dodsboanmaélningar

1-30 november

Dodsbohandlaggare

Yttrande
tillsynsmyndighet

1-30 november

Tillsynsansvarig

Tilldelningsbeslut
hemtjanstleverantor

1-30 november

Chef kundvalskontoret

Beslut 6ver mottagnings-
och beslutsattestanter

Chef kundvalskontoret

Ansdkan géllande
leverantor av hemtjénst
enligt valfrihetssystemet
(LOV)

2011-11-09

Chef kundvalskontoret

Delegationsbesluten finns i sarskild parm pa sammantradet.
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Social- och aldrenamnden

Halsokommunikatdrer - arbete med personer med utlandsk
bakgrund som riskerar ohalsa

Arendebeskrivning

Kommunforbundet Stockholms Lan (KSL) gar nu ut med en forfragan till
samtliga kommuner i Stockholms 1an om intresse for samverkan kring insatsen
Halsokommunikat6rer 2012. Malgruppen for insatsen ar personer med utlandsk
bakgrund som pa grund av bristande kunskaper i svenska spraket och/eller med
risk att utveckla ohalsa, har behov av halsoframjande insatser pa modersmalet
eller pa latt svenska. Halsokommunikatorernas syfte ar att starka halsotillstandet
och forebygga ohdlsa i samband med migration vilket i sin tur leder till battre
etablering och integration pa samhéllets olika arenor. | kommunen finns inom
enheterna Ekonomiskt bistand, Flyktingintroduktion/Vagval Vuxen och
utredningsenheten ungdom runt 75 foréldrar, vuxna och ungdomar som bedéms
vara i behov av denna satsning. Kostnaderna for kommunen vid deltagande skulle
rymmas inom ramen for schablonpengar som utbetalas fran Migrationsverket for
att kommunen ska erbjuda introduktion samt inom budgeten for folkhalsoarbetet.

Vasby Valfards forslag till beslut

Social- och aldrendmnden godkénner forslaget om samverkan kring insatsen
Héalsokommunikatorer. Det noteras att kostnaderna for deltagandet ryms inom den
befintliga budgeten for folkhélsa och flyktingintroduktion.

Bakgrund

Folkhélsoarbetet i Upplands Vasby syftar till att framja god hélsa hos invanarna i
kommunen. Det utformas utifran ledord som valfrihet och integritet.
Folkhalsoutvecklingen i kommunen anvands som underlag for prioritering och
planering i det framtida folkhélsoarbetet. Flera rapporter visar pa att skillnaderna i
halsa &r stora och i vissa fall véxer mellan grupper i samhéllet (kon,
socioekonomi, etnicitet etc).



Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har uppmérksammat dessa skillnader
och har beslutat att ha Jamlik halsa och valfard som prioriterad fraga 2011.
Kommunforbundet Stockholms Lan (KSL) gar nu ut med en forfragan till
samtliga kommuner i Stockholms 1an om intresse for samverkan kring insatsen
Héalsokommunikattrer 2012 som ett satt att jobba for jamlik halsa i befolkningen.
Halsokommunikatorernas syfte ar att starka halsotillstandet och forebygga ohélsa
I samband med migration vilket i sin tur leder till battre etablering och integration
pa samhallets olika arenor.

Malgrupp

Personer med utlandsk bakgrund som pa grund av bristande kunskaper i svenska
spraket och/eller med risk att utveckla ohalsa, har behov av halsoframjande
insatser pa modersmalet eller pa latt svenska.

Innehdll och arbetssatt

Halsokommunikatorer arbetar med dialog- och gruppmetodik for att férebygga
ohalsa och framja hélsa utifran ett halsopedagogiskt material som utgar fran olika
teman som; migration och halsa, sexuell hdlsa och samlevnad, levnadsvanor,
familjehdlsa och forsta hjalpen.

Volym

En person ur malgruppen erbjuds gruppverksamhet pa sitt modersmal eller latt
svenska i en omfattning av genomsnittligt 10 ganger, tva timmar per gang. Varje
grupp bestar av cirka 15 personer med samma modersmal/latt svenska. | Upplands
Vasby kommun finns inom enheterna Ekonomiskt bistand,
Flyktingintroduktion/Vagval Vuxen och utredningsenheten ungdom runt 75
foraldrar, vuxna och ungdomar som beddéms vara i behov av denna satsning.
Halsokommunikatorer skulle utgéra forutséttningar att starka halsotillstandet och
forebygga ohdlsa i samband med migration vilket i sin tur innebar béattre och
snabbare etablering och integration pa samhéllets olika arenor.

Huvudmannaskap, organisation och styrning

Stockholms lans landsting ar huvudman for verksamheten. Avdelningen for
narsjukvard ar bestéllare och sluter avtal med var och en av de samverkande
kommunerna. Transkulturellt Centrum &r operativt ansvarigt och leder
verksamheten, dar Halsokommunikatorerna ar anstallda. En samradsgrupp
kommer att tillsattas med representanter for samverkande parter, SLL, KSL och
de medverkande kommunerna.

Under hosten/vintern 2011 genomfor projektledningen tillsammans med
respektive samverkande kommun, som anmaéler intresse, en kartlaggning av
kommunens behov av verksamheten. | Upplands Véasby kommun foreslas
Flyktingintroduktionen ansvara for samordningen med halsokommunikatorer och
deltagare.



Kostnadsférdelning

Kostnadsfordelningen grundar sig pa en beraknad medverkan av samtliga lanets
kommuner. Utgangspunkten ar kommunens storlek i invanarantal, och att
kommunerna tillsammans garanterar en fast finansiering under det forsta
verksamhetsaret pa 50% (3 mkr) av totalkostnaden (6 mkr). Kostnaden for
Upplands Vasby kommun skulle vara 68 800 kr. Det innebér en kostnad per
individ pa 917 kr.

Mot ovan namnda bakgrund forslas att Upplands Vasby kommun gar med i denna
samverkan kring Halsokommunikatorer. Deltagandet kan ses som ett
utvecklingsarbete bade inom ramen for kommunens introduktions och
integrationsarbete samt inom folkhélsoomradet. Kostnaderna for deltagandet
skulle delas lika och ryms inom ramen fér schablonpengar, som utbetalas fran
Migrationsverket for att kommunen ska erbjuda introduktion, samt inom
budgeten for folkhélsoarbetet.

Vasby Valfard

Barbro Johansson Hanna Béack
Chef Vasby Vélfard Enhetschef VVagval Vuxen

Helene Hagberg

Samordnare foraldrastdd, barngrupper,
férebyggande och behandling samt
folkhélsa
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Social- och aldrendmnden

Godkand slutrapport avseende Familjevaldsteam Nordvast

Arendebeskrivning

Upplands Vasby kommun har sammanlagt beviljats 2 400 000 kronor for ar 2007
och ar 2008 avseende projektet Familjevaldsteam Nordvast fran Lansstyrelsen i
Stockholms lan.

Lansstyrelsen begarde in en kompletterad slutrapport om hur de oférbrukade
medlen motsvarande 216 000 kronor ska anvandas. Kommunen svarade att de
avser att under ar 2012, anvanda medlen till en utbildning i motiverande samtal
for socialsekreterare som i sin yrkesutdvning méter man som utdvar vald i néra
relation.

Upplands Vasby kommun ska redovisa dessa 216 000 kronorna senast 31
december ar 2012 i samband med att avrapporteringen for ar 2011 ars beviljade
medel redovisas och beskriva hur de anvénts. Lansstyrelsen meddelar att de
godkanner slutrapporten i sin helhet.

Vasby Valfards forslag till beslut

Social- och &ldrenamnden lagger informationen till handlingarna

Vasby valfard

Barbro Johansson
Kontorschef

Bilaga:
Beslut fran Lansstyrelsen i Stockholms lan, Dnr 704-07-90 124
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@ LANSSTYRELSEN MEDDELANDE
A Datum Beteckning
3 I STOCKHOLMS LAN g ] ekl o
Katarina Edlund

Enheten for sociala fragor
Tfn 08- 785 42 25
Upplands Visby kommun

Godkand slutrapport

Linsstyrelsen har mottagit och granskat Upplands Visby kommuns slutrapport
avseende projektet Familjevaldsteam Nordvist samt den kompletterande
slutrapport som inkom till Lénsstyrelsen 1 nov 2011.

Kommunen har sammanlagt beviljats 2 400 000 for 2007 och 2008, alla pengar
har rekvirerats.

Slutrapporten har tidigare godkénts. Ett forslag om hur de oférbrukade 216 000
kronorna kan anvéndas har begérts.

Forslaget inkom den 1 november 2011 formulerat i en kompletterad slutrapport.
Kommunen avser att, under 2012, anvidnda medlen till en utbildning i
motiverande samtal for socialsekreterare som i sin yrkesutovning moter mén som
utovar vald i néra relation.

Kommunen ska redovisa medlen och hur de anvints i samband med att

avrapporteringen for 2011 &rs beviljade medel redovisas. Dnr for det projektaret
har 704-10520-2011 och ska redovisas senast 31 december 2012.

Slutrapporten dr ddrmed godkénd i sin helhet.

4/
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Kuta lund
Utvecklingsledare Kvinnofrid

Postadress BesoOksadress Telefon Telefax E-post/webbplats
Lansstyrelsen Hantverkargatan 29 08-785 40 00 (vx)) 08 - 785 4300 (exp) ins@ab.lst.se (exp)
Socialavdelningen 08-785 40 01 (vxl) www.ab.Ist.se
Box 22067

104 22 STOCKHOLM



Upplands Vasby
kommun
Tjansteutlatande
Utvecklingsledare 2011-11-10
Maebel Lindby
@ 08-590975 88 Dnr:
Fax 08-590 73341 SAN/2007:214

Maebel.Lindby@upplandsvasby.se

Social- och aldrenamnden

Godkand komplettering av slutrapport géllande
Kvinnojouren i Upplands Vasby

Arendebeskrivning

Upplands Vasby kommun har under aren 2007-2008 beviljats medel fran
Lansstyrelsen motsvarande 900 000 kronor till projektet Kvinnojouren i Upplands
Véshy.

Av dessa har 303 130 kronor ej forbrukats. Kommunen har i en kompletterande
slutrapport till Lansstyrelsen beviljats 30 000 kronor av dessa aterstaende pengar
till att gora en nyinvestering av mobler pa kvinnojouren. Lansstyrelsen godkanner
den tidigare slutrapporten och den kompletterande slutrapport avseende projektet
Kvinnojouren i Upplands Véshy.

De medel som utbetalats och ej forbrukats motsvarande 183 130 kronor ska
aterbetalas till Lansstyrelsen i Stockholms lan.

Vasby Valfards forslag till beslut

Social- och aldrendmnden lagger informationen till handlingarna

Vasby Vvalfard

Barbro Johansson
Kontorschef

Bilaga:
Godkéand komplettering av slutrapport, Dnr 704-08-77164
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&%’Ai LANSSTYRELSEN MEDDELANDE
I3y A Datum Betecknin
: STO-CKHOLMS b 2011-11-02 Dnr 7(?4-08-77164
Katarina Edlund
Enheten for sociala fragor
Tfn 08- 785 42 25
Upplands Visby kommun

Godkand komplettering av slutrapport

Lansstyrelsen har mottagit och granskat Upplands Vasby kommuns slutrapport
samt kompletterande slutrapport géllande projektet som genomfors av
Kvinnojouren i Upplands Vésby med beteckningen 704-08-771 64. Under 2007-
2008 har kommunen beviljats sammanlagt 900 000 kronor.

Rapporten har tidigare godkénts av Lénsstyrelsen. For att anvinda beviljade
oférbrukade medel, 303 130 kronor, har kommunen inkommit med ett forslag.
Se bilaga komplettering av slutrapport som inkom till Lénsstyrelsen 2011-11-02.

Lansstyrelsen godkdnner att 30 000 kronor av oférbrukade medel avsitts till
nyinvestering av bl a mébler pa kvinnojouren i Upplands-Visby.

De medel som utbetalats och ej forbrukats ska ddrmed aterbetalas,
183 130 kronor.

Aterbetalningen ska foras 6ver till:

Plusgiro 351 72-6 -

Ange Upplands Visby

dnr 704-07-771 64

samt projektkod 220 590

Slutrapporten dr ddrmed godkénd i sin helhet.

i Lif

Katarina Edlund
Utvecklingsledare Kvinnofrid

Postadress Besdksadress Telefon Telefax E-post/webbplats
Lansstyrelsen Hantverkargatan 29 08-785 40 00 (vxl) 08 - 785 4300 (exp) ins@ab.lIst.se (exp)
Socialavdelningen 08-785 40 01 (vx)) www.ab.lIst.se
Box 22067

104 22 STOCKHOLM



Upplands Vasby
kommun
Tjansteutlatande
Utvecklingsledare 2011-11-08
Maebel Lindby
@ 08-590975 88 Dnr:
Fax 08-590 73341 SAN/2010:301

Maebel.Lindby@upplandsvasby.se

Social- och aldrenamnden

Tillagg i social- och @ldrenamndens delegationsforteckning
Arendebeskrivning

Enligt 6 kap.37§ kommunallagen far namnden Gverlata at kontorschef att i sin tur
uppdra at annan anstélld inom kommunen att besluta istallet for kontorschef i de
arenden som namnden delegerat till kontorschef med stod av 6 kap. 338
kommunallagen.

Vasby Valfard nskar tillagga en delegat inom ekonomiskt bistand samt
ytterligare tillsynsansvar for medicinskt ansvarig sjukskoterska i kommunen.

Beslut om ekonomiskt bistand enligt riksnorm och social- och dldrenamndens
riktlinjer sker idag av socialsekreterare inom Vésby Vélfard. Enklare
handlaggning inom ekonomiskt bistand kan skétas av administrativ assistent.
Vasby Valfard dnskar darfor att administrativ assistent 14ggs till som delegat for
enklare handlaggning inom ekonomiskt bistand.

Ungdomsmottagningen drivs idag i kommunal regi inom Véasby Valfard.
Tillsynsansvaret maste klarlaggas och Véasby Valfard foreslar att kommunens
medicinskt ansvariga sjukskoterska far i uppgift att ansvara for detta enligt social-
och aldrendmndens delegationsforteckning. Enligt delegationsforteckningen har
medicinskt ansvarig sjukskdterska ansvar enligt 3 kap. 58 Patientsékerhetslagen
att anmala till Socialstyrelsen om vissa skador och sjukdomar inom hélso- och
sjukvarden samt enligt SOSFS 2000:1 faststélla ansvarig for lakemedelsforrad
med rekvisitionsrétt for lakemedel.

Vasby Valfards forslag till beslut

1. Social- och dldrenamnden godkanner ny delegat inom ekonomiskt bistand for
enklare handlaggning

2. Social- och aldrenamnden godkanner att tillsynsansvaret for kommunens
ungdomsmottagning utgdrs av kommunens medicinskt ansvariga
sjukskoterska.



Vasby Vvalfard

Barbro Johansson
Chef Vasby Vélfard



Upplands Visby
kommun
Tjansteutlatande
Utredare 2011-11-03
Anna Bolin
Dn_r_:
Z 08-590 97393 SAN/2011:229

anna.bolin@upplandsvasby.se

Social- och aldrenamnden

Icke verkstallda gynnande beslut enligt lagen om stod och
service (LSS) per den 30 september 2011

Arendebeskrivning

Kommunerna har fran den 1 juli 2008 genom ett tillagg i lagen om stdd och
service (LSS) skyldighet att till Socialstyrelsen rapportera in gynnande beslut som
inte verkstallts inom tre manader fran beslutsdatum. Rapporteringen ska ske till
Socialstyrelsen, kommunens revisorer och till kommunfullmaktige.

Fran samma datum galler dven skyldighet att rapportera in avbrott i
verkstalligheten om beslutet inte verkstallts pa nytt inom tre manader fran dagen
for avbrottet. Namnden ska anmala till Socialstyrelsen och revisorerna om ett
beslut, som tidigare rapporterats icke verkstallt, verkstalls.

Rapporteringen ska ske pa individniva en gang per kvartal.

Antal icke verkstallda gynnande beslut enligt LSS, per den 30
september 2011

Insats Datum Datum Kon Kommentar
beslut verkstallighet
Korttidsvistelse | 2011-03-29 Man Har fatt forslag

pa tva olika
boenden for
korttidsvistelse.
Har ej lamnat
besked.

Bostad med 2010-03-31 Kvinna Har tackat nej
sarskild service till tva
erbjudande
(2010-04-25
och 2011-09-
09)

Bostad med 2011-05-25 Man Har fatt
sérskild service erbjudande om
boende, men da




den enskilde ej
ville lamna ut
vissa
personuppgifter
atertog
utféraren
Avenira
erbjudandet.

Kundvalskontorets forslag till beslut
1. Social- och dldrendmnden godkénner rapporten.

2. Social- och aldrendmnden vidarebefordrar rapporten till Socialstyrelsen samt
till kommunens revisorer och kommunfullméktige.

Kundvalskontoret

Eva Dahlgren Stina Strid Hovmoller
Chef kundvalskontoret Avdelningschef



Upplands Visby
kommun
Tjansteutlatande
Utredare 2011-11-03
Anna Bolin
Dn_r_:
Z 08-590 97393 SAN/2011:228

anna.bolin@upplandsvasby.se
Social- och aldrenamnden

Icke verkstallda gynnande beslut enligt socialtjanstlagen
(SoL) per den 30 september 2011

Arendebeskrivning

Kommunerna har genom ett tilldgg i socialtjanstlagen (SoL) (kap 16 § 6f-h)
skyldighet att till Socialstyrelsen rapportera in gynnande beslut (enligt kap 4 § 1
socialtjanstlagen) som inte verkstallts inom tre manader fran beslutsdatum.
Rapporteringen ska ske till Socialstyrelsen, kommunens revisorer och till
kommunfullméktige.

Kommunerna har ocksa skyldighet att rapportera in avbrott i verkstalligheten om
beslutet inte verkstallts pd nytt inom tre manader fran dagen for avbrottet.
N&mnden ska anmala till Socialstyrelsen och revisorerna om ett beslut, som
tidigare rapporterats som icke verkstallt, verkstalls.

Rapporteringen ska ske pa individniva en gang per kvartal.

Antal icke verkstallda gynnande beslut enligt SoL, per den 30
september 2011

Insats Datum Datum Kon Kommentar
beslut verkstallighet
Permanent 2011-03-10 Man Tackat nej till
bostad tva
erbjudanden,
2011-07-20 och
2011-08-17
Permanent 2011-04-07 Kvinna Tackat nej till
bostad erbjudande
2011-08-23
Permanent 2011-04-14 Kvinna Resursbrist.
bostad Har
korttidsboende
i avvaktan pa
permanent




plats. Onskar
Lavendelgarden

Permanent
bostad

2011-04-28

Man

Resursbrist.
Har
korttidsplats,
dnskar
Korpkulla

Permanent
bostad

2011-05-06

2011-09-12

Man

Resursbrist.
Har haft
korttidsplats pa
ett boende och
bor nu dar
permanent.

Permanent
bostad

2011-05-10

2011-08-23

Kvinna

Resursbrist.
Onskat finsk
avdelning men
bor nu pa annan
avdelning.

Permanent
bostad

2011-05-12

2011-08-23

Man

Kom till
permanent
boende efter
sjukhusvistelse

Permanent
boende

2011-05-25

2011-09-15

Man

Onskat finsk
avdelning. Bor
nu pa
Hedvigsgardens
finska
avdelning

Permanent
boende

2011-05-25

Kvinna

Resursbrist.
Inget lampligt
boende har
kunnat
erbjudas.
Utdkad
hemtjénst i
avvaktan
verkstallighet

Permanent
boende

2011-05-30

Man

Resursbrist.
Inget lampligt
boende har
kunnat
erbjudas. Har
vaxelvard i
avvaktan
verkstallighet

Permanent
boende

2011-06-01

2011-09-07

Man

Har flyttat till
permanent
boende

Permanent
boende

2011-06-15

Man

Resursbrist.
Inget lampligt
boende har
kunnat
erbjudas. Bor




med hustru

Permanent 2011-06-15 Kvinna Resursbrist.

boende Har
korttidsboende

I avvaktan
permanent plats

Permanent 2011-06-22 Man Resursbrist.
boende Onskar finsk
avdelning

Kontaktperson | 2011-03-15 Kvinna Resursbrist:
lamplig person

for uppdraget
saknas

Antal gynnande beslut enligt SoL, som tidigare rapporterats som icke
verkstallda, som nu verkstéllts, per den 30 september 2011

Insats Datum beslut | Datum Kdn Kommentar
verkstallighet
Permanent | 2011-03-16 Man Avliden
bostad
Permanent | 2011-03-10 2011-07-28 Man Plats pa
bostad permanent
boende

Kundvalskontorets forslag till beslut
1. Social och dldrenamnden godkanner rapporten.

2. Social och aldrendmnden vidarebefordrar rapporten till Socialstyrelsens
tillsynsenhet, kommunens revisorer och till kommunfullméktige.

Kundvalskontoret

Eva Dahlgren Stina Hovmoller
Chef kundvalskontoret Avdelningschef



Upplands Visby
kommun
Tjansteutlatande
Sakkunnig 2011-10-07
Renate Reimann
ﬁ‘ 08-590 97150 Dnr:

SAN/2010:304

renate.reimann@upplandsvasby.se

Social- och dldrenamnden

Aterkoppling av revidering av kriterier av kvalitetsgarantier
hemtjanst

Arendebeskrivning

Social- och aldrenamndens beslut 23 maj 2010 arende 2008:215 § 71 gav
kundvalskontoret i uppdrag att ge de verksamheter som erbjuder hemtjénst att
formulera en kvalitetsdeklaration. Deklarationerna skulle formuleras utifran
namndens faststallda kvalitetsgaranti for hemtjanst.

Underlag med pastaenden och fragestallningar avseende
kvalitetsgarantier skickades ut till utforare av hemtjénst under hosten
2010.

De svar som sedan kom in till kundvalskontoret visade pa att ett antal
av utforare hade problem med att forsta fragestallningarna.

Vid ndmndens sammantréde den 21 februari 2011 bad kundvalskontoret
namnden om att fa revidera kvalitetsgarantierna for att underlatta for
utforarna, men ocksa for att kunna folja upp kvalitetsgarantierna for
utforare av hemtjanst pa ett sakerstallt satt.

Kundvalskontoret har uppréttat ett reviderat dokument for
sakerstallande av kvalitetsgarantier grundat pa social- och
aldrendmndens beslut den 23 maj 2010.

Uppréttat dokument kommer att bli en del i den avtalsuppfoljning av
utforare av hemtjanst som kundvalskontoret kommer att g6ra under ar
2012.

Kundvalskontorets forslag till beslut

1. Social- och dldrendmnden godkéanner uppréttat dokument for
sakerstallande av kvalitetsgarantier ifran leverantorer av hemtjanst.



Kundvalskontoret

Eva Dahlgren
Chef kundvalskontoret Stina Strid Hovmoller
Avdelningschef

Bilagor:
1. Presentation av kvalitetsgarantier fran utférare av hemtjanst(SAN/2010:304)
2. Uppdaterad kvalitetsgaranti for utforare av hemtjanst



4,
Upplands Visby
kommun

Tjansteutlatande

Kundvalskontoret 2010-11-25
Renate Reimann

08-590 971 50
08-590 890 77

Dnr:

SAN/2010:304

renate60.reimann@upplandsvasby.se

Social- och aldrendmnden

Presentation av kvalitetsgarantier fran utférare av
hemtjanst

Arendebeskrivning

Social- och aldrendmndens beslut 23 maj 2010 drende 2008:215 § 71 gav

kundvalskontoret i uppdrag att ge de verksamheter som erbjuder hemtjénst att
formulera en kvalitetsdeklaration. Deklarationerna skulle formuleras utifran

namndens faststallda kvalitetsgaranti for hemtjanst.

Kvalitetsgaranti for hemtjanst;

Ratten till en kontaktperson hos leverantoren. Kontaktpersonen ska
vara utsedd senast fem dagar efter paborjat uppdrag. Ar kunden inte
ndjd med personen, har man ratt att byta.

En individuell planering tillsammans med kund senast inom tre
veckor efter paborjat uppdrag. Planen ska foljas upp senast sex
veckor efter undertecknandet av kund och utforare.

Halla 6verenskomna tider. Forseningar ska meddelas inom en given
tid.

Kunden ska veta vem som kommer. Hantering av arbetssatt om
nagon annan personal an ordinarie personal kommer. Hur
introduceras ny personal.

Legitimation

Sakra nyckelrutiner

Sékra rutiner for ankomst och avslutat uppdrag

Tillgangligheten. Hur nabar ar verksamheten dag, kvall och nattetid.
Mojligheten for kund att meddela sig olika tider pa dygnet och hur
sker aterkoppling till kunden.

Det har inkommit svar fran tolv verksamheter som erbjuder hemtjénst;

Adlerssons fonsterputs AB
Akedo Omsorg AB

Aman Care AB

Camillas Hemtjanst och Service



Enklare Vardag Sverige AB
FancyCare Service

Ghion Systerjouren AB
Hushallsnara tjanster

Ideal Vard och Service i Stockholm
Olivia Vard och Omsorg AB
ProffsSystern

SignCare AB

Vasby Vard och Omsorg

Kundvalskontorets sammantagna erfarenheter fran samtliga rapporter;
Det har visat sig att nagra kriterier i den av kommunen faststallda

kvalitetsgarantin kan tolkas pa olika sétt. Det finns darfor en anledning till att se
over de faststallda kriterierna for att minimera riskerna for missforstand.

Kundvalskontorets forslag till beslut

1. Social- och dldrenamnden godkéanner ovanstaende leverantorers
kvalitetsgarantier.

2. Social- och &ldrendmnden ger kundvalskontoret i uppdrag att revidera
kriterierna for kvalitetsgarantier for hemtjanst infor ar 2012.

Eva Dahlgren
Chef kundvalskontoret Elisabeth Hagert
Avdelningschef

Bilagor fran respektive leverantor av hemtjanst



Kvalitetsgarantier utférare hemtjanst

Upplands Vasby 1(1)
kommun
Handlaggare:

erbjuder hemtjanst att formulera en kvalitetsdeklaration. Deklarationerna skulle formuleras utifrén n&mndens faststallda kvalitetsgaranti
for hemtjénst.

Postadress Bestksadress Kontakt

Upplands Vasby kommun Upplands Vasby kommun Telefon: 08-590 970 00 E-post:
Dragonvégen 86 Telefax: 08-590 733 41 upplands.vasby.kommun@

194 80 Upplands Véasby Vasby Centrum upplandsvasby.se
. . Internet: www.upplandsvasby.se




Upplands Visby
kommun
Tjansteutlatande
Utredare 2011-10-31
Maria Rostberg
Z 0859097085 Dnr:
Fax 08-590 773 40 SAN/2011:231

maria.rostberg@upplandsvasby.se

Social- och aldrenamnden

Yttrande Over forslag till planprogram Lowenstrémska
parken

Arendebeskrivning

| forslaget pa planprogram for Lowenstromska parken vill kommunen préva
mojligheten till bade bostader och verksamheter i omradet. Omradet ligger i
kommunens norra del och inom riksintresset for kulturmiljovard och inom
riksintresset Arlanda.

I planen foresprakas en omvéxlande verksamhets- och bostadsmiljo i syfte att
tillgangliggora omradet sa mycket som mojligt och bibehalla parkens 6ppna,
tillangliga karaktar och hdga rekreationsvérde. Forslaget redovisar ca 250 nya
bostader och ca 40 000 kvm tillkommande verksamhetsyta inom omradet.

I planen foreslas kulturmiljoomradet kring sjukhusparken och intilliggande
kulturmiljomassigt betydelsefulla byggnader restaureras och aterstallas till
ursprungligt skick. Flera av de kulturhistorisk intressanta byggnaderna star idag
tomma. Det betonas i forslaget att eventuella verksamheter inom vard och omsorg
med fordel kan forlaggas i omradet.

Kundvalskontorets yttrande

Social- och dldrenamnden ser positivt pa etablering av nya bostader och nya
verksamheter i omradet Lowenstromska parken. | omradet finns idag flera
verksamheter under social- och aldrendmndens ansvarsomrade och &ven andra
verksamheter med vardinriktning; Lowenstromska sjukhuset &r ett lokalsjukhus
och vardcentral, och i byggnaden finns dven aldreboende och éldresjukvard. Det
pagar just nu dven en utredning av méjligheten att etablera ett vard- och
omsorgsboende i gamla sanatoriet och i gamla lasarettet. Utdver detta finns i
planomradet bland annat ungdomsboendet Varljus, en skola for autistiska barn,
korttidsboende och dagvardcenter for rorelsehindrade.

Social- och dldrenamnden betonar att omradet ar val lampat for olika former av
boenden under namndens ansvarsomraden och ser det som viktigt att en ny
detaljplan mojliggor for detta. Redan existerande verksamheter ska ges goda
forutsdttningar att driva sin verksamhet, och etablering av eventuella nya

1



verksamheter bor mojliggoras i planen. | forslaget betonas att detaljplanen ska
utformas sa att den stodjer en foranderlig struktur, vilket namnden vidhaller som
viktigt nar behov av nya verksamheter eller lokaler uppstar inom namndens
ansvarsomrade.

Kundvalskontorets forslag till beslut
Social- och aldrendmnden antar kundvalskontorets yttrande som sitt eget och

overlamnar det till byggnadsndmnden.

Kundvalskontoret

Eva Dahlgren
Chef kundvalskontoret

Forslag till planprogram Léwenstromska parken kan lasas pa
http://www.upplandsvasby.se/download/18.689f58861332e14c4d18000681/Planp

rogram.pdf




4,
Upplands Visby
kommun

N&mndsekreterare

Sara Ostberg / Jenny Magnusson
® 08-59097218/7185

Fax 08-590 733 40

Tjansteutlatande
2011-10-31

Dnr:

SAN/2011:227

Social- och dldrenamnden

Sammantradestider 2012
Arendebeskrivning

Forslaget till sammantradestider ar utarbetat for att &rendeprocessen och den
ekonomiska processen ska fungera tillsammans och har tagits fram i samrad med
ekonomikontoret. Ekonomisk planering och uppféljning sker i dialog mellan
namnder och kommunstyrelse/budgetberedning. Namnderna ska fatta beslut fore
dialogmaétet for att kunna ge kommentarer infor vidare beredning av den
kommungemensamma planen eller uppféljningen.

Kommunfullméktige fattar beslut om sammantradestider den 28 november 2011.

Enligt delegationsforteckning for social- och dldrenamnden (reviderades vid
sammantradet den 17 oktober 2011och borjar gélla fran och med den forsta
november 2011), har namnden delegerat till social- och &ldrendmndens
individutskott att fatta beslut i individarenden. Social- och aldrendmnden ska
darfor, utdver att fatta beslut om ndmndens sammantraden, aven besluta om
sammantraden for social- och &ldrendmndens individutskott.

Forslag till sammantradesdatum for social- och aldrenamnden

27 februari*

26 mars

23 april*

21 maj* (fore KF sammantrédet startar klockan 16.00)
11 juni

24 september* (fore KF sammantradet startar klockan 16.00)
15 oktober* (fore KS sammantradet startar klockan 16.00)
19 november

10 december

Sammantradena halls pA mandagar klockan 18.00 (med undantag enligt ovan).
Datum markerat med stjarna styrs av féljande ekonomiska arenden:



Den 27 februari — Arsredovisning 2011

Den 23 april — Flerarsplan med budget

Den 21 maj — Delarsrapport 1, april

Den 24 september — Delarsrapport 2

Den 15 oktober — Verksamhetsplan med budget

For namnderna innebadr tidplanen i sin helhet att det blir korta inlasningstider,
speciellt for delarsrapport 1 i april. Enligt forslaget ar det fyra moten som inte
styrs av ndgot ekonomiarende. Alla manadsrapporter som direktrapporteras till
kommunledningskontoret Iamnas till nAmnden som information pa nastkommande
mote enligt tidplanen.

Forslag till sammantradesdatum for social- och dldrenamndens
individutskott

17 januari 19 juni 20 november
31 januari 3juli 4 december
14 februari 17 juli 18 december
28 februari 31 juli

14 mars (onsdag) 14 augusti

27 mars 28 augusti

10 april 11 september

25 april (onsdag) 25 september

8 maj 9 oktober

22 maj 23 oktober

5 juni 6 november

Sammantradena halls pa tisdagar (med undantag enligt ovan) kl. 09.00.

Dérutover kan ordféranden vid behov kalla till extra sammantraden.
Sammantradena med social- och dldrenamndens individutskott ar inte beroende av
den ekonomiska tidplanen. Utgangspunkten i planeringen av tidplanen &r att
sammantraden ska hallas varannan vecka, det vill sdga tva ganger per manad.
Denna utgangspunkt beror pa arendenas typ och karaktar. Enligt forslaget till
tidplan har sammantraden &ven planerats in i juli manad. Anledningen &r, att med
redan inlagda sammantrédestider minskar behovet av att kalla till extra
sammantraden.

Kundvalskontorets forslag till beslut
1. Social- och aldrendmnden godkanner tidplanen for sammantréaden 2012.

2. Social- och aldrenamnden godkanner tidplanen for individutskottets
sammantréden 2012.

Kundvalskontoret

Eva Dahlgren
Chef kundvalskontoret
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/Social- och dldrendamnden/

Investeringsanmalan vard- och omsorgsboendet
Speldosan — omdisponering av medel

Arendebeskrivning

Vid boendet finns stora behov av fungerande tekniska hjalpmedel for att
personalen ska kunna klara av varden pa ett bra satt, bade avseende den boendes
situation och sett ur arbetsmiljosynpunkt. Speldosans boende har samtliga
omfattande omvardnadsbehov.

Resultatenhetschefen Nina Thiel, Vésby Valfard (VV), har patalat behov av att
traverser/skenor av samma marke monteras i samtliga rum samt att antalet
motorer till liftarna utdkas. Boendet har 23 rum men resultatenhetschefen
bedomer att det racker med totalt 15 motorer da dessa kan flyttas mellan rummen.
Totalt skulle det rora sig om en investering om ca 300 tkr.

Handl&ggaren for bostadsanpassning har besokt Speldosan och gér bedémningen
att det &r en nédvéndig investering. Se bilaga.

Finansiering foreslas ske inom befintlig investeringsbudget genom att 6verskott
inom investeringsprojekt Lavendelgarden pa 323 tkr omdisponeras till det nya
projektet for tekniska hjalpmedel i boendet Speldosan.

| investeringsbudget 2010 fanns ett anslag for inventarier pa Lavendelgarden pa
2 400 t kr.

I november 2011 finns 323 tkr kvar av investeringsbudgeten som inte behover tas
i ansprak for Lavendelgarden.

Ur denna investeringsbudget foreslar kundvalskontoret féljande omdisponering:

Skenor och traverser i taket till 17 rum med totalbeloppet 223 tkr
Motorer till liftar med ett totalbelopp péa 100 tkr.

Belopp: 323 tkr

Typ av investering: Skenor och motorer till liftar pa
Speldosans aldreboende

Berdknad start: Januari 2012



Berédknad fardigstallandetidpunkt: Januari 2012

Avskrivningstid: 5ar

Kapitaltjanstkostnad ar 1: 78 tkr

Ovriga driftsbudgetskonsekvenser: Inga

Driftkostnaden belastar: Kundvalskontoret SAN och hanteras

inom befintlig budget

Kundvalskontorets forslag till beslut

1. Social- och dldrenamnden foreslar kommunstyrelsen att fa omdisponera
investeringsmedel pa 323 tkr for inventarier Lavendelgarden till
inventarier Speldosans &ldreboende samt ombudgetering av 323 tkr till
2012,

2. Finansiering sker inom kundvalskontoret social- och aldrendmndens
investeringsbudget for inventarier.

Kundvalskontoret

Eva Dahlgren Stina Strid Hovmoller
Chef Kundvalskontoret Avdelningschef

Bilaga: Utlatande bostadsanpassning 2011-10-25



Betraffande takliftar pa Speldosans gruppboende 2011-10-25 Page 1 of 1

Fran: Liverhall Marja-Leena KVK

Skickat: den 25 oktober 2011 15:30

Till: Liden Karin

Amne: Betriffande takliftar pa Speldosans gruppboende 2011.doc

Betraffande takliftar pa Speldosans gruppboende 2011-10-25

Har idag besokt Speldosans gruppboende och traffat enhetschefen Annalena Bergenstrale och
arbetsterapeuten Kattis Gavani.

De bekraftar att omsattningen av de boende har okat under de senaste aren. Forut kunde boendetiden
vara upp till 4-5 ar, men i dagslaget kan det handla om fran manader till ett par ar.

De boende har multidiagnoser, smartproblematik och ett stort omvardnadsbehov.

Manga sitter i rullstol.

Totalt finns 23 rum mellan 29 kvm och 36 kvm. Tillgangligheten &r bra. Rymliga duschutrymmen.
Gemensam matsal och bra uteplatser. Dock finns en trinett endast i 7 av rummen.

En boende behdver lyftas mellan sang och rullstol/hygienstol i snitt 6 ganger per dygn.

Ett lyft med en taklift & mycket skonsammare for en person &n en mobil lift.

Det finns 2 mobila liftar idag men de kanns inte sa sakra for den boende och kan orsaka obehag for
en person med smartkanslighet samt att de tar en stor plats av golvytan och kan inte pa grund av
utrymningsskal sta i korridoren.

Takliftar ar &ven battre ergonomiskt och fungerar smidigare och snabbare. Man undviker
stressituationer nar alla ska upp samtidigt pd morgonen ex.

Enligt min asikt ar det en fordel om alla rum har traverser. Da behdver man inte flytta pa en person i
onddan samt det verkar sannolikt att vardtyngden kommer att 6ka med tiden.

Motorerna till takskenor &r flyttbara .

Det uppskattade investeringsbehovet som enhetschefen Annalena Bergenstrale och
resultatenhetschefen Nina Thiel presenterar i sin skrivelse fran 2011-05-12 anser jag later rimligt.

Marja-Leena Liverhall
Handl&ggare
Bostadsanpassning
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Avdelningschef 2011-11-22
Stina Strid Hovmoller
Z /08-590 97306/ Dnr:
Fax 08-590 73341 SAN/2011:246

Stina.Strid.Hovmoller@upplandsvasby.se

/Social- och dldrenamnden/

Dimensionering av Baldersgarden - bostad med sarskild
service enligt LSS

Arendebeskrivning

Arendet avser dimensionering av gruppboendet Baldersgarden enligt lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Den 3 januari fick
kundvalskontoret i uppdrag av social- och aldrendamnden att gora en bestéllning
hos teknik & fastighet pa ett LSS boende, Baldersgarden. | drendet framgick att
boendet skulle innehélla 6 lagenheter. Kundvalskontoret foreslar nu namnden att
fattar beslut om att boendet ska innehalla 10 lagenheter. Beslutet innebér ett
fransteg fran Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad. Om kommunen valjer
att bygga en gruppbostad om fler an 6 lagenheter medfor det svarigheter for en
extern utforare att fa tillstdnd av Socialstyrelsen att driva verksamheten.
Kommunen kan dock driva den i egen regi, da tillstand i det fallet ej kravs.

Kundvalskontorets forslag till beslut

Att den blivande bostaden med sarskild service enligt LSS, gruppboendet
Baldersgarden, ska innehalla 10 lagenheter. Hansyn ska tas till att de boendes
behov ska kunna tillfredsstallas och boendet ska kunna erbjuda goda
levnadsvillkor.

Bakgrund

Den 3 januari 2011 gav social- och aldrendmnden kundvalskontoret i uppdrag att
ldgga en skriftlig bestallning till teknik & fastighet om att planera for att
Baldersgarden i Odenslunda byggs om till LSS-boenden. Bestallningen avsag 6
ldgenheter. Kundvalskontoret har efter kontakter med andra kommuner och med
Stadsbyggnadskontoret kommit fram till att det & mojligt att bygga 10 lagenheter
och fortfarande erbjudas goda levnadsvillkor. En av kommunen anlitad arkitekt
har foreslagit en planldsning som bor uppfylla de boendes behov.



For narvarande pagar en genomgang av det totala laget i kommunen avseende
behoven av erséttning av sa kallade icke fullvardiga gruppboenden och de
framtida behoven. Utredningen ska vara klar under december méanad. Redan nu
kan vi se att kommunen har stora behov av att ersétta ett antal boenden, som inte
erbjuder den standard som kravs enligt Socialstyrelsens riktlinjer. L&genheterna i
ett gruppboende skall halla normal lagenhetsstandard, vilket innebar att de som nu
inte har kok i nagon form och egna hygienutrymmen inte uppfyller kraven. Dartill
kommer att kundvalskontoret fatt och kommer att fa kritik vad géller brandskydd
och utrymningsméjligheter i vissa boenden. I refererad utredning ingar en dversyn
aven av brandskydd.

Vara icke fullvardiga gruppboenden ar foljande:

Allhelgonavégen, 5 boendeplatser

Paradisvagen, 6 boendeplatser

Lovstavagen 31, 4 boendeplatser

Maria Krantzon 10, 5 boendeplatser (5 &r fullvardiga)

Blommelund 17, 5 boendeplatser (5 ar fullvérdiga)

(Henriksborg, 5 boendeplatser avvecklas da de boende flyttar till Messingen)

Nar Messingen (5 platser) startas har kommunen saledes 25 boendeplatser, som
inte ar fullvardiga. Sommaren 2012 startar ytterligare ett nytt gruppboende
Skrindan, som kommer att ha 6 platser. Planen &r att de som i dag bor pa
Paradisvagen flyttar till Skrindan. 19 platser aterstar da av dem som inte ar
fullvardiga. Om ett eller flera av de nuvarande icke fullvéardiga gruppboendena
skulle byggas om, s att de kan erbjuda fullvardiga boendeplatser, minskar antalet
platser i boendet, eftersom varje lagenhet upptar storre yta &n i dag.

Av lokalforsorjningsprogrammet framgar att kommunen raknar med att
folkmangden kommer att 6ka. Andelen av befolkningen som omfattas av LSS ar
vanligtvis konstant dver tiden.

Sammantaget innebdr det att det ar angel&get att utvecklingen av gruppboendena
ger mojligheter att behalla dagens antal boendeplatser eller helst oka antalet nagot.

Antal lagenheter i en gruppbostad

| forarbetena till LSS prop 1992/93:159 har Socialstyrelsen i rollen som
remissinstans patalat att en gruppbostad inte bor innehalla mer 4n maximalt 6
ldgenheter, hellre 3-4 &n 4-6.

Samma instéllning framgar av Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
2002:9. Dar man séger att en gruppbostad bor dimensioneras for 3-5 person.
Ytterligare nagon kan accepteras men endast under forutsattning att samtliga
personer i bostaden kan tillférsakras goda levnadsvillkor.

Regeringsratten har provat fragan i (RR 2000 ref 42) och dar framgar att 6
personer kan bo i bostaden och den kan definieras som gruppbostad.

Om kommunen véljer att bygga en gruppbostad om fler &n 6 lagenheter kan man
alltsa forutse att detta gar utover de foreskrifter och riktlinjer som finns. Det



medfor svarigheter for en utforare att fa tillstdnd av Socialstyrelsen att driva
verksamheten. Kommunen kan dock driva den i egen regi, da tillstdnd i det fallet
ej kravs.

Nagon diskussion eller ansats att forandra synsattet kan inte ses i nulaget.
Omvarldsorientering

Stockholm

I Stockholm har kommunstyrelsen beslutat om riktlinjer for LSS-verksamheten.
Dér ar 5 lagenheter i en gruppbostad utgangspunkten. Det finns dock flera
gruppbostader, som har 6 lagenheter.

Goteborg
Goteborg har samma riktlinjer som Stockholm

Malméo

Sociala resursnamnden har beslutat att gruppbostaderna ska innehalla maximalt 6
lagenheter. De har ett boende med 7 lagenheter men dven dar kommer man
framdeles att ha hdgst 6 boende.

De har ocksa beslutat att ett mindre antal s k satellitlagenheter (vanliga lagenheter
i naromradet) ska kunna knytas till gruppbostaden. Forutsattningen ar att
personerna i gruppbostaden @nda kan fa sina behov tillgodosedda. Det maste &ven
finnas fysiska forutsattningar i form av ett tillrackligt stort gemensamhetsutrymme
med lamplig utformning.

Ystad

Ystad har nagra gruppboenden med 8 lagenheter i drift sedan ar 2000. De planerar
ytterligare ett med 10 lagenheter. Detta kommer att utformas som ett
trapphusboende. Det innebér att det ocksa kan liknas vid ett serviceboende. Det
har diskuterats vid flera tillfallen hur den typen av boenden ska definieras.

De planerar ocksa nu ett boende for totalt 16 boende i flerfamiljshus. Dar kommer
plan 1 att innehalla gemensamhetsutrymmen och personalutrymmen samt 4
ldgenheter. Plan 2 och 3 kommer att ha 6 l4genheter vardera. Dessa kommer att ha
tillgang till gemensamhetsutrymmena och ha samma personal. Har har man da ett
boende som pa plan 1 kan tillhandshalla ett boende med omhéndertagande som i
en gruppbostad men pa de Gvriga tva planen torde det bli sa att
omhandertagandebehovet inte kan vara lika stort. De far narmast liknas vid
servicebostéder.

Det finns en politisk enighet om att préva nya I6sningar och man ar inforstadd
med att det blir egendriften som ansvarar for boendena.

Beddmning

I kommunen finns ett behov av att kunna ersétta ett stort antal befintliga boenden
med fullvardiga alternativ. Det gor att det &r intressant att utreda mojligheterna att
finna fullgoda losningar for sa manga som mojligt. Det finns skiss framtagen pa
ett boende med 10 l&agenheter. Skissen bifogas som bilaga 1. Den visar att
alternativet ar intressant att arbeta vidare med i samverkan med



intresseorganisationerna och sa snart det ar mojligt boende, anhoriga och gode
man. Innan den évergripande utredningen ar klar kan vi inte faststélla vilka som
kommer att beroras av en flytt till Baldersgarden.

Kundvalskontoret

Eva Dahlgren Stina Strid Hovmoller
Chef kundvalskontoret Avdelningschef

Bilagal Skiss 6ver boendet
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Upplands Vésby
kommun
Ordforande Social- och dldrenamnden 2011-11-23
Maria Félth
2@ 08-590976 46 Dnr

Fax 08 - 590 733 40
Maria.falth@upplandsvasby.se

Granska alla aldreboenden i kommunen

Debatten om den svenska aldreomsorgen ar intensiv mot bakgrund av de brister som avsl6jats pa
foretaget Caremas aldreboende i ett antal kommuner. Misskotsel av dldre kan aldrig accepteras
och detta véacker fragan om hur val kommunerna kontrollerar och forsakrar sig om utlovad
kvalitet, trygghet och vardighet.

Ansvaret for aldreomsorgen &r delat mellan stat och kommun. Alliansregeringen har skarpt
tillsynen och vidtar nu atgérder for att ytterligare skarpa bade kontroll och insyn. Aven
skattelagstiftningen ses over for att riskkapitalbolag inte ska kunna undandra sig skatten i
Sverige. Detta ar valkomna atgarder. Men i grund och botten ar det vi i kommunen som har det
yttersta ansvaret for all &ldreomsorg, &ven den som bedrivs i privat regi.

Det far inte rada nagon osakerhet om hur val kommunen tar sitt Gvergripande och yttersta ansvar
for den verksamhet man upphandlar och lagger ut pa entreprenad. Detsamma géller ocksa den
verksamhet som bedrivs i egen regi. De kommunala, privata, ideella och kooperativa aktorerna —
vare sig de ar stora eller sma — har att folja de lagstadgade krav pa god kvalitet i insatserna som
foljer av socialtjanstlagen. Detta krav galler utan undantag.

Det finns anledning att fraga sig om vi i Upplands VVasby kommun har den kontroll och
overblick dver den dldreomsorg man driver och later andra utférare driva. Det ar nu darfor helt
centralt att vi pa allvar tar till oss oron och farhagorna dver att aldreomsorgen inte haller mattet,
och agerar.

Den aldre och dennes anhdriga ska alltid kunna kanna fullt fortroende for att aldreomsorgen i var
kommun &r av god kvalitet i bade privat och kommunal regi, och att den bedrivs i enlighet med
géllande lagar, férordningar och foreskrifter. Alliansmajoriteten i Social- och aldrenamnden har
darfor beslutat att intensifiera fragan om kvalitet i &ldreomsorgen.

For det forsta; kommunen behover intensifiera de oanmélda och féranméalda beséken pa vara
aldreboenden. Det far inte rada nagot tvivel om att kommunen tar sin roll som bestéllare och
granskare pa allvar.

For det andra; fragan om kvalitetsuppfdljningen och dess genomforande bor vara en staende
punkt pa namndens dagordning. Eventuella brister i dldreomsorgen far inte blir ett &rende som
tas upp bara nagon gang per ar.
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For det tredje; avtalen med olika utférare behdver ses dver och foljas upp. Vilka krav stéller
kommunen nar det géller kvalitet och utférande? Hur ser sanktionsbestammelserna ut om
utforarna misskoter sitt uppdrag.

Aldre personer ar som alla andra intresserade av en s hog grad av sjalvbestammande som
mojligt, det galler inte minst ratten att valja bort aldreomsorg man inte uppskattar. Att det
existerar privata men ocksa kooperativa och ideella utférare bidrar till ndgonting viktigt: dkat
sjalvbestdimmande. Alliansmajoriteten i Social- och aldrendmnden tar aldres och anhdrigas oro
pa allvar. Darfor maste kommunens uppfoljning och kontroll starkas sa att varje dldreboende
verkligen erbjuder god kvalitet i omvardnaden.

Mot denna bakgrund har ordférande i namnden nu begéart av Kundvalskontoret att det ska ske en
avrapportering av aktuell kvalitetsstandard pa vara boenden i kommunen och av de boenden
utanfor kommunens granser dar vi koper platser. Rapporteringen ska ske utifran det kvalitets-
och ledningssystem som namnden avser att ha som arbetssatt. Rapporteringen géller platser av
korttidskaraktar och boenden bestdende av permanenta platser.

Forslag till beslut

1. Social- och &ldrendmnden ger kundvalskontoert i uppdrag att i kvalitets- och
ledningssystemet reglera omfattning av oanmélda och anmalda besck pa aldreboenden.

2. Social- och &ldrendmnden ger kundvalskontoert i uppdrag att i kvalietes- och
ledningssystemet reglera hur aterrapportering till namnd ska ske.

3. Social- och dldrenamnden ger kundvalskontoret i uppdrag att under ar 2012 ga igenom
avtalen med kommunens utférare av dldreomsorg.
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