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Valkommen till ett Vasby som vagar och gor

2013 var ett framgangsrikt ar for Vasby. Att efter flera ars intensivt arbete fatt utmarkelsen
"Sveriges miljobasta kommun” kanske ar det som hordes allra mest. Det finns mycket mer
vi ar stolta 6ver under 2013. Allt fler flyttar till Vasby. Vasby som stad vaxer och utvecklas.
Bostaderna blir fler, féretagsklimatet blir battre och béattre. Aven vart arbete med att 6ka
kvalitetocheffektivitetharuppmarksammats.NomineringentillSverigeskvalitetskommun

ar ytterligare en fjader i hatten.

VI TROR ATT det 4r inv@narna som ger hjirta och sjil till en
plats och i vira ambitioner att gora Viisby bittre har vi anvint
forslag och idéer frin medborgarna. Vi vill att visbybor som lever
och verkar i kommunen ska ha mdjlighet att vara med och pé-
verka hur Visby ska utvecklas i framtiden. Dirfér har vi fort
ambitidsa dialoger, pa flera omraden. Vi har ett tydligt kund-
fokus och en organisation som har i uppdrag att underlitta for
vira kunder och samarbetspartner, till exempel via kommunens
kundcenter Visby Direkt.

Visby ir inne i ett expansivt skede och kommunen utveck-
lades pa flera sitt 2013. Det tydligaste kanske dr bostadsutveck-
lingen. Vi ir stolta 6ver att vi i &r gjort flest byggstarter sedan
80-talet. Over 600 nya bostider har bérjat byggas det senaste
aret, bland annat 82 nya bostadsritter och 290 nya hyresritter i
Visbyhem samt 54 centrala studentligenheter i Bo i Visby, bada
kommunala bostadsbolag som bidrar till att utveckla Visby. I
omridet Wickare dng har det pibérjats 63 nya kedje- och radhus
och kommunen har inlett arbetet med Brobackens dldreboende
som omfattar 76 ligenheter nira stationen.

I Fyrklovern, som ligger i direkt anslutning till Visby cen-
trums sddra entre, vixer ocksd nya omrdden fram. Bostiderna
byggs i linje med tankarna i kommunens prisbeldnta synsitt
inom stadsutveckling, Visby Labs. Flera spinnande avtal har
redan tecknats for olika bostadslsningar i detta centrala omrade.

VASBY ENTRE BLIR EN NY stadsdel i Visby som ska komma
att vara centrum for resande, kunskap, kultur och niringsliv i
den moderna sméstaden. Projektet har tagit ordentliga steg mot
ett forverkligande under 2013. Nir stationsomradet ir ombyggt
blir det den sjilvklara métesplatsen for visbybor, regionala
besdkare och internationella gister och en sprangbrida till lokala,
regionala och internationella in- och utblickar.

Kommunen har tagit fram en fordjupad dversikesplan for
Nordvistra Visby som innehéller bostider i Visby sjostad, ut-
veckling av Sittraomradet vid Milaren och ett naturreservat i
Runbyskogen. En ambitiés medborgardialog under flera r har
resulterat i det slutgiltiga forslaget och en folkomrdstning kom-
mer att ske i samband med valet 2014.

Att foretagen gillar Visby bittre, det ser vi ndr vi miter
kundnéjdhet. Fler foretag har etablerat sig i Visby under 2013
och tack vare dessa foretagsetableringar som Bauhaus, Digiplex
och Verisec far Visby flera hundra nya arbetstillfillen.

FRAMGANGARNA AR MANGA, men Visby har ocksa utma-
ningar som tydligt adresserats under éret, sirskilt inom skolans
omrade. Ett brett och partiverskridande utvecklingsarbete stat-
tades for att forbittra skolresultaten och ett stindigt arbete att
forbdtera vare kundfokus pigir varje dag.

Vi ir en kommun som under dret har satt invdnarnas behov
och 6nskemal i centrum. Mingfald, mer egenmakt och 6kad val-
frihet 4r nigra av kommunens honnérsord. Arbetet som skett dr en
tydlig gemensam anstringning dels i den grupp av politiker som
samverkat for att gora arbetet méjligt och dels fran den koncern-
ledning dir kommunens chefer ingdr tillsammans med bostads-
bolagens VD:ar. Tillsammans 4r vi stolta, men inte néjda... dn.

An en gang, vilkommen till Visby du ocksa!

Per-Erik Kanstrom
Kommunstyrelsens ordforande

Bjérn Eklundh

Kommundirektior
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Viktigahandelser
under 2013

VISION 2040
Under 2013 togs Vision 2040
fram genom dialogarbete.

SID 10

KUNDEN I FOKUS
Projekt medborgarbudget genomfordes i
samarbete med Ung i Visby och Visby Labs. Ung-
domar fick ta fram olika férslag och allmanheten
bjods in att rosta. En parkourbana réstades fram
som det vinnande bidraget och invigningen av banan
skedde lagom till arets upplaga av Vasbyfestivalen.

SID 24

HALLBART
MEDARBETAR-
ENGAGEMANG
Kommunen har
genomfort en medar-
betarenkdt med SKL:s
standardfragor for
Hallbart medarbetar-
engagemang (HME)
vilket gor att resultaten
ar jamférbara med
andra kommuner.
Resultatet okar fran
forra dret och ar mycket
hogt i jimforelse med
andra kommuner

SID 50
PA FRITIDEN

Messingen fylls sedan
det byggdes av manga olika aktiviteter for
kommunens unga och gamla. Har samsas
musikskolan med bibliotel, skola och kon-
ferensverksamhet. Ett hus fullt av liv.

SID 44

EN VINNARE
PA VNG
Daniel Gomejzon,
larare i idrott och
hilsa pa Vasby nya
gymnasium,vann 2013
ars Guldapple for fornyat
lirande med stéd av IT.

SID 36

MANGFALD | BOENDE

Ett viktigt ansvar for kommunen ar att uppritt-
hélla och understodja bostadsbyggande for saval
privata som kommunalidgda aktorer.
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SID 22
SVERIGES MILJO- ot lq

BASTA KOMMUN
Miljéaktuellts kommunranking
presenterades i juni 2013 och
Upplands Vasby hamnade pa delad
forstaplats tillsammans med
Malmo.

SID 20

FORNYAD
MILJOCERTIFIERING

Under 2013 férnyades miljocertifieringen

utifran miljostandarden I1SO 14001. Miljo- &
certifikatet ar nu giltigt till 2016. ;

SID 34

NOMINERINGAR

Upplands Vasby nominerades under
hosten till Sveriges kvalitetskom-
mun samt till Gotapriset for Vasby
Melodifestival.

SID 50

FLEST BYGGSTARTER
SEDAN 1980-TALET

Visby har under 2013 startat fler byggen an

under nagot annat ar sedan 80-talet.

= Y

AN S

SID 28

POSITIV

Arets resultat dr positivt med

59,9 mkr och motsvarar 3,3%

av skatteintdkterna.

FAKTA UPPLANDS VASBY KOMMUN 2009 2010 2011 2012 2013
Folkmangd per 31/12 38641 39289 40 194 40723 41 449
Skattesats kommunen, per 100 kronor 19,18 19,18 19,18 19,18 19,18
Skattesats kommun och landsting, per 100 kronor 31,28 31,28 31,28 31,28 31,28
Arets resultat, mkr 6,l 40,1 16,0 26,6 59,9
Namndernas resultat inklusive affirsdrivande verksamhet, mkr -24,9 12,1 -1,8 0,8 12,0
Investeringar, mkr 406 119 196 221 144
Soliditet % 54 56 49 43 46
Soliditet inklusive ansvarsférbindelser for pensionsforpliktelser, % -12 -7 -13 -10 -10
Antal arsarbetare 1 487 1261 1 257 1228 1197
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Sa sakerstaller vi kvalitet till kund

For att nd vara mal och leverera basta mojliga
servicetill vasbyborna arbetar kommunen pd ett
gemensamt satt. Vi har ett ledningssystem som
beskriver hurstyrningengartillochdeolikaroller
som far arbetet att fungera.

LEDNINGSSYSTEMET

Syftet dr att ha en heltickande styrning for verksamhetsplane-
ring och -uppféljning samt att sikra god ekonomisk hushall-
ning. Ledningssystemet 4r anpassat till kommunorganisationen
och méngfalden av utférare som levererar vilfirdstjanster till
visbyborna.

VASBYBORNA FRAMST

Vi har utvecklat en filosofi i vart ledningssystem. Fokus har
flyttats fran den kommunala organisationen och de interna pro-
cesserna till dem vi finns till for — vara kunder och medborgare.
Det ir ett forhallningssitt som vi vill ska genomsyra all verk-
samhet. Ett synsitt dir kommunen inte kan allt eller vet bist
sjilv. Det innebir ett stort fortroende f6r kunder och medbor-
gare som har ett fantastiskt samlat kunnande och kloka syn-

e

OMVARLDSANALYS
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SAMHALLE
OCH MILJO

punkter. Det vill vi ta till vara. Dessutom ett fértroende att
dven externa utforare kan och vill leverera tjinster med hog
kvalitet till vira kunder och medborgare. Vi betonar girna vik-
ten av dialog och samverkan framfér ledning och styrning.

Oppenhet i allt vi gor ir ocksa viktiga ledord. Vi visar upp
vira resultat och vill 4stadkomma ett klimat dir vi delar med
oss och lir av varandra.

RESULTATSTYRNING FOR HELHETSSYN
Vi sitter mél och miter vara resultat i fyra perspektiv; kund,
sambhille & miljd, medarbetare och ekonomi, vilket sikerstiller
en helhetssyn i kommunens utveckling. Tva perspektiv fokuse-
rar pa de resultat och den kvalitet som levereras till de som bor
och verkar i kommunen. Kundperspektivet riktar sig till alla
medborgare i kommunen och de kunder som anvinder vira
tjanster. Samhille & miljoperspektivet riktar sig till kommu-
nens foretagare samt framtida viisbybor. Fokus ligger pa att
kunna viixa pa ett hdllbart sitt s att Visby kan vara den plats
dir framtida generationer vill bo och verka. De aterstadende tva
perspektiven fokuserar pé insatta resurser.
Medarbetarperspektivet omfattar kommunens personal
och ekonomiperspektivet representerar visbyborna i rollen som
dgare och skattebetalare.

KOMMUNFULLMAKTIGE

MED-
ARBETARE

_ce—"

EKONOMI

I

SNED4
> o
z =
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—_ EprTSY
DN\Y/ 1053
ISO/IEC 17021

ISO 14001

o Genom att integrera kommunens kvalitets- och
UTFORARE miljoarbete i ledningssystemet kan organisationen
arbeta systematiskt for att nd kommunens
overgripande mdl. Alla verksamheter analyserar
vad som hdnder i omvdrlden for att skapa

forutsdttningar for en god samhallsutveckling.



LEDNINGSSYSTEM OCH KVALITETSARBETE

GENOM RESULTATSTYRNINGEN

TYDLIGGORS PRIORITERINGAR

Alla nimnder och verksamheter nirmast kund har egna mil,
nyckeltal och handlingsplaner. Kundernas behov och énskemil
syns i verksamheternas mél och fokus 4r att 6ka méluppfyllel-
sen till kund. Det finns en réd trdd mellan kommunfullmikei-
ges tio dvergripande mél, via nimndernas och verksamheternas
mal 4dnda till chefs- och medarbetardverenskommelser i varje
verksamhet. Férutom resultatstyrningen omfattar ledningssys-
temet kvalitetsarbete, miljéledningssystem och omvirldsanalys.

KVALITETSARBETET

Kvalitetsarbetet ir en integrerad del i ledningssystemet. Genom
att mél och nyckeltal utgér frin kundernas och visbybornas
behov och 6nskemal har vi idag en kundstyrd service. En
gemensam kvalitetspolicy for alla kommunalt finansierade
utférare visar inriktningen for kvalitetsarbetet. Gott bemétande,

god tillginglighet och delaktighet dr ledord.

Modellen f6r kvalitetsarbetet tar sin utgdngspunke i att
miéngfald, valfrihet och konkurrens stimulerar kvalitetsutveck-
ling. Dirfér jamfor vi systematiskt vira egna verksamheter med
andra kommuner, féretag och organisationer. Vi sammanstiller
dven alla kommunalt finansierade utférares resultat for att ge
visbyborna méjlighet atc fatta ett kvalificerat beslut nir de ska
vilja utférare. Alla resultat publiceras pd jimférelseverkeyget,
Visby jimforaren.

Vira resultat och de jaimforelser vi gér med andra ligger
till grund for strategier och handlingsplaner i kommunens fler-
arsplan och verksamhetsplaner. Genom att vi 8ppet redovisar
véra resultat, lyfter fram och belénar goda exempel, till exem-
pel via kommunens kvalitetsutmirkelser och innovationspriser,
sporras verksamheterna till kontinuerliga férbittringar.

2013 hade vi tvd vinnare av kvalitetsutmirkelsen och tre
innovationspriser delades ut.

Priser och utmarkelser
— resultaten i andras dgon

Det kan latt uppfattas som kaxigt. Varfor ar det viktigt for kommunen att kunna visa upp priser och
utmarkelser? Det finns tva viktiga motiv. Vivill regelbundet bli granskade och utvarderade av andra.
Det ar nyttigt eftersom det ger vardefull hjdlp i vart utvecklingsarbete. Samtidigt ger det en oerhérd
positiv kraft atalla som kampar forattleverera basta kvalitet till vasbyborna da vikan kdnna oss stolta

Over goda resultat.

KUND

Nominerad till Sveriges kvalitetskommun 2013
Kvalitetsmdssan 2013

Nominerad till Gotapriset 2013

Kvalitetsmdssan 2013

Sveriges IT-kommun 2011-2012

Kvalitetsmdssan 201 |

Topprankad i e-forvaltningsindex 2008-2010
Stockholms Handelskammare

MEDARBETARE

Sveriges mest innovativa skolledare 2013
Ldrarforbundet och Microsoft

Ingvar Lindqvistpriset i matematik 2013
Kungliga vetenskapsakademin

Guldipplet 2013

Skolforum 2013

Influencer of the Year 2013

StrategiTorget Kommuner 2013

Attraktiv arbetsgivare, storst forbattring 2012
Nyckeltalsinstitutet

SAMHALLE & MIL)JO
Sveriges Miljobdsta kommun 2013
Miljoaktuellt

Toppnotering Naringslivsrankning 2011-2013
Svenskt Ndringsliv

Basta tillvixt i Stockholms lan 2013
Ndringslivsmdtning Syna AB

Stora Samhallsbyggarpriset 2012
Svenska Byggbranchen

Quality innovation of the year 2012
SIQ

Toppnotering N6jd-Kund-Index 2011
SKL & Stockholm Business Alliance

EKONOMI

Arets offentliga ekonomi 2013

Offentliga Affdrer

Toppnotering Effektivaste kommun 2011-2013
Dagens Samhdille

Bista forvaltningsberittelse i arsredovisning 2010
PwC
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Maluppfyllelse for

god ekonomisk hushallning

Kommunallagen staller krav pa att kommunerna ska ha god
ekonomiskhushallningvilketinnebarbadeandamalsenligaverk-
samhetermedhdogkvalitetochpositivtekonomiskresultatéver
langre period. Kommunens ledningssystem ger stod i arbetet
for att uppna den goda hushallningen.

Tio fullmdktigemal

For att sikerstilla en helhetssyn utgar de tio
fullmiktigemalen fran fyra perspektiv:
kund, sambille & miljs, medarbetare samt
ekonomi. Kundperspektivet omfattar fyra
mal, samhille & milj6 tre, medarbetare ett
och ekonomiperspektivet tva mal.
Kommunen har tuffa och ambitidsa
mal — de ir inte sjilvklara att uppnd omedel-
bart och pé vissa omraden hojer vi kraven
for varje 4r. Trots det uppndr vi milen med
gott resultat pa sex omraden. P4 tre omraden
uppnar vi delvis milen. P ett omrade nér vi
inte vira mal. Sammantaget gors en bedém-
ning att god ekonomisk hushéllning uppnas,
dven om férbittringsomraden finns.
Skolresultaten ir fortsatt kommunens

viktigaste utmaning och stort fokus riktas
pa att forbéttra forutsiteningarna for

skolorna. Projektet “Ett lirande Visby”,
vars mal ir att hoja kunskapsresultaten, byg-
ger pd bred samverkan mellan elever, forild-
rar/virdnadshavare, pedagoger, skolledning-
ar, tjinstemin, fackliga organisationer, ni-
ringsliv och politiker.

Maluppfyllelsen visar ocksd at till-
ginglighet, delaktighet samt trygghet och
hilsa ir fragor att arbeta vidare med.

Visby vixer — fler bostider och befolk-
ningstillviixten gér att vi ndr mélet och detta
sker samtidigt som kommunen uppvisar en
stabil ekonomi. Inom miljs- och klimat-
arbetet har Visby natt mélet att vara ett
foredome for andra kommuner genom att bli

DE 10 MALEN

2009

2010 | 2011 | 2012 | 2013

I) Kunden i fokus*

2) Valfrihet och mangfald

3) Kunskap och larande

4) Trygghet och hilsa

5) Hallbar tillvaxt

6) Miljo

7) Klimat**

8) Attraktiv arbetsgivare

9) Ekonomiskt resultat

10) Kvalitet och effektivitet

uppfyllt delvis uppfyllt . ej uppfyllt

Tio dvergripande mal 2011-2013 ersitter atta malomraden 2009-2010.
* Resultat 2009-2010 avser malomradet process. ** Resultat 2009-2010 avser malomradet miljo.

utsedd till Sveriges miljobdsta kommun.

Resultaten presenteras i foljande avsnitt
utifrin kommunfullmiktiges tio dvergri-
pande mal. Till malen finns strategiska
nyckeltal som miter maluppfyllelse pa en
Svergripande niva.

For varje 6vergripande mél gors en
samlad beddmning om maluppfyllelse fram-
forallt utifrin resultaten for nyckeltalen men
4ven andra faktorer och undersékningar
vigs in. Sedan 2010 deltar Upplands Visby i
Sveriges kommuners och landstings (SKL)
projekt Kommunens Kvalitet i Korthet
(KKiK). Syftet dr bland annat att ge Visby-
borna information om kvaliteten pd den
service som kommunen tillhandahéller och
att kunna géra jimférelser med andra kom-

muner.
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kunden i fokus

Vasbyborna ska uppleva att kom-
munen och de tjanster kommunen
finansierar har god tillganglighet,
inbjuder till delaktighet och att alla
far ett respektfullt bemétande.

Sammantagen maluppfyllelse
MALET UPPFYLLS DELVIS

Framgangar i arbetet med gott
bematande, hog tillganglighet till
plats i forskola samt gott 6ppethal-
lande i bibliotek, simhall och ater-
vinningscentral. Utmaningar ar att
oka tillgangligheten per telefon samt
medborgarnas upplevda inflytande.
Arbetet fortsatter med att utveckla
medborgardialogerna.

Kommunfullmiktiges strategiska Mal- Resultat Resultat Jimforelse
nyckeltal i flerarsplan 2013-2015 uppfyllelse 2013 2012 med andra
No6jd-Medborgar-Index 54 55
Nojd-Inflytande-Index 41 44
Bemotande telefon, % 92 75
Tillganglighet telefon, % . 48 52

Fargen i kolumnen efter nyckeltalsnamnet anger graden av maluppfyllelse. Gront= madlet uppfylls, gult= malet uppfylls

delvis; rétt= mdlet uppfylls ej. Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jimforelse med andra
kommuner. Gront=Vdsbys resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rott=bland de 25 %
sdmsta kommunerna. Jdmférelsen gors hdr med samtliga kommuner som ingdr i KKiK .

Framgangenmedkundkontaktcentret,VasbyDirekt,fortsatter.
Gott bemotande och hog kvalitet i leveransen till vasbyborna.
Arbetet med medborgardialoger uppvisar stor bredd och har
varit fortsatt intensivt inom samhallsplaneringsomradet.

Kundnojdhet

Maluppfyllelse inom fullmiktigemalet kun-
den i fokus mits bland annat genom olika
kundenkiter liksom medborgarunderssk-
ningen. Medborgarundersékningens Ngjd-
Medborgar-Index och Nejd-Inflytande-Index,
ir i stort sett oforindrade och visar pd méj-
ligheter till forbittringar. Resultaten ir i
linje med andra kommuner.

Resultaten fran kundenkiterna visar att
nojdheten har forbiterats fran forra dret
inom forskola och grundskola.

Kundnéjdheten inom hemtjinst och
sirskilt boende visar fortsatt hdga resultat
liksom resultaten inom familjerdttsbyran,
musikskolan, Gunnes gard och biblioteket.

Tillginglighet och bemdétande

Servicemitningen, som miter tillginglighet
och bemétande via telefon och epost, visar

sammantaget ett mycket bra resultat Det ir
sirskilt bemétande och svarskvalitet som far
héga resultat i mitningen. Inom vissa omré-
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den har kommunen fortfarande forbittrings-
potential, till exempel tillgingligheten via
telefon.

Det ir framfor allt verksamheter som
inte 4r anslutna till Visby Direkt som uppvi-
sar den storsta mojligheten till forbitering.
Bygglov, som etablerade ett samarbete med
Visby Direkt under 2012, har exempelvis
fortsatt att forbirtra tillgingligheten betyd-
ligt 4ven under 2013.

Kommunen levererar nu full tillging-
lighet via webben och inom sociala medier
samt direktsindning och videoklipp via den
egna playkanalen, Visby Play. Den informa-
tion som kommunen tillhandahaller via
webben haller enligt SKL:s mitning hog
klass.

Oppettider for bibliotek, simhall och
itervinningscentral dr bland de bista i
landet.

Langa vintetider till sirskilt boende
och forsérjningsstdd visar att forbittrings-
omraden kvarstér.



Medborgardialoger

Delaktighet och inflytande 4r viktiga nyck-
elord fér vara kunder och medborgare.
Kommunen deltar i utvecklingsarbete till-
sammans med SKL i tva nitverk om med-
borgardialog i stadsbyggnadsprocessen samt
medborgarbudget. Visby Labs fortsitter sitt
arbete med dialoger i samhillsutvecklings-
fragor med medborgarna och andra intres-
senter. For att forstirka kommunikationen i
samhillsutvecklingsfrigorna éppnades
"Butiken” i Visby centrum som presenterade
kommunens pagiende planer for centrala
Visby och bjod samtidigt in medborgarna
till dialog.

Ett forslag till fordjupad oversikesplan
for nordvistra Visby, omrddena Visby sjo-
stad, Sittra och Runbyskogens naturreser-
vat, har varit utstélle fram till april. Dir har
allminheten kunnat limna synpunkter, ta
del av forslaget interaktive och genom en
uppbyggd modell av omradet.

Uppdraget att ta fram en ny Sversikts-
plan togs i kommunstyrelsen i juni och pro-
jektet sattes igdng under hésten.

Genomférda dialoger om Vision 2040
under 2012 har nu utmynnat i en vision som
ocksa dr utgangspunkten i dversiktsplanear-
betet. En dialogvecka om “Framtidens
Visby” planeras under mars 2014. P4 webben
kommer méjlighet att tycka till och limna
synpunkter vart efter arbetet fortskrider.

Under 2013 har ett forslag till planpro-
gram for Visby Entré tagits fram och forbe-
redelser gjorts for utstillning under viren
2014.

Projekt medborgarbudget genomférdes i
samarbete med Ung i Visby och Visby Labs.
Ungdomar fick ta fram olika férslag och all-
minheten bjéds in att rosta. En parkourbana
rostades fram som det vinnande bidraget och
invigningen av banan skedde lagom till arets
upplaga av Visbyfestivalen. Under 2014 kom-
mer projektet att fokusera pa utveckling av
Suseboparken och ska rikta sig till fler olika
grupper sdvil yngre som ildre.

Nitverkande och utveckling av strate-
giska samarbeten bland annat i samarbete
med SKL har fortsatt. Upplands Visby del-
tog som ett gott exempel i ett seminarium
kring medborgardialog p& Kvalitetsmissan.

Inom projektet Ett lirande Visby
planeras for en omfattande dialog med flera
viktiga grupper — elever, forildrar, lirare,
skolledare, politiker, fackliga organisationer,
ganstemin och alla Visbybor.

Kommunens kvalitet i korthet R‘;sou:;at Rezs: Il;at Jr: :‘;‘;ﬁ:‘:
Tillganglighet e-post, % 81 8l
Webbinformation % av maxpoing 85 82 .
oppertder osiarhtger mmar % s ®
Plats pa forskola, % 100 .
Vintetid forskola, dagar 0 .
Vintetid forsorjningsstod, dagar 27 36 .
Omsorgs- och serviceutbud hemtjanst,

andel av maxpoang e 73
nf;cie:ckr:j&;jirn::? s?r: ﬁ:rr]:l(j;r:st % e 87 .
Vintetid sarskilt boende, dagar 106 131 .
Serviceutbud sarskilt boende, andel av maxpoing 73 76

Andel kunder som ar ganska/ 87 a8

mycket ndjda med sitt sarskilda boende %

Serviceutbud LSS grupp- och serviceboende, index 82 84

Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jimforelse med andra kommuner. Gront=Vdsbys

resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rétt=bland de 25 % sdmsta kommunerna.

Jdmfarelsen gors har med samtliga kommuner som ingdr i KKiK.
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valfrihet och mangfald

Utbudet av vilfardstjanster ska
praglas av valfrihet och mangfald av
utforare som erbjuder hog kvalitet.
Utbudet av bostader ska praglas av
flera aktorer och upplatelseformer.

Mangfald av utforare
inom vilfiardstjinster

Gemensamt inom barnomsorg, grundskola,
vuxenutbildning, gymnasium och hemtjinst
ir att alla utférarna konkurrerar med kvali-
tet d4 kunderna viljer utférare. Inom LSS-
boende och sirskilt boende sker upphand-
ling vilket innebir att utférarna konkurrerar
med en kombination av kvalitet och pris.

Under 2013 startade en utredning om
forutsittningarna for att inféra lagen om
valfrihet, LOV, inom sirskilt boende. I bor-
jan av 2014 fattades beslut att inféra LOV.

De férindringar som skett inom hem-
tjansten ir till exempel en upphandling av
nactlarmen. Upphandlingen resulterade i att
en privat utférare, Anooni Care, dvertagit
verksamheten frin kommunen frin och med
oktober 2013.

Inom barnomsorgen har de tre storsta ut-
forarna, Norlandia forskolor, kommunala Visby
Vilfird samt M4 Bra forskolor, okat sina mark-
nadsandelar. Tva forskolor har dvertagits av
andra i Visby redan etablerade aktorer,
Bullerbyn av FriluftsFérskolor samt Pelikanen
av Ma Bra. Den kommunala pedagogiska om-
sorgen har upphért med sin verksambhet.

Kommunfullmiktiges strategiska Mal- Resultat Resultat Jamforelse
nyckeltal i flerarsplan 2013-2015 uppfyllelse 2013 2012 med andra
Andel verksamheter med mangfald utférare

s i o 50 44

som presenteras i Vasby Jamforaren
Andel boende i bostadsritter i forhallande

. . 47 47
till hyresratter

Fdrgen i kolumnen efter nyckeltalsnamnet anger graden av mdluppfyllelse. Gront= madlet uppfylls, gult= mdlet uppfylls

delvis; rott= mdlet uppfylls ej. Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jmforelse med andra

kommuner. Gront=Vdsbys resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rott=bland de 25 %

sdmsta kommunerna. Jamforelsen gors hdr med samtliga kommuner i ldnet.

Vasbyborna kan valja mellan ett 40-tal sma och stora utforare
av valfardstjanster verksamma inom kommunens granser. |

december 2013 utférdes cirka 65 % av valfardstjansterna av
privata utforare, vilket ar en liten 6kning mot tidigare.

Wisby Restaurangskola gick under
sommaren i konkurs varfér mangfalden
bland gymnasieutbildningarna har minskat.
Inom vuxenutbildning har stora férindring-
ar bland de manga utforarna skett. Compe-
tens har exempelvis 6vertagit forstaplatsen
som storsta utforare frin Lernia.

Konkurrensutsittning av kommunens
fritidsgardar har genomforts under 2013 och
tre nya privata utforare tillerider under 2014.

Trots fortsatta forindringar dir akedrer
bide tillkommit och fallit ifrdn under dret
kan man konstatera att marknaderna gene-
rellt har stabiliserats ndgot under 2013.

Kvalitetsjimforelser

Jamforelser 4r viktiga for vira medborgare
och kunder nir de ska vilja utforare. I Visby
jimforaren kan jimforelser goras mellan olika
utforare av vilfirdstjinster inom barnomsorg,
grundskola, hemtjinst och sirskilt boende.
Det ir ocksa méjligt att jimfora Upplands
Visby kommun med andra kommuner. P4 en
for kommunforbundet i Stockholms lin ge-
mensam hemsida finns ocksa méjlighet att
jimfora gymnasieskolor. Flera, frin kommu-
nen oberoende, jimforelseverktyg inom ut-
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bildningsomridet har pé senare ar utvecklats
och ir tillgingliga pd nitet.

Mangfald pa bostadsmarknaden

Det finns idag en stor mangfald av aktorer
som dr med och utvecklar Visby som boen-
dekommun. Fortsatta ombildningar till bo-
stadsritter sdvil som privata hyresvirdar gor
att det idag finns en bredd i ligenhetsutbu-
det. Flera nischade projekt sdsom student-
eller ungdomsligenheter samt trygghetsbo-
ende for ildre pagir inom kommunen.

De tvé kommunala bostadsbolagen AB
Visbyhem och Bo i Visby AB intar fort-
farande en dominerande stillning med till-
sammans nistan fyra femtedelar av alla
hyresritter i kommunen, dock minskar deras
andel pa grund av ombildningar. Tva fastig-
heter i Bo i Visby AB pa Centralvigen/Bjork-
vallavigen samt Blommelundsvigen och en i
AB Visbyhem pd Kavallerigatan har ombil-
dats till bostadsritter under 2013. Dialoger
och prisdiskussioner med fler bostadsrittsfor-
eningar genomfdrdes ocksa under 2013.

Andelen bostadsritter dkar, dock ir
hyresritten fortfarande den vanligaste
bostadsformen i kommunen. P4 grund av



konjunkrturliget star hyresritterna for cirka

hilften av nyproduktionen i ar som totalt
var 215 ligenheter. Positivt dr att 54 av de
nyproducerade hyresritterna ir student-
lagenheter. I laga-kraft-vunna detaljplaner
stdr hyresritter, bostadsritter och sméhus for
cirka 1/3 var.

Intressant att uppmirksamma ir att
Visbyhem driver tva unika och banbrytande
projekt tillsammans med privata aktorer.
Visbyhem ir motor i projekten men produk-
tionen bestér i bostadsritter tillsammans
med en nybildad bostadsrittsférening samt
egnahem tillsammans med Veidekke och
BoKlok Housing AB. Visbyhem kan vid
eventuell utebliven forsiljning i stillet hyra
ut bostiderna som hyresritter. Dirmed
minskas risken i projektet och ett snabbare
genomférande kan komma till stand.

Fordelning av bostadsbestandet i Visby

I Upplands Vdsby finns knappt 18 000 bostdder. Under de senaste fem dren
har mdngfalden pd bostadsmarknaden i kommunen 6kat betydligt. 3 700 av
de Idgenheter som dgdes av Vdsbyhem | januari 2007 har bytt dgare. 800
Idgenheter har tagits Gver av systerbolaget Bo i Vasby, | 000 lagenheter har
sdlts till privata hyresvdrdar och | 900 ldgenheter har ombildats till bostads-
ratter. Per sista december 2013 finns i Vdsbyhems bestdnd 4 264 ldgenheter,
i Bo i Vasby 731 ldgenheter. Under 2013 ombildades 76 lagenheter pd
Kavallerigatan (frdn Vdsbyhem) samt Blommelundsvégen och Centralvdagen
totalt 138 ldgenheter (frdn Bo i Vdsby). Forsdljningarna har totalt genererat
reavinster pd over | 700 mkr som dterinvesteras i omfattande fornyelse och

underhdll av det kvarvarande bostadsbestdndet.

Diagram I:
Andel kunder i kommunens egen regi per verksamhet i december 2013

totalt

54 %

sérskilt boende
23

grundskola

hemtjénst 0%
vuxenutbildning 0%
T T T T T T
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Nadstan tvd tredjedelar av vilfdrdstjdnsterna utfors av privata utforare. Inom avsnittet ndmndernas
verksamhet dterfinns cirkeldiagram med marknadsandelar per utférare inom barnomsorg, grundskola,
gymnasium, vuxenutbildning och hemtjdnst.

Egna hem

31 %

Boi

4% Vasby

24%

Visbyhem

o,
8 A Privata

Bostadsritter hyresvirdar

33%

y
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kunskap och

larande

Kommunen ska genom de kom-
munalt finansierade tjansterna
sakerstalla en god larmiljo med
hoga kunskapsresultat vilket ska
leda till fortsatta studier, entrepre-
norskap eller arbete.

Sammantagen maluppfyllelse
MALET UPPFYLLS EJ

Stor utmaning i att hoja skol-
resultaten, sarskilt i de hogre
aldrarna i grundskolan och i gymna-
siet. Resultaten i nationella prov i de
lagre aldrarna har férbattrats. Fler
valjer fortsatta studier och sysselsatt-
ningen i kommunen ar bra.

Kommunfullmiktiges strategiska Malupp- Resultat Resultat Jamforelse
nyckeltal i flerarsplan 2013-2015 fyllelse 2013 2012 med andra
Genomsnittligt meritvarde skolar 9 . 197 206 .
Andel elever i skolar 9 som uppnatt
malen i samtliga dmnen . 64 7! .
Andel elever som fullféljer gymnasiet
inom fyra ar . 66 7l .
Overgang till hdgskola inom tre ar efter

; 46 44
avslutat gymnasium
Andel sysselsatta 20—64 ar 81,0 80,6

Fdrgen i kolumnen efter nyckeltalsnamnet anger graden av mdluppfyllelse. Gront= madlet uppfylls, gult= mdlet uppfylls

delvis; rott= mdlet uppfylls ej. Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jdmforelse med andra

kommuner. Gront=Vdsbys resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rott=bland de 25 %

sdmsta kommunerna. Jdmférelsen gors hdr med samtliga kommuner i landet.

| Upplands Vasby har skolresultaten under en lang tid varit samre

an forvantat utifran kommunens sociala och ekonomiska struktur.
Meritvardet 2013 for arskurs nio var det lagsta i Stockholms lan sam-
tidigt som andelen elever som uppnatt malen i samtliga amnen sjonk.

Ett lirande Viasby

For att bryta trenden har kommunstyrelsen
beslutat att genomféra ett kommunévergri-
pande projekt inom utbildningsomradet
med det langsiktiga mélet att alla elever ska
vara godkinda i alla imnen. Projektet Ett
lirande Visby ska piga under tre 4r.

Lyfta goda exempel

Arbetet med att lyfta goda exempel i lirar-
karen har gett resultat och bland annat lett
till flera uppmirksammade priser: Sveriges
mest innovativa skolledare delades ut av
Lirarforbundet och Microsoft.

Guldipplet delades ut pd Skolforum
2013 och gick till en lirare pa Visby Nya
Gymnasium. Sveriges mest innovativa lirare
som delades ut av Kungliga vetenskapsaka-
demin, det sd kallade Ingvar Lindqvistpriset
i matematik och naturvetenskap gick till
4tta ldrare pd Runbyskolan och
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Breddenskolan. Inom kommunens skolor
har nio forstelidrare utsetts, vilka paborjade
sina uppdrag under héstterminen.

Styrelsen fér Visby vilfird har beslutat
om ny skolstrategi fér skolor i kommunal
regi under namnet "Alla i mal”. Strategin
omfattar bl.a. arbetet med att 6ka skolresul-
taten i de kommunala skolorna samt arbete
med ldrarcertifiering och studiehjilp.

Forskola och grundskolans
lagre aldrar

Savil forskolan som de ligre aldrarna i grund-
skolan visar goda resultat i kundnéjdhetsmit-
ningarna. Kommunens egna mitningar men
ocksd SKL:s mitning av elevers syn pa skolan
visar att andelen positiva svar 4r hég i de ligre
aldrarna men minskar lingre upp i skoldldern.
Resultaten pd nationella proven, bade i arskurs
3 och 6, placerar Visby i mitten bland landets

kommuner.



Grundskolans hogre
aldrar och gymnasium

Det genomsnittliga meritvirdet i skolar 9,
andelen som uppnitt malen i samtliga
imnen samt andel elever som fullfsljer
gymnasiet inom fyra ar — har samtliga for-
simrats under 2013. I jimforelse med andra
kommuner ligger resultaten bland de ligre i
landet.

Upplands Visby kommun har under
2013 tagit fram och infort en ny modell for
mottagande av nyanlinda elever vilken
utgdr frin varje elevs behov. Modellen har
tagits fram i nira samarbete mellan kom-
munen, skolorna i bdde kommunal och fri-
stdende regi samt lirarnas fackforbund och
innebir en forstirkning av mottagandet.

Hogskola och arbete

Overgangen till hégskola inom tre ar efter
gymnasiet har 6kat och Visby placerar sig i
den 6vre halvan kommuner. Nyckeltalen fér
sysselsittning och forsorjningsstdd visar
ocksa bittre resultat for Visby in rikssnittet.

Under hésten 2013 har arbetet med
feriejobb intensifierats dir resultatet blir en
feriejobbs- och ungdomsmissa i februari
2014. I samarbetet mellan arbetsférmed-
lingen, Upplands Visby, Sigtuna och
Sollentuna kommuner tillsammans med
foretag i regionen presenteras och formedlas
cirka 700 feriejobbsméjligheter f6r ungdo-
mar i de tre berérda kommunerna.

\ l
L

-

A

. . Resultat | Resultat | Jamforelse
Kommunens kvalitet i korthet 2013 2013 2012 med andra
Barn per personal i forskola, planerad 6,0 58 .
Nationella prov ak 3, genomsnittlig andel godkinda pa samt-
) Do 74 71
liga delprov (svenska, matematik) %
Elevers syn pa skolan och undervisningen i ak 5,
andel positiva svar (%) 82 7 .
Nationella prov ak 6, genomsnittlig andel med lagst betyget E

} S 91

(svenska, matematik och engelska) %
Elevers syn pa skolan och undervisningen i ak 8, 72 68 .
andel positiva svar (%)
Elever i 3k 9 som ir behbriga till ett yrkesprogram, % 81,8 84,7 ()
Andel med férsérjningsstodd, % 3,5 3,8

Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jdm-forelse med andra kommuner.
Gront = bland 25 % bdsta kommunerna, gult = bland 50 % i mitten, rétt = bland 25 % sdmsta kommunerna. Jamfo-

relsen gors med samtliga kommuner som ingdr i KKiK.
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trygghet och halsa

Kommunfullmiktiges strategiska Mal- Resultat Resultat 2012 Jamforelse
nyckeltal i flerarsplan 2013-2015 uppfyllelse 2013 med andra
Trygghet, del av No6jd-Region-Index 51 50 .
Sjukpenningtal, ranking i lanet . 25 24 .

Kommunen ska erbjuda ett tryggt
samhaille med goda uppvaxtvillkor
och forutsattningar for en god halsa.

Fdrgen i kolumnen efter nyckeltalsnamnet anger graden av mdluppfyllelse. Gront= mdlet uppfylls, gult= mdlet uppfylls
delvis; rott= mdlet uppfylls ej. Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jdmforelse med andra

kommuner. Grént=Vdsbys resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rott=bland de 25 %

sdmsta kommunerna. Jimférelsen gors hdr med samtliga kommuner som ingdr i KKiK.

Kommunen arbetar aktivt for att 0ka tryggheten. Arbetet
med skyndsamklottersaneringfortsatter. Skdtselavgatoroch
parker, tillganglighetsanpassningar och férbattrad belysning
bidrar ocksa till trygga utemiljoer.

Trygga utemiljoer
och tryggt boende

Trygghetsméttet i medborgarundersdkning-
en visar att tryggheten i Upplands Visby ir
bland de ligre av de i medborgarundersék-
ningen medverkande kommunerna.

Trygghetsradet har under dret fortsatt
att fokusera arbetet pa Viisbys centrala delar
framfor alle for att 6ka tryggheten under
kvillar och helger. Insatser med viktare i
stationsomradet fortsatte 2013.

2014 &rs medborgarbudgetprojeke pla-
neras for en utveckling av Suseboparken, en
park som upplevts som otrygg for manga.
Malet ir att olika grupper ska kunna paver-
ka utformningen av parken, att fler ska
kunna tinkas vilja vistas i parken och att
tryggheten dirmed dkar.

En mitning genomford av Visbyhem
visar att de boende upplever sig vara mer
trygga i sina bostider och bostadsomriden
in genomsnittet for bostadsbolag i andra
kommuner.

Trygghetii
kommunens verksamheter

I forskola och grundskola dr den upplevda
tryggheten hog. Arbetsron har okat frin
foregiende &r men den kan girna forbitcras
yteerligare. Inom omsorgsverksamheterna ir
tryggheten ocksé hdg. Inom hemtjinsten ir
personalkontinuiteten bland de hogsta i
landet.

Kommunens kvalitet i korthet 2013

Personalkontinuitet hemtjanst, antal olika pa 14 dagar

Resultat Resultat | Jamforelse
2013 2012 med andra
8 7

Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jimforelse med andra kommuner. Gront = bland

25 % bdsta kommunerna, gult = bland 50 % i mitten, rott = bland 25 % sdmsta kommunerna. Jdmforelsen gors med

samtliga kommuner som ingdr i KKiK.
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Sammantagen maluppfyllelse
MALET UPPFYLLS DELVIS

Framgangar ar att den upplevda
tryggheten bland kunderna i verk-
samheterna dr hog. Det forebyggande
folkhalsoarbetet har stort fokus pa
barn och unga. Utmaningar ar att oka
tryggheten samt motverka ckade
sjukskrivningar hos vasbyborna.

Forebyggande hdlsoarbete

Visbybornas sjukskrivningar dr bland de
hégsta i linet. Fokus inom det férebyggande
arbetet dr barns och ungdomars hilsa.

Olika stodgrupper har startats, till exem-
pel barn i missbruksmiljser och barn som be-
vittnat vald. Hilsokommunikatdrer ska bland
annat hjilpa nyanlinda i deras forsta kontakter
med virden. Ett projeke for barn som ur-
sprungligen fokuserade pd lixldsning har ut-
vecklats till att dven hjilpa barnen till regel-
bunden fysisk aktivitet. Ett barnrittsnitverk
har bildats och i samarbete med elevrads-
ordfoéranden i alla grundskolor sitts en utveck-
lingsagenda. Ett mél for detta nétverk ar att
dka barns inflytande och medbestimmande
samt att frimja demokratiarbete. Aven Ridda
barnen deltar. ABC-projektet (Alla barn i cen-
trum) fortgdr tillsammans med Karolinska in-
stitutet. De sista fyra forildragrupperna har
startat under 2013 och utvirderingen av hela
projektet blir klar under 2014.

ANDT-strategin (alkohol, narkotika,
droger och tobak) har stort fokus. Férelis-
ningar och utbildningar har genomférts.
Preventionssamordningen arbetar tillsam-
mans med polis och alkoholhandliggaren pd
miljé- och hilsoskyddskontoret.

UPPLANDS VASBY KOMMUN 17



hallbar tillvaxt

Genom en hallbar tillvaxt ska fler
manniskor vilja bo, verka och ut-
vecklas har. Upplands Viasby ska visa
vigen till ett hallbart samhille.

Vidsby vaxer

Kommunens malsittning om att ha en be-
folkningstillvixt i minst samma takt som
Stockholms lin uppnds. Genomsnittlig till-
vixttakt i linet 2013 uppgick till 1,7 %.
Enligt befolkningsstatistiken for 2013 upp-
gir antalet invénare till 41 449 den 31 de-
cember 2013, en 6kning med 726 personer
fran 31 december 2012.

Arbetet med de stdrre stadsutvecklings-
projekten har intensifierats under dret.
Utvecklingen av Fyrklovern, omridet direkt
séder om centrum, fortsitter i enlighet med
synsittet Visby Labs och den forsta detalj-
planen stilldes ut pd samrad under 2013.
Totalt beriknas omradet kunna inrymma
1600 lagenheter. Eds All¢ har en antagen de-
taljplan for ca 650 bostider och Visby Entré,
ca 1 000 ligenheter, stills ut pd programrid
under 2014.

Den férdjupade dversikesplanen for
Nordvistra Visby med 3 000 bostider i
Visby Sjéstad, utveckling i Sittra, samt in-
rittande av naturreservat i Runbyskogen blir,
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Kommuntulmibiges rstogi | Maurp: | RSt | e orz| Jimioree
Befolkningsdkning, antal personer 726 529

Antal firdigstdllda bostader 215 142

Ranking enligt Svenskt Naringsliv 13 9

Ranking enligt Stockholms Business Alliance 13 6

Fdrgen i kolumnen efter nyckeltalsnamnet anger graden av mdluppfyllelse. Gront= madlet uppfylls, gult= mdlet uppfylls
delvis; rétt= mdlet uppfylls ej. Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jdmforelse med andra
kommuner. Gront=Vdsbys resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rétt=bland de 25 %
sdmsta kommunerna. Jamforelsen gors hdr med samtliga kommuner i landet eller som ingdr i SBA-samarbetet.

Befolkningstillvaxtenikommunenharunderaretvarithég,bland
de hogstailandet, vilket ar ett kvitto pa att Vasby ar en attraktiv
platsattboochverkapa.Vasbyhamnademed 1,8%befolknings-
tillvaxt pa attonde plats i lanet och tolfte plats i riket. Upplands
Vasbytog 2013 hemforstaplatsen i Stockholmslanavseendetill-

vaxt bland foretag.

enligt kommunfullmiktiges beslut, féremal
for folkomréstning i september 2014.

Ar 2013 kan sammanfattas som den
storsta byggstarten i Visby sedan 80-talet.
Det startades byggen av 600 bostider vilket
ir ect vikeige bidrag till den vixande
Stockholmsregionen och den efterfrigan pa
bostider som finns. De byggstarter som pa-
bérjats under 2013 ir: Besqab 39 bostads-
ritter, Visbyhem 290 hyresritter, Visbyhem
82 bostadsritter, Bo i Visby 54 hyresritter/
studentligenheter, Wickare ing 63 kedje-
och radhus, Upplands Visby kommun
Brobackens dldreboende 76 hyresritter.

Avret har resulterat i ett nytillskott med
215 bostider: Visbyhem 58 hyresritter
(Oxunda Torg och Sigma), Bo i Visby 54 hy-
resritter/studentbostider i Runby Hage intill
stationen, 40 radhus i Sanda Angar, 23 radhus
och 29 smahus i Brunnby Park samt 11 ytter-
ligare smihus.

Det finns en hog planberedskap som
medger fortsatt nybyggnation. Inom de nir-
maste dren kommer, férutom redan nimnda
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projekt, dven Messingen, stra Frestaby, Wijks
Oppgérd, Odenslunda skola och Tegelbruket
att bidra till fortsatt tillvixt i kommunen.

Zaha Hadid:s arkitektbyra represente-
rades bland féreldsarna pd Stadsbyggnads-
dagen i september. Med rekordmanga be-
sokare blev dagen en succé och har tydligt
etablerat sig som ett vilkint forum for
stadsbyggnadsfrigor. Dagen ir ett samarbe-
te med KTH.

Gott foretagsklimat

I Svenskt Niringslivs ranking av foretags-
klimatet bland landets 290 kommuner
hamnar Visby pd 13:e plats vilket ir ett
fortsatt toppresultat. Rankingen som pre-
senterades under 2013 avser 2012. Under
2013 har arbetet med att férbittra resulta-
ten gett utdelning. Den nya rapport frin
Svenskt Niringsliv som avser 2013 men dir
rankningen presenteras forst under 2014
pekar pé en positiv utveckling. Nistan alla
enkitvirden pekar uppit i Visby medan
bade rikets och linets siffror gir nerat. Pi



frigan om foretagsklimatet i stort (den en-
skilda fraga som viger tyngst i enkiten) far
Visby nist hégt betyg i Stockholms lin. I
Svrigt ger foretagen bade politiker och tjins-
temin ett betydligt hgre betyg 4n tidigare
vad giller attityd och service.

I den N6jd-Kund-Index-mitning som
SBA, Stockholm Business Alliance, riktar
mot féretagskunder uppvisade kommunen
ett gott resultat dven om resultatet har for-
simrats nagot. Aven hir avser resultaten som
presenterades under 2013 &r 2012.
Kommunen hamnar pa 13:e plats av de 51
kommuner i Stockholm-Milardalen som
ingér i samarbetet. Inom tvé verksamhets-
omraden, markupplatelser och serveringstill-
stand, fir kommunen toppresultat. Inom
miljétillsyn och brandtillsyn har resultatet
minskat medan bygglov ligger i stort ofor-
indrat.For drenden frdn 2013 har en begrin-
sad NKI-mitning genomforts inom omréde-
na bygglov och miljstillsyn. Utfallet for pe-
rioden januari till augusti har presenterats
och ir positivt genom att totalt NKI okar
igen, frimst genom att betyget for miljétill-
syn dter stigit till en riktigt hdg niva.
Bygglov har dock sviktat nigot.
Helarsrapporten presenteras i mars 2014.

Utmaningar har identifierats, bland
annat att forbittra kommunikationen och
snabba upp handliggningen. Vi ska oka till-
gingligheten for foretagen genom ett profes-
sionellt Visby Direkt men ocksi genom att
alla verksamma enheter har en 6ppen och
positiv actityd i kontakten med foretagen.

For att nd foretagen har kommunen
valt att samverka med Upplands Visby
Promotion, UVP, som sin strategiska platt-
form for dialog med niringslivet.
Kundnéjdheten 4r hogst bland de fore-
tagskunder dir kontakten skett i ett person-
ligt méte och dirfor gors ett arbete att 6ka
den personliga dialogen med foretagen.

Vi har ocksa ett vil utvecklat samarbete
med fastighetsigare i kommunen for att
kunna hjilpa nya foretag att hitta en lokali-
sering i kommunen. En del av detta arbete
ir att 6ka utbudet av detaljplanelagd mark
for verksamheter.

Kommunen deltar aktivt inom Stock-
holm Business Alliance, Arlandaregionen
och samverkan Nordvist. Detta medfor
dkade majligheter att ge foretagen mojlighe-
ter att hitta nya etableringsalternativ inom
var region.

Nya foretagsetableringar har under
2013 gett ca 400 nya arbetstillfillen. Bland
storre etableringar mirks Bauhaus 17000 m?
och 250 anstillda, Verisec, ca 20 anstillda,
SMHI flygvider, ca 50 anstillda, DigiPlex,
Sveriges nist storsta dataservercenter inves-
terar 420 Mkr, ca 10 anstillda, Sensor
Control Nordic ca 15 anstillda, Envirotainer
ca 40 anstillda.

. . Resultat Resultat Jamforelse

Kommunens kvalitet i korthet 2013 2013 2012 med andra
Nojd-Region-Index 59 57
Antal nya foretag per | 000 invanare 6,5 6,8
Foretagsklimat, sammanfattande omdome

) e . 54 37
enligt Svenskt Naringsliv, ranking
Foretagsklimat, NKI enligt SKL:s Insikten 70 73
Forindring i antalet invanare senaste 5 aren, % 7,0 6,2

Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jamforelse med andra kommuner. Gront=Vdsbys

resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rott=bland de 25 % sdmsta kommunerna.

Jdmférelsen gors hdr med samtliga kommuner som ingdr i KKiK.

Diagram 2: Befolkningsutveckling i procent
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Kommunen ska vara ett foredome
inom miljdomradet genom att
bedriva ett systematiskt miljoarbete
som leder till ett hallbart samhaille.

Kommunfullmiktiges strategiska Malupp- Resultat Resultat Jamforelse
nyckeltal i flerarsplan 2013-2015 fyllelse 2013 2012 med andra
Energianvandning i egna lokaler, forandring i % -3,4 -3,8
Andel fordon som drivs pa fornyelsebara
. ) 42 45
branslen /el, i %
Andel verksamheter som kallsorterar matavfall,
i % 47 41

Fdrgen i kolumnen efter nyckeltalsnamnet anger graden av mdluppfyllelse. Gront= mdlet uppfylls, gult= malet uppfylls
delvis; rott= madlet uppfylls ej. Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jimforelse med
andra kommuner. Gront=Vdsbys resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rétt=bland
de 25 % sdmsta kommunerna. Jimférelsen gors hdr med samtliga kommuner i landet och avser nivdn pd energiféor-

brukningen och inte fordndringen.

Upplands Vasby kommun har sedan 2010 miljécertifierat hela
sin verksamhet enligt ISO 14001. Under 2013 férnyades miljo-
certifikatet som nu ar giltigt till 2016. Miljocertifieringen ar ett
kvitto pa en bra struktur for miljoarbetet.

Fullmiktigemalet Milj6 fokuserar pa det
interna miljdarbetet inom kommunorganisa-
tionen medan fullmiktigemalet Klimat
betonar samarbetet mellan kommunen,
medborgare och andra aktdrer. Dir miits
och f6ljs upp miljdprestandan i kommunen
som geografisk yta.

Miljopolicy

Kommunens miljépolicy ir basen for kom-
munens miljdarbete och atagandet om stin-
diga forbittringar. Policyn anger att verk-
samheterna ska arbeta med de frigor som
har den storsta miljopaverkan inom 4tta om-
raden: energianvindning, buller, avfallshan-
tering, kemikalieanvindning, kompetens,
markanvindning, trafik & transporter samt
vattenanvindning.

Energieffektivisering

Kommunens energieffektiviseringsatgirder i
enlighet med energi- och klimatstrategin ger
ett resultat med god marginal till kommu-
nens mél att minska energiférbrukningen
varje ar med minst 3 % per kvadratmeter.
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Det har till stor del skett genom investering-
ar i nya energieffektiva ventilationsaggregat,
energieffektiv belysning och driftoptime-
ring. I linje med gron IT-plan har virtualise-
ring av serverparken lett till en halvering av
energianvindningen. Den liga och effektiva
energianvindningen i Messingenhuset har
dven det bidragit till minskningen. Energi-
anvindningen i kommunens lokaler uppgar
till 172 kWh/kvm vilket ir lagt i jimforelse
med andra kommuner. Insatserna inriktas
pd att ytterligare minska energianvindning-
en till 153 kWh/kvm till ar 2020.

Den forvintade utvecklingen ir att
utfallet planar ut ndgot de kommande éren,
eftersom de billigaste investeringarna som
gett storst energibesparing ir gjorda. Detta
gor att atgirder for beteendeférindring blir
in viktigare. Konkreta aktiviteter for bete-
endeférindring dr exempelvis ett utbild-
ningsprogram, ”Brukarsamverkan”, fr
skolorna som anvints for att 6ka kunskap
och medvetenhet hos béde elever och skol-
personal. Det har dven hallits utbildnings-
tillfillen for tjinstemin i kommunen och de



kommunala bostadsbolagen i livscykelanalys
och eco-driving.

Kommunen har aktivt bidragit till sam-
hillets utbyggnad av férnybar energi genom
bygget av ett vindkraftverk i Ockelbo, vilket
ticker cirka 1/4 av kommunens eget energi-

behov.

Miljocertifiering och
foredome i kommunsverige

Upplands Visby ir den forsta storstadskom-
munen i landet som miljdcertifierat hela sin
verksamhet enligt ISO 14001. Detta gjordes
redan 2010. Det kommunigda fastighets-
bolaget Visbyhem ir ocksa miljocertifierat.

Miljécertifieringen ir ett kvitto pa en
bra struktur for miljdarbetet. Ytterligare ett
kvitto dr att kommunen knep férstaplatsen i
tidningen Miljoaktuellts ranking miljébista
kommun. Upplands Visby klittrar frin
plats 167 till forsta plats pé fyra ar.

Kommunen har fétt stor publicitet i
olika forum med anledning av miljéran-
kingen. Genom féredrag, artiklar i tidningar
och méten med intresseféreningar har vara
erfarenheter inom miljdomradet spridits till
andra. Deltagande i spjutspetsprojekt om
energiledning i Energimyndighetens pro-
gram Uthillig kommun ir ytterligare ett ex-
empel pé hur kommunen efterstrivar att
vara ett féreddme i kommunsverige.

Fran matavfall till biobrinsle

Malet for killsortering av matavfall omfattar
verksamheter i savil intern som extern regi.
Malet med en successiv 8kning uppnas och
nistan hilften av de kommunalt finansiera-
de verksamheterna samlar in matavfallet
som kérs till en rétgasanliggning i Uppsala.
Matavfallet blir biogas till fordon och bio-
godsel till lantbruket. Att samla in och folja
statistiken av hur mycket matavfall som
slings har dven lett till att verksamheterna
sett Sver bestillningsvolymerna vilket i sin
tur sparar bide pengar och miljon.

Drivmedelsanvdandning

Drivmedelsférbrukningen visar hur bytet
till gasfordon bérjar sl igenom. En 8kning
syns avseende dieselanvindningen. Vissa
fordon, sirskilt arbetsfordon, har visat sig
svéra att ersitta med miljévinligare alterna-
tiv. En utredning om majliga alternativa
drivmedel for fordon med olika anvind-
ningsomriden pagar. Inférande av en kom-
munal bilpool med miljébilar och el-cyklar
bidrar till ett effektivare anvindande och
minskat antal fordon. En avveckling av den
kommunala hemtjinsten har ocks3 lett till
en minskning av antalet fordon. Eftersom
dessa var miljébilar har andelen miljébilar
totalt minskat i kommunorganisationen.

Diagram 3: Energiprestanda 2009-2013
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Diagram 4: Drivmedelsférbrukning per drivmedelsslag 2009-2013
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Ekologiska livsmedel, % 25 16

Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jdmférelse med andra kommuner. Grént = bland

25 % bdsta kommunerna, gult = bland 50 % i mitten, rott = bland 25 % sdmsta kommunerna. Jdmforelsen gors med

samtliga kommuner som ingdr i KKiK.
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klimat
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De som bor och verkar i Upplands
Visby ska minska sin klimatpaver-
kan genom ett fordjupat samarbete
mellan kommunen, medborgare,
foretagare och andra aktorer.

Sammantagen maluppfyllelse
MALET UPPFYLLS

Upplands Vasby utsags av Miljdaktu-
ellt till Sveriges miljobasta kommun.
Fler framgangar ar att intresset for
klimatavtalet vaxer och att manga
vasbybor valjer miljobilar. En utma-
ning ar att oka atervinningen.

Kommunfullmiktiges strategiska Malupp- Resultat Resultat Jimforelse
nyckeltal i flerarsplan 2013-2015 fyllelse 2013 2012 med andra
Ranking som miljokommun enligt

Miljoaktuellt . ! 7 .
Klimatavtal Vasby

Antal aktiva foretag 37 3

Fdrgen i kolumnen efter nyckeltalsnamnet anger graden av mdluppfyllelse. Gront= madlet uppfylls, gult= mdlet uppfylls

delvis; rott= mdlet uppfylls ej. Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jmforelse med andra

kommuner. Gront=Vdsbys resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rott=bland de 25 %

sdmsta kommunerna. Jdmférelsen gors hdr med samtliga kommuner i landet.

Miljoaktuellts kommunranking presenterades i juni 2013
och Upplands Vasby kom pa forsta plats. Rankingen syftar
till att lyfta fram de kommuner som har kommit langst i
sitt miljoarbete och bygger pa underlag fran organisationer
som granskat kommunernas miljoarbete, bland annat
Ekomatcentrum, Gréna Bilister och Hall Sverige Rent.

Intresse for klimatavtalet okar

Klimatavtal Visby ir ett exempel pa samar-
bete med niringslivet. Intresset for att teck-
na klimatavtal Visby har ¢kat under aret
och antalet ir vid drsskiftet 37. Syftet ir att
pa en lokal nivé striva efter minskad klimat-
paverkan oavsett vad som avtalas pd interna-
tionell nivd. Det dr Upplands Visby
Promotion, UVP, som under aret drivit ar-
betet med att & fler foretag att skriva pa.
Genom kommunens energi- och klimatrad-
givning sprids tips och rid till kommunens
invanare, lokala foretag och bostadsrittsfor-
eningar.

Klimatstrategi for framtiden

Visby dr medlem i nitverket
Klimatkommunerna och inom ramen fér
detta sker flera samarbeten och erfarenhets-
utbyten. Den energi- och klimatstrategi som
har antagits involverar bide kommunens
egna verksamheter och externa aktorer.
Strategin aktualiseras och f8ljs upp pd ett
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systematiskt sitt. Kommunen har under aret
uppskattat minskningar av vixthusgasut-
slipp for atgirderna i strategin. For mitning
av utslipp av vixthusgaser totalt i kommu-
nen anvinds data fran Nationella
Emissionsdatabasen.

Atervinning, aterbruk

och insamling av matavfall

En utmaning ir att engagera visbyborna i att
6ka andelen dtervunnet material. Atervunnet
material frin hushdll var under &ret 24 %, en-
dast en liten 6kning jamfdrt med tidigare 4r.
Framéver forstirks insatserna bade for att for-
bittra insamlingssystemen och for att héja
medvetenheten om avfallets miljopaverkan



vilket férhoppningsvis ska dka sorteringsgra-
den och materialatervinningen.

En ny kommunikationskanal for att na
ungdomar har lanserats i form av
Mangafigurer. Figurerna ska skapa intresse
och engagemang i miljéfrigorna och kom-
munen har arrangerat flera lyckade event pa
temat dterbruk; panelsamtal, klidbytardag
och en remake-workshop. Satsningen fort-
sitter under 2014.

Under aret har kampanjen for att fler
Visbybor ska vilja att sortera ut sitt matav-
fall fortsatt och vid drets slut var en tredjedel
av hushéllen anslutna till insamlingssyste-
met f6r matavfall. Samtidigt som insam-
lingssystemet byggdes ut genomférdes en
kampanj fér att minska den mingd mat som
slings i onddan, si kallat matsvinn. Vid flera
skolor i kommunen bedrivs fortldpande ett
aktivt arbete for att minska matsvinnet. Den
insamlade mingden matavfall blev mindre
in beriknat och totalt sett sorterades 13 %
av matavfallet ut.

Miljobilar och miljoel

Det ir glidjande att se att visbyborna girna
viljer miljovinliga bilar, resultatet dr mycket
hégt i forhillande till andra kommuner.
Kommunen har delvis bidragit genom att
lobba fér utbyggnad av gréna tankstillen.
Sedan arsskiftet ir kommunens vindkraft-
verk igdng och levererar miljovinlig el till
kommunens verksamheter. Genom att vara
padrivare i utbyggnaden av vindkraftverk
har kommunen bidragit till en positiv sam-
hillsutveckling mot klimatsmart elproduk-
tion.

Hallbarhetsprogram

Ett hillbarhetsprogram tas fram fér Visby
sjostad med inriktning att vara virldsledan-
de och att bli en framtida modell for héllbar-
het inom stadsplaneringen.

. . Resultat Resultat Jamforelse
Kommunens kvalitet i korthet 2013 2013 2012 med andra
Miljobilar i geografiska kommunen, % 15,3 11,8 .
Atervunnet material av hushallsavfall, % 24 23 .

Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jdmférelse med andra kommuner.

Gront = bland 25 % bdsta kommunerna, gult = bland 50 % i mitten, rott = bland 25 % sdmsta kommu-

nerna. Jdmforelsen gors med samtliga kommuner som ingdr i KKiK.
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ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

attraktiv arbetsgivare

Kommunfullmiktiges strategiska Malupp- Resultat Resultat Jamforelse
nyckeltal i flerarsplan 2013-2015 fyllelse 2013 2012 med andra
Hallbart medarbetarengagemang . 82 80 .
Nojd-Medarbetar-Index 70 67

Bemétandeindex () 8l 80

Frisknarvaro 61 64

Fdrgen i kolumnen efter nyckeltalsnamnet anger graden av mdluppfyllelse. Gront= mdlet uppfylls, gult= mdlet uppfylls
delvis; rott= mdlet uppfylls ej. Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jdmforelse med andra
kommuner. Gront=Vdsbys resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rétt=bland de 25 %

sdmsta kommunerna. Jdmférelsen gors hdr med samtliga kommuner i landet

Att vi som professionella medarbetare och leverantorer

agerar med god service till kund ar en sjalvklarhet. Det ar lika
viktigt att vi har samma professionella bemé&tande mot var-
andra som kollegor for att hela kedjan av god service ska na

anda fram till kund.

Personalstrategi

En ny personalstrategi samt ny HR-vision 4r
delar i arbetet med att stirka arbetsgivar-
varumirket. Fokus pa hég kompetens, be-
motandefragor, ledarutbildning, att ligga i
framkant med hjilp av ett stort matt av
innovation och utvecklingsanda ir en del av
denna strategi.

Upplands Visby har inom flera omra-
den utmirke sig inom kommunsverige och
har fitt ett gott rykte som en spinnande och
utvecklande arbetsplats. Det mirks till ex-
empel pa det stora intresse som finns nir
kommunen rekryterar nya medarbetare. Fér
att marknadsféra kommuner som goda ar-
betsgivare har Visby ingatt ett samarbete
med flera kommuner for att utifrdn en ge-
mensam plattform inrikta sig mot unga pro-
fessionella.

Hallbart medarbetarengagemang

Kommunen har genomfort en medarbeta-
renkit med SKL:s standardfrigor for
Hillbart medarbetarengagemang (HME)

vilket gor att resultaten 4r jimférbara med
andra kommuner. Frigorna omfattar omri-
dena motivation, ledarskap och styrning.
Resultatet okar fran forra dret och dr mycket
hégt i jimforelse med andra kommuner. I
nista led kommer Visby att engagera och
bjuda in fler utforare av kommunala tjinster
i Upplands Visby att delta i den arliga mit-
ningen. Den héga svarsfrekvensen i mit-
ningen visar pd att det finns ett stort engage-
mang hos medarbetarna att ta ansvar for sin
arbetsmiljé och en vilja att vara med att pa-
verka.

Ledar- och kompetensutveckling

Aktiviteter som inriktas pa personalens
kompetens ir till exempel mentorskapspro-
grammet. Det startades under 2013 och sker
i samarbete med Habo, Knivsta, Enkoping
och Tiby. Programmet kommer att fortsitta
under 2014. Ett arbete sker ocksd kring be-
métandefrigor samt kring det konsultativa
forhéllningssittet, att sitta kunden i fokus.
Strategiskt ses omrédet ledar- och kom-

Kommunen ska vara en attraktiv
arbetsgivare med stolta medarbetare.
Alla kommunalt finansierade tjanster

ska praglas av hog kompetens och
gott bemotande.

Sammantagen maluppfyllelse
MALET UPPFYLLS

Hallbart medarbetarengagemang
visar ett av landets hogsta resultat

vilket 4r en framgang. Kommunen har
som arbetsgivare stort fokus pa be-
motandefragorna liksom pa ledar- och
kompetensutvecklingen. Utmaning-
arna ligger i att sakra personalforsorj-
ningen och att 6ka frisknarvaron.

ANSTALLNINGEN

OMSTALLNING
AVSLUT

ATTRAHERA
REKRYTERA

UTVECKLA
BEHALLA

HR-hjulet dr chefernas verksamhetsstod utifrdn ett HR-
perspektiv.
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petensutveckling som viktigt och har stort
fokus. I linje med detta har ett ledarutveck-
lingsprogram implementerats. Som en bas
finns introduktionsutbildningar vilka byggs
pa med ledarforum, chefsstéd samt indivi-
duella utvecklingsplaner. Ett topputveck-
lingsprogram i extern regi, Vixthuset, utgor

den hégsta nivan i ledarutvecklingsprogram-
met. Under 2013 genomfdrdes forsta om-
gingen av Vixthuset. Programmet ska leda
till personlig utveckling, ett utvecklande
ledarskap, problemlésning och en omvirlds-
forankring. Utfallet blev mycket positive och
nista omgang ir under uppstart.

Arbetsmiljo

Mer systematiska arbetssitt kring hantering
av arbetsmiljéfrégor har utvecklats. System-
stdd skapar méjligheter att pa ett helt annat
sitt kvalitetssikra och f6lja upp arbetsska-
dor, tillbud, skyddsronder med mera.

Personalekonomi

Personalkostnaderna for 2013 uppgar till
652,2 mkr (2012: 652,8 mkr). Andelen per-
sonalkostnader minskar och utgér 30 % av
verksamhetens kostnader (2012: 31 %), dia-
gram 5. I personalkostnaderna ingar
verksamhetseffektiviseringar for avveckling
av personal 2,4 mkr samt drets 16nedversyn
med 9,7 mkr. Medellonen i kommunen
dkade med 2,4 %. Entreprenadkostnaderna
har 6kat sedan 2005 och 4r 2013 méter ca
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2/3 av kunderna i vara vilfirdstjinster per-
sonal som inte ir anstillda i kommunen.

Efter de stora personalminskningarna
dren 2007-2009 da verksamheter 6vergick
till privata utférare, har minskningen av
personal planat ut, se tabell. Under aret har
verksamhetsomstillningsarbetet inom Visby
vilfird fortgact. Den kommunala larm- och
nattpatrullen inom hemtjinsten avvecklades
och dvergick i annan regi.

Sjukfranvaro och friskndrvaro

Upplands Visby har ett lingsiktig fokus pa
att minska sjukfranvaron. I jimférelse mot
foregaende &r har langtidsfrinvaron minskat
samtidigt som korttidsfrinvaron 6kat. Total

sjukfrinvaro och antal sjuktillfillen per an-
stilld minskar. Subventionerade friskvards-
aktiviteter ir en del i arbetet att minska
sjukfranvaron. Varje anstilld erbjuds hogst
900 kronor i friskvirdscheckar som kan an-
vindas till olika aktiviteter.

Personalstatistik

Utmaningen fér Upplands Visby ir att
langsiktigt sikra personalforsérjningen i
kommunens verksamheter i takt med allt
fler pensionsavgangar. Statistiken visar vida-
re att inom kommunens verksamheter arbe-
tar frimst kvinnor. Dessa utgor 77 % (2012:
77 %) av alla manadsanstillda.

Diagram 5: Andel personalkostnader av verksamhetens kostnader

%

58 %

@ Andel personalkostnader
@ Entreprenad och kép av verksamhet

2006 2007 2008
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Medarbetare 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Tillsvidareanstillda 1563 1 421 1311 1 295 1 246 1 244
Tidsbegransad anstillning 174 16 138 143 130 185
Manadsavlénade 1737 1 537 1 449 | 438 1376 1 429
Timavlénade 734 734 616 704 642 699
Antal avlénade 2471 2271 2065 2142 2018 2128
Totalt antal arsarbetare* 1692 1487 1261 1 257 1228 1197
* En drsarbetare motsvarar | 700 timmar per dr.

ﬁ';'::i’;ﬁé’::ge 2009 2010 2011 2012 2013 :::v zll‘znnor
-19 | | 2 | | 0 |
20-29 114 110 121 135 138 42 96
30-39 288 284 303 281 287 66 221
40-49 354 321 335 323 342 84 258
50-59 481 458 429 404 376 87 289
60-65 288 258 233 219 227 47 180
65 + 1 17 15 1 58 10 48
Summa 1537 1 449 1438 1374 1 429 336 1093
Sjukfranvaro 2009 2010 2011 2012 2013
Korttidsfranvaro, antal dagar 52 4,5 4,1 4,7 5,2
Langtidsfranvaro, antal dagar 12,5 1,9 9,0 9,4 8,6
Sjuketillfillen per anstilld 1,7 1,8 1,7 1,9 1,7
Sjukfranvaro, totalt i % 58 5,8 53 58 6,2
Frisknarvaro**, % av manadsanstillda 64,1 57,6 59,4 63,9 61,2

** Friskndrvaron, andel medarbetare som har en sjukfrdnvaro pd 40 timmar eller mindre.

mw

-
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ekonomiskt resultat

Kommunens ekonomiska resultat
ska over en budgetperiod, genom-
snittligt, uppga till minst 2 procent av
skatteintakterna.

Arets resultat dr positivt
med 59,9 mkr och utgor

3,3 % av skatteintakterna.
Det goda resultatet och
Okad likviditet innebar att
ldaneskulden minskat med
100 mkr. Arets investeringar
har finansierats med egna
medel vilket starker det
finansiella handlingsutrym-
met. God ordning och reda
ger forutsattningar attfinan-
siera valfardstjansterna och
tillvaxten.Kommunensbolag
visar forbattrade resultat
och bidrar till koncernens
samlade positiva resultat om
192,4 mkr.

Kommunfullmiaktiges strategiska Malupp- Resultat Resultat Jamforelse
nyckeltal i flerarsplan 2013-2015 fyllelse 2013 2012 med andra
Ekonomiskt resultat, % av skatteintikter m m 3,3 1,5

Soliditet, inklusive ansvarsfoérbindelse -10 -10

Banklaneskuld, mkr 300 400

Kommunal skattesats 19,18 19,18

Fdrgen i kolumnen efter nyckeltalsnamnet anger graden av mdluppfyllelse. Gront= madlet uppfylls, gult= mdlet uppfylls

delvis; rott= mdlet uppfylls ej. Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jdmforelse med andra

kommuner. Gront=Vdsbys resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rétt=bland de 25 %

sdmsta kommunerna. Jamforelsen gors hdr med samtliga kommuner i ldnet.

God ekonomisk hushallning

Kommunfullmiktige har beslutat att det eko-
nomiska resultatet ska genomsnittligt under en
planeringsperiod uppga till ett Sverskott om
minst 2 %. Resultatmilet ska lingsiktigt sikra
en god ekonomisk hushéllning och innebir att
kommunen kan sjilvfinansiera investeringar
om 110 miljoner kronor arligen. Overskotts-
mélet kan dven méta snabba forindringar i
omvirlden och konjunkturen. Finanskrisen
2009 med en utdragen ligkonjunkeur har an-
stringt kommunernas ekonomi.

Kommunens resultatutveckling dver en
tioarsperiod har varit positiv och genom-
snittligt uppgate till 1,9 %. De senaste fem
drens resultat innehaller engéngskostnader
motsvarande 360 mkr for omstillningar och
nedskrivningar.

Onmstillningsarbetet fortgar i spiren av
den tillvixt som Visby befinner sig i. Kom-
munfullmiktige har beslutat om ett hogre
resultatmal frin 2014, minst 2,5 %, for att
kunna finansiera ett hdgre investeringspro-
gram for ett vixande Visby.

Diagram 6: Resultatutveckling 2001-2013 inklusive affirsdrivande verksamhet (mkr)

arets resultat
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Arets resultat

Avrets resultat ir positivt med 59,9 mkr

(3,3 %), vilket dr 24,1 mkr hégre 4n budget.
Den positiva avvikelsen mot budget dr nimn-
dernas overskott om 12 mkr, hogre skattein-
tikter 5,2 mkr och ligre rintekostnader om
4,3 mkr. I nimndernas verskott ingar 9,0
mkr affirsdrivande verksamheter, avfall och
VA. Positivt ir att kostnaderna for forsorj-
ningsstddet minskat och visar ett verskott
om 7,2 mkr.

Den ekonomiskt storsta utmaningen
finns inom ildreomsorgen och omsorgen om
funktionshindrade med en negativ avvikelse
om 26,9 mkr. Atgirder pagar for att uppna
en ekonomi i balans.

I resultatet om 59,9 mkr ingér olika en-
gangsposter:

* Engéngsintikter om 97,3 mkr ingér
for reavinst fran fastighetsforsiljning 56,9
mkr (Hemsd) och reavinst inom exploate-
ringar 14,6 mkr samt terbetalning av tidi-
gare inbetalda premier for AFA forsikring
25,8 mkr.

* Engangskostnader om 76,1 mkr ingar
for nedskrivning av Vilunda parkering AB
med 10,7 mkr, nedskrivning av kostnader
for samhillsutveckling inom exploaterings-
omriden 45,1 mkr och kostnadseffekt av
sinke diskonteringsrinta i pensionssystemet
med 20,4 mkr.

Balanskravet enligt kommunallagen

I kommunallagen anges att kommunens
ckonomi ska planeras och styras mot resultat
i balans, vilket innebir att intikterna minst
ska dverstiga kostnaderna bade i budget och
bokslut.

Om kostnaderna i ett lingre perspektiv
ir hogre 4n intikterna, det vill siga under-
skott redovisas, innebir det att kommande
generationer far betala fér denna éverkon-
sumtion.

Enligt balanskravet ska inte realisa-
tionsvinster frin forsiljningar av anligg-
ningstillingar samt effekter av férindringar
i diskonteringsrintor fér pensionsskuld ing3.
Kommunens ekonomi enligt balanskravets
regler ir ett dverskott om 21,2 mkr (1,2 %
av skatteintikterna). Lagens minimikrav om
en ekonomi i balans uppfylls.

Kostnads- och intiktsutveckling

For att leva upp till god ekonomisk hushall-
ning ska verksamhetens nettokostnad inte
o6ka i snabbare takt in skatteintikterna.
Kommunens skatteintikter 6kade under
2013 med 4,6 % (3,2 % 2012), vilket beror
pa okat skatteunderlag och befolkningsut-
veckling.

Verksamhetens nettokostnad har ékat
mittligt med 1,2 % och beror pi lig infla-
tion och fastighetsforsiljningar (2012: 3,2
%). Den 6kade nettokostnaden beror pa
hégre volymer inom vilfirdstjanster och
kostnader for tillvixt. Nettokostnadernas
andel av skatteintikterna uppgér till 94,6%
(2012:97,8 %).

Nettokostnaden per invanare uppgick
till 41 675 kr och skatteintikten per invéna-
re blev 44 059 kr. Arets mattliga nettokost-
nadsokning, den ckade befolkningen samt
de 6kade skatteintikterna gor att nettokost-
naden per invénare sjunker med -0,6 %
samtidigt som skatteintikten per invinare
okar med 2,8 %.

Diagram 7: Skatteintdkt och nettokostnad per invanare 2004-2013

kr
@ Skatt per invanare
Nettokostnad per invanare
45 000
40 000
35000
30 000
25 000
T T T T T T T T T T
S A S S L S AP U
Diagram 8: Nettokostnadens andel av skatteintikterna
100
99
98
97
96
95
94
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Resultat enligt balanskrav e % av skatte- " % av skatte-
intakter intakter
Arets resultat 599 3,3% 26,6 1,5%
- reavinster 59,1
- ranta pensionsskuld 204
Resultat enligt balanskrav 21,2 1,2% 26,6 1,5%
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Finansiell styrka

Investeringar
En fortsatt tillvixt for Visby innehaller ett
hégre investeringsprogram och ir en forut-
sittning for att né visionen 2040 med mer
in 63 000 invinare. Under 2013 investera-
des for 143,8 mkr och idr 56,7 mkr ligre in
budget. Avvikelsen beror frimst pa att pro-
jekt har forsenats. Bollstandsskolans fornyel-
se slutférdes 2013 med 21,3 mkr. Uppbygg-
naden av férskolan Rabicken om 16,2 mkr
och LSS boendet Skrindan om 10,8 mkr pé-
bérjades och fortsitter enligt planerna.
Investeringar i gator och vigar samt VA
inom Kairo Batbyggartorp/Skarvingskroken
med 28,2 mkr. I Infra City nordvist investe-
rades i VA med 8,8 mkr.

Energisparatgirder, hyresgistanpass-

ningar i kommunala lokaler, trygghetsatgir- :

. e 1w . . Pensionskostnad 2008 2009 2010 2011 2012 2013
der med belysning samt forbittringar i tra-
fiksikerheten pa ett antal vigar i kommunen pensionskostnad, mkr 76 86 80 99 100 17
har genomforts. Nedan visas investeringsut- pensionskostnad/skatter mm 500%| 530%| 500%| 590% 570%| 6,40 %
vecklingen de senaste 10 dren. Vilundabadet
firdigstilldes 2009.

pensionsskuld, mkr 97 16 124 161 177 212

Soliditet ansvarsforbindelser, mkr 920 942 905 1 002 1 004 1 067
Soliditet anger hur stor del av tillgingarna som pensionsitagande 1017 1058, 1029 1163 1181 1279

finansieras med eget kapital. Soliditeten for
2013 dr 46 % jaimfort med 43 % 2012.
Forbittringen beror frimst pé arets resultat
59,9 mkr, amortering av skuld med 100 mkr 500

och att investeringarna 143,8 mkr finansi- 406
erades med egna medel. Inkluderas ansvars- 400

forbindelsen for pensioner i nyckeltalet blir
soliditeten -10 % (2012: -10 %). Den ir

Diagram 9: Investeringutveckling 2004-2013 (mkr)

oférindrad eftersom pensionsskulden har 300 P
okat frimst med anledning av sinkt diskon- 185 196
teringsrinta. 200 144
Fastighetsforsiljningar och aterbetalda o 101 {19
premier for AFA forsikring ir friimsta orsa- 100 67 71
ken till att bankldneskulden har minskat
med 100 mkr och uppgar till 300 mkr (2012:  o__ : : : : : : : : :
400 mkr). Vid arsskiftet var kommunens 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
snittrinta for bankldnen 2,6 % och likvidite-
ten uppgick till 95,8 mkr (2012: 120,6 mka). Diagram 10: Soliditet (%)
. 80
Pens‘lonfr ) . 70 soliditet
Pensionsitagandena uppgar totale till 1 279 6 soliditet inkl ansvarsférbindelsen
mbkr, en 6kning med 98 mkr (8,3 %).
Ansvarsforbindelsen som avser pensioner in- 0
tjinade fore 1998 uppgir till 1 067 mkroch 40
pensionsskulden 211,5 mkr. 30
Pensionskostnaden 2013 dkade med 17 20
mkr och ir en effekt av den férindrade dis- 10 71 71 71 69 69 54 56 48 43 46
konte-ringsrintan. Samma effekt fanns 2011~ o L} - - - || A |} || ||
da rintan dndrades senast. Likasa gor detta 4 Z =z AL =ik i 12 =7 e Y 1Y
att bade pensionsskulden och ansvarsforbin-
delsen 6kar mycket 2013. b8 q S 5 8 2 =] = al )
S & & S < & & ] & ]
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Kommunalskatten ar oférandrad for 2013 och ligger pa 19,18 %. Det ar 12:e plats bland
de 26 kommunernai Stockholmslan respektive 17:e plats bland alla 290 kommuneriSverige.
Fordelning avkommunalskatt per verksamhet redovisasidiagram 3. Grundskolans andel av
kommunalskatten har den storsta procentuella 6kningen mellan 2012 och 2013.

En hundralapp i skatt fordelas pa foljande sitt

@ dldre- och omsorg om funktionshindrade (29,3 kr)
grundskola (23,8 kr)
® barnomsorg (13,4 kr)

De senaste arens utveckling har praglats av
snabba och stora forandringar i ekonomin till
foljd av den globala finanskrisen som drog med
sig varldsekonomin i den djupaste konjunktur-
nedgangen sedan depressionen pa 1930-talet.
Den ekonomiska krisen i varlden och skuld-
krisen i Europa har medfort lagre tillvixt och
hogre arbetsloshet i Sverige.

Vissa ljuspunkter under dret i de mest
drabbade euroldnderna bidrog till dkad tro
om att en aterhamtning dntligen ar pa vig
att inledas. Vagen tillbaka till ndgon form av
ett normalldge ar lang och stora utmaningar
aterstar att hantera. For USA:s del har arbets-
marknaden successivt forbattrats och tillvaxten
borjar fa alltmer fotfiste. Det ar positivt for

gymnasieskola och vuxenutbildning (11,0 kr)
individ och familjeomsorg (8,6 kr)

gator, vdgar, fastigheter, samhdllsplanering
och rdddningstjdnst (7,3 kr)

ovriga varlden da USA dnnu ir dragloket i
virldsekonomin, men dven har finns risker som
framover kan ge daimpningseffekter.

Det som splittrar helhetsbilden ar att ett
flertal av tillviaxtlanderna har blottlagt problem
och strukturella svagheter. Valutaférsvagningar
har paverkat manga av dessa linder da de
importerar mer an vad som exporteras och
darigenom ar beroende av en stark inhemsk
valuta.

Under 2013 har tillvixten i Sverige inte
tagit fart enligt den forvintan som malades upp
i borjan av aret. BNP hamnade pa ca | % for
2013. Det ar framst hushallen som ar tillvaxt-
drivande via konsumtion medan en fortsatt svag
exportindustri dampar tillvixten.
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® kultur och fritid (5,0 kr)
® politisk verksamhet (1,5 kr)

En fortsatt relativt hog arbetsloshet i Sve-
rige och lag inflation bidrog till att Riksbanken
i december 2013 sankte reporintan till 0,75 %.
En forsta hojning kan komma i slutet av 2014
eller under forsta kvartalet 2015. Framover
forvantas arbetslosheten att minska i takt med
att omvarldsekonomin forbattras men haller sig
kvar pa relativt hdga nivaer de nirmaste aren.
Det reala skatteunderlaget, efter avdrag for
pris- och l6nedkningar, ser bittre ut ar 2015
och 2016 men ar fortfarande pa en lag niva.

Aven om vissa ljuspunkter nu finns i om-
virlden forvantas en langsam aterhdamtning. Det
finns anledning till fortsatt handlingsberedskap
om de ekonomiska forutsattningarna aterigen
fordndras snabbt.
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kvalitet och effektivitet

Kommunalt finansierade tjanster ska
halla hog kvalitet och utféras pa ett
effektivt satt.

Sammantagen maluppfyllelse
MALET UPPFYLLS DELVIS

Upplands Visby ar en av landets mest
kostnadseffektiva kommuner. Sarskilt
forskola och hemtjanst ar kostnads-
effektiva verksamheter. Arbetet med
kostnadskontroll inom Individ- och
familjeomsorgen borjar ge resultat.
Utmaningarna finns i grundskolan dar
kvalitetshojningar behover goras och
i sarskilt boende dar kostnaderna ar
hoga jamfort med andra.

Kommunfullmiktiges strategiska Malupp- Resultat Resultat Jamforelse
nyckeltal i flerarsplan 2013-2015 fyllelse 2013 2012 med andra
Total kostnad, % jamfort med standardkostnad -15,5 -14,7

Kostnad per betygspoang grundskola, ranking

i lanet . 25 23 .
Kostnad sdrskilt boende, ranking i lanet . 23 24 .
Kostnad IFO, ranking i linet () 23 23 ()

Ej ateraktualiserade ungdomar ett ar efter 87 85

insats, %

Fdrgen i kolumnen efter nyckeltalsnamnet anger graden av mdluppfyllelse. Gront= madlet uppfylls, gult= mdlet uppfylls

delvis; rott= mdlet uppfylls ej. Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jdmforelse med andra

kommuner. Gront=Vdsbys resultat dr bland de 25 % bdsta kommunerna, gult= bland 50 % i mitten, rétt=bland de 25 %

sdmsta kommunerna. Jamforelsen gors hdr med samtliga kommuner i ldnet.

Upplands Vasby nominerades i hostas till Sveriges kvalitets-
kommun, en vardefull erfarenhet som ger god grund nar
kommunen satsar pa ny nominering 2015. For att bli Sveriges
kvalitetskommunarskolanetttydligtforbattringsomradeoch
ett skolutvecklingsprojekt har nu startat. Under kvalitets-
massan delades ocksa Gotapriset ut dar Vasby var en av slut-
finalisterna med Vasby melodifestival.

Kvalitetspolicy

Kommunens kvalitetspolicy utgér fran kun-
dens behov och 6nskemal och betonar vik-
ten av att involvera kunder samt medarbeta-
re i forbitcringsarbetet. Utbildade kvalitets-
examinatorer har reviderat de verksamheter
som ansokte om kommunens kvalitetsut-
mirkelse och genomfort ordinarie
kvalitetsrevisioner. Arbetssittet bidrar starkt
till att driva pa det systematiska kvalitetsar-
betet inom olika verksamheter.

Kvalitetsutmairkelse
och innovationspris

I ett led att identifiera och sprida goda exem-
pel inom kommunen delas kommunens egen
kvalitetsutmirkelse ut sedan tva ar tillbaka.
2013 var det ocks3 premiir for kommunens
innovationspris. MdBra forskolor och ung-
domsmottagningen vann Visbys kvalitetsut-
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mirkelse 2013. Tre verksamheter blev bels-
nade med innovationspriset: Visby ung-
domsmottagning fér smirtfri spiralinsitt-
ning, informationsenheten for Visby Play
samt kontoret for samhillsbyggnad for ut-
veckling av brandposter.

Okad samordning

Frén och med april 2013 har kommunen
och bolagen en koncerngemensam finans-
verksamhet. Bolagen foljer sedan hésten
2013 ledningssystemets rskalendarium och
struktur for ekonomiprocessen. Projektet
"Den nya verksamhetsvirlden” fortsitter
under 2014 i samverkan med Tiby och
Vaxholm. Ett av uppdragen ir att ta fram
gemensamma rikelinjer for dgardirektiv for
egna kommunala utférare av vilfirdstjins-
ter. De senaste drens inforande av presta-
tionsersittningar, dir utfrarna fir betalt



. . Resultat Resultat | Jamforelse
Kommunens kvalitet i korthet 2013 2013 2012 med andra
Kostnad per barn férskola 105 619 101 160 .
Kostnad per elev grundskola 85 406 82034

Kostnad per betygspoang grundskola

387 386 .

Kostnad hemtjanst dldreomsorg per brukare

135 159 91 305 .

Kostnad sarskilt boende per brukare

687 522

724 063 .

Fdrgen i sista kolumnen anger hur Upplands Vdsbys resultat rankas i jdmférelse med andra kommuner. Gront = bland 25 %

bdsta kommunerna, gult = bland 50 % i mitten, rétt = bland 25 % sdmsta. Jdmforelsen gors hdr med samtliga kommuner

som ingdr i KKiK.

efter utford tjinst har bidragit till en hog
kostnadsmedvetenhet. Detta ir 4ven ett om-
rade inom projektet. Under 2014 undersoks
ytterligare méjligheter till samordningsvin-
ster genom gemensam administration mel-
lan kommun och bolag och/eller samord-
ning med andra kommuner.

Effektiv resursanvindning

Upplands Visby har 2011-2013 placerat sig
bland de allra frimsta kommunerna avseen-
de total kostnadseffektivitet (Statistiska
Centralbyrin). Det ir en viktig faktor for att
avgora miluppfyllelsen vad avser kvalitet

och effektivitet. Viisby stdr sig i genomsnitt
mycket bra dven om resultaten visar att det
varierar mellan olika verksamheter. Kom-
munen ir kostnadseffektiv vad giller forsko-
la och hemgjinst. Inom IFO (Individ- och
familjeomsorg) har ett gediget arbete ge-
nomférts for att £a kontroll &ver kostnader-
na. Det har gett positivt resultat men det
syns dnnu inte i nyckeltalen som redovisas
med f6rdrdjning. For sirskilt boende har
kommunen en hég kostnad per plats.
Effektiviteten i grundskolan 4r lig frimst
orsakat av laga skolresultat.

Internkontroll

Internkontroll utgér en del i kommunens
ledningssystem fér styrning och uppféljning
av verksamheten. Bide ekonomiadministrati-
va och verksamhetskontroller har féljts upp i
enlighet med antagen plan. En utvecklad mo-
dell for riskanalys ska tas fram med syfte att
kontroller i hégre grad ska ske inom omraden
med hogst risk for skada. Internkontrollen
kommer i allt hdgre grad att integreras i kom-
munens resultat- och malstyrning.
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En kommunkoncern med fokus pa tillvaxt

Ett viktigt ansvar for kommunen ar att uppratthalla och
understodja bostadsbyggande for saval privata som kommu-
nalagdaaktorer.ldettauppdrag verkarkommunengenomtva
helagdakommunalabostadsbolag,ABVasbyhemochBoiVasby
AB. Bada bolagen ar viktiga aktorer i samhallsutvecklingen i
Vasby och flera bostadsprojektinriktade pa nybyggnation och
fornyelse pagar i bolagen.

Visbyhem genomfér i Sigmaomrédet en och Sigma har genomgatt total upprust-

omfattande férnyelse och nyproduktion in- ning. Det omfattar 2/3 av miljonprograms-
klusive renovering av Sigma Centrum. ligenheterna av Visbyhems bostadsbe-
stind. Nir det giller kommande projeke-

planer i Sigma s3 har tvé hus rivits under

Sjilva fornyelsen ir avklarad vilket innebir
att totalt 1700 ligenheter i Runby, Smedby
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dret och ska ersittas med hégre hus inne-
héllande fler ligenheter, dessa planeras std
firdiga under 2015. Vid Hammarbyvigen
ska fem punkthus byggas och dven ett pro-
jekt i bostadsrittsform lings med
Holmvigen planeras. De ligenheter som
kommer att firdigstillas under 2014 ir 27
ligenheter i Odenslunda trygghetsboende.
Bo i Visby har inlett arbetet med att
bygga 20 ligenheter i Carlslund som berik-
nas std firdiga innan jul 2014. Utéver det
fortgdr planer pa att bygga bostider och en
skola i Odenslunda. I det befintliga bestin-
det pagér ett energiprojeke pa
Lindhemsvigen som slutférs under 2014
och utredningsarbete kring eventuella re-
noveringsitgirder i ovriga fastigheter.

Kommunkoncernens resultat

Resultatet i kommunkoncernen 2013 ir for
forsta gingen pa tre r positivt, 192,4 mkr
(2012: -50,3). Resultatférbittringen beror
bland annat pa genomférda kostnadseffek-  gg
tiviseringar och kvalitetsutveckling for att
uppnd en langsiktig ekonomiske hillbar ut-
veckling som tillvixtkommun. Visbyhems 60

Diagram I1: Soliditet
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Kommunkoncernen inklusive ansvarsforbindelsen

héga fornyelsetakt i bostadsbestand har nu 50
atergatt till en mer normal underhallsniva

och genomforda fastighetsférsiljningar i 4
koncernen bidrar dven till det positiva re-
sultatet. Balansomslutningen minskar med
368,5 mkr till 4 587,9 mkr (2012: 4 956,4
mkr) och soliditeten okar till 52,1 %

(2012: 44,6 %) eller till 28,8 % (2012: 0

24,1 %) nir ansvarsforbindelsen for pensio- artal

ner riknas in.
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Diagram 12: Resultatutveckling koncernen (mkr)
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AB Visbyhem (koncern)

AB Visbyhem forvirvar, siljer, dger, bygger,
forvaltar och uppléter fastigheter och tomt-

ritter med bostider samt tillhérande kollek-
tiva anordningar, affirs- och kontorslokaler
och parkeringsplatser. Visbyhem ir liksom

kommunen miljocertifierade enligt den in-

ternationella standarden ISO 14001.

Féretagets dgda och forvaltade bostads-
och lokalyta uppgick vid arsskiftet till ca
314 650 kvm (2012: ca 324 800 kvm).
Antalet ligenheter i bestindet var 4 264 st
(2012: 4400 st) och antalet lokaler 540 st
(2012: 558 st). Anledningen till nedgangen
ir act tv4 hus i Sigma har rivits for att ersit-
tas med nyproducerade ligenheter och att en
ombildning till bostadsritt har genomférts.
Sammanlagt 58 nya ligenheter fardigstill-
des i Sigma och Oxunda torg under 2013.

Utdver det sa holls spadtag for nypro-
duktion av mer dn 370 ligenheter varav 83
av dessa planeras att bli bostadsritter.

Visbyhem har en egen bostadské som
innehaller ver 20 000 personer som succesivt
vixer med nya bostadssokande. Inga uthyr-
ningsbara bostadsligenheter var vakanta vid
arsskiftet och efterfrigan pa bostider berik-
nas vara fortsatt stark under 2014.

Moderbolaget AB Viisbyhem har tvd
dotterbolag, Visbyhem Fastighets AB och
Visbyhem Parkerings AB. Visbyhems resul-
tat fér koncernen uppgick till 73,7 mkr
(2012: -75,4 mkr). Resultatférbittringen dr
bland annat en konsekvens av ligre kostna-
der f6r underhill om 88,1 mkr (2012:

183,2 mkr) och en genomford fastighetsfor-
siljning.

Soliditeten har forbittrats och var vid
arsskiftet 51 % (2012: 41,3). Den externa
uppléningen har minskat och skulder till
kreditinstitut uppgick totalt till 1 138 mkr
(2012: 1639,1 mkr). Férindringen berodde
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pa att finansiering via sikerstillda bostadso-
bligationer upphérde under aret vilket inne-
bar att savil tillgdngar som skulder reduce-
rades med 500 mkr. Det har lett till att ba-
lansomslutningen hamnade pé 2 563 mkr
(2012: 3 018,9, mkr).

Bo i Vasby AB (koncern)

Bo i Visby AB bildades 13 mars 2012
genom en delning av Visbyhem. Bolaget
dger och férvaltar fastigheter med bostider
och lokaler i kommunen. Uppdraget omfat-
tar dven kép, forsiljning, nyproduktion och
foridling av bostadsbestindet.

Under 2013 bildades bolaget Bo i Visby
Fastighets Holding AB och Studentbostider
Nedra Runby AB férvirvades innehallande
54 studentligenheter.

Vid 4rsskiftet uppgick den dgda och
forvaltade bostads- och lokalytan till 50 844
kvm (2012: 55 600 kvm) och antalet ligen-
heter var 731 st (2012: 813 st). For kom-
mande ar planeras ett flertal projekt och det
som ligger narmast i tiden 4r nyproduktion
av 20 liagenheter i Carlslund.

Tva ombildningar till bostadsritter har
genomforts under dret och ir en bidragande
faktor till att Bo i Visbys koncern uppvisade
ett resultat p& 64,4 mkr (2012: 5,5 mkr). Bo
i Visbys soliditet pa koncernniva uppgick
till 62,9 % (2012: 58 %) och balansomslut-
ningen var 432,8 mkr (2012: 362,2 mkr).
Bo i Visby saknar extern upplining men har
en koncernintern skuld till systerbolaget

Visbyhem som uppgar till 134,3 mkr.

Ej konsoliderade organisationer
Férutom AB Visbyhem och Bo i Visby AB
har Upplands Visby kommun 4ven inflytan-
de i fler organisationer. Frin 2011 konsolide-
ras inte Kommunalférbundet Brandkaren
Attunda i kommunkoncernen.



bildades i maj
1997. Syftet med forbundet ir att genom
samverkan inom riddningstjansten forstirka
det forebyggande arbetet, 6ka effektiviteten i
utryckningsverksamheten samt att minska
kostnaderna. P4 uppdrag av medlemskom-
munerna kan brandkéren ocks3 hantera till-
syn/tillstind for explosiva varor. Medlems-
kommuner 2013 var Knivsta, Jirfilla, Sig-
tuna, Sollentuna, Upplands-Bro och Upp-
lands Visby.

ir ett regionalt avfalls-
bolag i norra Stockholms lin som #gs av
kommunerna Danderyd, Jirfilla, Lidings,
Sollentuna, Solna, Stockholm, Sundbyberg,
Tiby, Upplands Visby och Vallentuna.

producerar rent
vatten och niring. Syftet med forbundets
verksamhet ir att rena avloppsvatten frin
hela eller delar av 12 kommuner (varav 11
medlemskommuner) norr om Stockholm.
Férutom rent vatten i sjdar och dar ger re-
ningsprocessen dessutom en bonus i form av

anvindbara restprodukter — slam och biogas.

ir ett kom-
munalférbund som producerar och distribu-
erar dricksvatten av hdg kvalitet till mer dn
en halv miljon minniskor i 14 medlems-
kommuner norr om Stockholm.

bildades 2008.
Medlemmar idr 20 av kommunerna i
Stockholms lin. SRFs syfte ir att i samarbe-
te med kommunerna samordna upphandling
och férvaltning av samlade forsikringslos-
ningar pa ett rationellt och kostnadseffektivt
sdtt samt vara ett aktivt verktyg och ett stdd
for kommunal riskhantering med mélet att
pa ett optimalt sitt minska skador, forluster
och stdrningar och att skapa effektiva,
trygga och sikra kommuner. Bolaget ska
tillféra kommunerna dkad kompetens inom
forsikringsomradet och vara en resurs inom
riskhantering, skadeforebyggande och for-
sikring.

ARSREDOVISNING 2013

bildades 1994
i syfte att bedriva institutionsvard for barn,
ungdomar och familjer med psykosociala
problem. Over tiden har bolaget utvecklats
till ett foretag med ett brett utbud av vérd-,
behandlings- och radgivningstjinster, som
erbjuds socialtjinsten, skolan samt enskilda.
Ags gemensamt av 25 av kommunerna i
Stockholms lin.

ansvarar for
svenska kommuners och landstings samord-
nade upphandling av finansiering. Agarna ir
fler dn 270 kommuner och landsting.
Kommuninvest frimjar finansverksamhet
genom stabil och kostnadseffektiv finansie-
ring, finansiell rddgivning, kunskapsutveck-
ling och samverkan. Upplands Visby kom-
mun ir medlem i Kommuninvest sedan
2010.
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Ett ar fyllt av hojdpunkter

Varldenarforanderlig.Detskerenstandigutvecklingdargamlaerfarenheterkonfronterasmednya
sanningar. Var sak har sin tid och det som en gang var ratt och riktigt kanske man betraktar pa ett
nyttsattidag.Detgallerattfoljamedutvecklingenochseférandringsomettnaturligtochsjalvklart
tillstand.IVasbyvillvidessutomgarnautforskaochlatadessanyamojligheterforbattraochutveckla
den kommunala servicen. | visionen sager vi att Vasby vagar och gor. 1 den har standigt pdgaende
processen lyser nagra handelser starkare an andra.
Vasby blev under 2013 utsedd till Sveriges Miljobdsta kommun och nominerad pa kvalitets-
massan i Goteborg bade till Gotapriset for Vasby melodifestival och till Sveriges Kvalitetskommun
2013. Tva goda exempel pa den vilja till utveckling och samverkan som praglar kommunen.

Inom samhillsbyggnad

Livsmedelsverket ser var vattenhante-
ring som ett foredome. Det ar bland
annat grundat pa utvecklingen av
Visbyskapet for vilket Upplands Visby
VA fick kommunens innovationspris.

Visby har under aret med sina drygt 600
byggstarter startat fler byggen an under
nagot annat ar sedan 80-talet.

Den arliga stadsbyggnadsdagen har blivit
en stadsbyggnadsdag for hela Sverige och
ar nu en angeldgenhet for arkitekter,
byggherrar och stadsplanerare i hela
landet med 6ver 500 besokare.

Inom omsorg for dldre och funktions-
hindrade

Under dret togs spadtaget for bygget av
Brobacken — det blir ett helt nytt vard-
och omsorgsboende med ljusa, 6ppna

ytor, breda trappor, stor matsal for alla

och en harlig tradgard. Dessutom kom-
mer du att kunna ga torrskodd direkt fran
aldreboendet in i Messingen och dess
kulturutbud med bland annat bibliotek.

For tredje aret i rad arrangerade Upp-
lands Vasby kommun Sveriges enda
melodifestival for personer med funk-
tionsnedsattning.

Inom skola och forskola

Kommunstyrelsen har startat ett trear-
igt kommunovergripande projekt med
malet att alla elever i Visbys alla skolor
nar godkant i alla dmnen.

Ma Bra Forskolor fick 2013 ars kvalitets-
utmarkelse for en klar vision, ett tydligt,
empatiskt ledarskap och ett kvalitetsar-

bete som engagerar alla.

Efter flera ar i provisoriska paviljonger
kunde Bollstanis skola flytta in i en helt
ny skola byggd i dialog med personal,
elever, foraldrar och det lokala naringsli-
vet. Man fick inte en skola, man skapade
den.

2013 vann atta larare Ingvar Lindqvist-
priset for sitt inspirerande arbete i mate-
matik, kemi, biologi och NO. Lararna
kommer fran Breddenskolan och Runby
skola.

Inom gymnasium och
vuxenutbildning

Det gar flera hundra elever pa Visby nya
gymnasium och alla ar varda att lyckas.
Det ar inte bara skolans ledning som
tycker sa. Det dr nedskrivet i Visby vil-
fards skolstrategi - Alla i Mal.

Gymnasielever deltar bland annat i
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forskningsprojekt som drivs av
Stockholms universitet, produktutveck-
ling for Microsoft, EU-projekt, det lokala
naringslivet och i kommunens planering.

Daniel Gomejzon, larare i idrott och
hilsa pa Visby nya gymnasium, vann
Guldapplet 2013 for fornyat larande med
stod av IT.

Inom kultur och fritid

Under 2013 konkurrensutsattes vara fri-
tidsgardar, vilket ledde till tre nya privata
utforare fran 2014.

Parkourbanan intill centrum var ett resultat
av ett pilotprojekt inom medborgarbudget.
Pilotprojektet genomfordes tillsammans
med ungdomsforumet Ung i Vasby.

| samarbete med studieforbundet
Vuxenskolan erbjuder kommunen ny-
bildade foreningar utbildning i forenings-
drift. Etableringen av sa kallad online-
bokning av lediga lokaler férenklar arbe-
tet for foreningar och studiecirklar.

Inom individ och familj

Under 2013 har verksamheten fokuserat
pa att fordjupa samverkan inom organi-
sationen och ute pa filtet, forbattra kva-
liteten i arbetet och starka tryggheten
for alla medborgare i kommunen.

Ny kvalitetshandbok ger en samlad bild
av alla enheters uppgifter och ansvars-
omraden. Det ger oss bittre helhetsbild
och storre mojligheter att samarbeta
over formella grinser.

Ungdomsmottagningens innovationspris
avser en ny metod for spiralinsattning
som bidrar till att lindra unga tjejers
radsla att soka hjalp.



Lust att lara, kunskap att ero

Glitteriogonen hos barnen. Hur dstadkommer man det? Lust
attlara.Vad ardetsom goratt man med otdlighet, nyfikenhet
och gladje kastar sig 6ver ny kunskap? Hur skapar vi en kun-

skapskultur dar alla barn/elever lyckas i skolan?

KOMMUNSTYRELSEN i Upplands Visby
beslutade i arets slutskede att paborja ett tre-
arigt kommunévergripande skolutvecklings-
projekt med just detta mal, att alla elever i
Visby skolor nir godkint i alla imnen.
Projektet omfattar alla forskolor och skolor,
bade kommunala och fristdende och syftet
dr act vi tillsammans ska driva utvecklingen.

Enighet 6ver alla grianser
Lirande har sin grund i konsten att lyssna,

férmagan att undervisa samt ambitionen
att utveckla. Och dmneskunskap forstés.
Bakom detta finns mélinriktad utbildning

och pedagogisk kompetens, engagemang
och livserfarenhet. Dessutom krivs kreativt
utrymme for sivil lirare som elever samt —
inte minst — kontinuerligt tillskott av ny
kunskap grundad p4 etablerad forskning.

Det hir dr kommunens samlade lirar-
kar enig om. Alla politiska partier ocksa.
Liksom vikten av att skapa trygghet, ha
héga ambitioner, respektera professionen,
vara goda fdrebilder och goda och engage-
rade ledare. Och kanske viktigast av allt,
att man ser individen, att man bryr sig och
anpassar skolan och undervisningen efter
varje barns behov. Inte tvirtom.

Skolprojektets mal:
for maximalt larande.
stimulerande forskole-/skolmiljo.

fortroende.

ar och sakrar kvaliteten

|

Varje barn/elev ska ges forutsattningar
Varje barn/elev ska ha en trygg och
Visbys forskolor och skolor ska inge

Viasby ska ha system som ger forskola
och skola basta maojliga forutsattning-

VIa

Kunskapskultur skapas

av alla gemensamt
Skolutvecklingsprojektet Ett lirande Visby
vill vidga synfiltet och bjuda in hela sam-
hillet. Dialog, delaktighet och samverkan
med andra ord — lirare, elever, politiker,
tjinstemin och fackliga representanter
emellan men ocksd med engagerade min-
niskor inom féreningsvirlden, affirslivet,
media, offentligheten. Och forildrarna for-
stds. Glittret i dgonen uppstér dverallt.
Lusten att lira kriver en kunskapskultur.

Pa Rabickens forskola har pedagoger
och barn huserat i tillfilliga byggnader
under hela 4ret i vintan pa att nya ska bli
firdiga efter branden 2012. Det har férstas
varit pifrestande men istillet for bedrovelse
6ver det som intriffat har man fokuserat pa
forvintningarna infor framtiden.

Barnen fick ta forsta spadtaget. Perso-
nalen blev bjuden p3 taklagsfest. Bygget
har pd olika sitt ingatt i det pedagogiska
arbetet.

Delprojekt:
Ledningsstod for utveckling av for-
skola och skola
Dialog for ett larande Vasby
Den digitala larmiljon
Barn och elever i behov av stod
Nyanlanda
Resultatuppfdljning pa alla nivaer
Lokalférsorjning
Ersattningsmodeller
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Personalen, byggherren Brunner &
Brunner, kommunens representant, alla
forildrar, folk i nirsamhillet har stille upp
for barnen och deras utveckling.

M3 Bra Forskolor fick 2013 ars kvali-
tetsutmirkelse for en klar vision, ett tyd-
ligt, empatisket ledarskap och ett kvalitets-
arbete som engagerar alla. Dessa tillgingar
var ocksa till stor hjilp nir krisen var
framme.

Se mojligheter och inte problem
Bollstanis skola har ocksa befunnit sig i
konkret férindring. Den grundades 1930.
Efter flera érs verksamhet i provisoriska pa-
viljonger kunde man under 2013 flytta in i
en helt ny skola byggd efter konstens alla
regler, dvs med stort inflytande av personal
och férildrar. Man fick inte en skola, man
skapade den. Och den formades inte bara
utifrin dagens férhéllanden utan ocksa
med tanke pa hur man vill undervisa i
framtiden. Skolutvecklingsprojektets mal
och mening har genomférts i skapandet av
Bollstanis nya skola redan frin bérjan.
Ocks3 i Bollstanis har man valt att se
mojligheter i det kaos som provisoriska
byggnader, rivning och nybygge innebir
istillet for som problem. Man har tagit
chansen att anvinda byggarbetet i under-
visningen. Kunskap far ju ett sammanhang
om den omsitts i praktiken. P4 képet blir
undervisningen roligare. Det har blivit
hiftigt act studera, motivationen kommer
ur elevens lust att lira, inte ur krav. Och
tack vare en férildrastyrelse med inflytande
parallellt med personalen har férstas delak-

4!

Andel kunder per
utforare inom forskola

tighet, engagemang och samverkan letat sig
utanfér skolans viggar.

Losningarna finns ofta hos vara kunder
Flera av skolutvecklingsprojektets centrala
tankegangar har alltsd redan praktiserats i
verkligheten. Fér att involvera sa minga
som mdjligt och skapa ett brett engage-
mang bland alla medarbetare, utférare och
andra intressenter genomfors under viren
2014 dialoger i samarbete med Sveriges
kommuer och landsting, SKL Metoden
innebir att djupare dialoger fors med olika
grupper som foretrider olika perspektiv.
Malet ir att skapa en kunskapskultur och
att fa ett brett underlag fér dtgarder som
kan forbittra skolresultaten och skapa en-

gagemang fOr ett gemensamt ansvarstagan-
de.

Skolans uppgift 4r att — tillsammans
med forildrar och alla andra i samhillet
— ge dagens unga den kunskap och de verk-
tyg som krivs for att de skall kunna och
vilja skaffa kunskap. Lust att lira ir ett ut-
mirke ledord. Det handlar om att erévra
kunskap — inte bara serveras den. Kunniga
och nyfikna individer som vill och tilldes
tinka nytt och fritt har just de egenskaper
som krivs for att ta vara pa och utveckla
den virld som méter oss i framtiden.

Som nir tredringen stolt och tvir-
sikert pdstar for oss vuxna att en illusion ir
ndgot man ser men som inte finns. Sig
— var kommer den kunskapen ifran?

Norlandia forskolor 28 % . Senapskornet 2 %

Vésby Vélfdrd 24 % . Sverigefinska skolan 2 %

Mdbra forskolor 19 %

Familiedaghemmen Apoteksskogen | %

Magnetica 10 % . Harva gard | %

Pysslingen 4 % . Ovriga utanfor kommunen 2 %

Frilufts Férskolor 4 %

. Fantasia 2 %
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Andel kunder - '
per utférare inom
grundskola

Vasby Vilfard 54 %
Magnetica 15 %
Sodervikskolan 9 %
Vittra 8 %

Sandbergska skolan 5 %

Sverigefinska skolan / Engelska
skolan 3 %

. Ovriga utanfor kommunen 6 %
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Gymnasiet mitt i staden

For att kunna s6ka kunskap kravs nyfikenhet. Och motiva-
tion forstas, lust att lara. En viktig och ofta avgorande roll for
att skapa motivation ar just kunskap, att kunna sa pass mycket
av nagot att man vill Iara sig mer. Det ar den utvecklingen hos
eleven som lararen efterstravar. Det ar det som ar lararens

beloning.

Ett steg ndrmare vuxenvirlden

Det gir nistan 400 elever pé Visby Nya
Gymnasium i Messingen. Tillsammans med
Peabskolan och Visby Introduktionsgymna-
sium befinner sig ca 650 elever hir dagligen,
i en milj6 som sjuder av lirande och nyfi-
kenhet. Det ricker med att gora ett besok i

Daniel Gomejzon, ldrare i idrott och hdlsa pa Vdsby nya
gymnasium, vann 2013 drs Gulddpple for fornyat Idrande
med stod av IT.

Andel kunder
per utforare inom

gymnasiet

huset for att direkt kinna engagemanget hos
bade lirare och elever.

De flesta utbildningar ir 3-4riga och
syftar till att ge eleverna en bra kunskaps-
grund att std pd. Manga gir vidare till hogre
studier, andra direkt ut i arbete. Undervis-
ningen bygger pé forskning, kunskap och
erfarenhet.

Steget frin grundskola till gymnasiet
kan diremot vara lingre in man tror. Det dr
en kulturskillnad och faktiskt ett forsta steg
in i vuxenvirlden. Undervisningen pa gym-
nasiet vill utveckla egenansvar men ocksd
insike i utbildningens betydelse for ett gott
liv. Studier pa gymnasiet ér vérldens chans.
Det ir hir drommar om framtiden formas,
och ibland ocksé en vilsenhet infor alla méj-
ligheter.

En gymnasieexamen
ar inget sjdlvindamal
P4 ett sdtt handlar forsta terminen i gymna-
siet om att lira sig vara vuxen. Det ocksa, dr
en utbildning. Eleverna har inte s manga ar
kvar foérrin barndomens skyddsnit dr ett
minne blott, de skall snart klara sig sjilva.
Studierna pé gymnasiet hjilper eleverna
att fokusera och kalibrera sina sikten pa de
olika mil de har med sina liv. Och det hand-
lar om mer 4n studier. I undervisningen
ingér ocksa insikt in i de utmaningar och

Visby Nya Gymnasium 17 %

Vésby Introduktionsgymnasium 6 %
Peabskolan Upplands Visby 3 %
Energigymnasiet Upplands Vidsby 3 %
Rudbeck 14 %

Arlandagymnasiet 8 %

. Yrkesgymnasiet Sollentuna 6 %
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médjligheter som finns utanfér skolans vig-
gar. En gymnasieexamen ir ju inget sjilvin-
damél, den ir fakeiske en av flera grundste-
nar infér fortsatta studier och ett yrkesliv.

Samverkan utanfor skolans vaggar
Ett gott samarbete mellan skola och nirings-
liv underlittar ambitionen att skapa skola pé
riktigt. Samtidigt lir viirlden utanfor skol-
viggarna kinna skolan, vilket kan resultera i
att verksamheter anpassas att bittre passa
framtida partners och medarbetare. Och det
ar fler dn det lokala niringslivet i Upplands
Visby som gymnasiet samverkar med.
Gymnasielever deltar bland annat i
forskningsprojekt som drivs av Stockholms
universitet, produktutveckling f6r Micro-
soft, EU-projekt med deltagare frén flera
europeiska linder och som rddgivare i sam-
manhang som ror gemensamma fragor i
kommunen. Ny digital teknik anvinds
flitigt men bara som komplement till lirar-
ledd utbildning. Den personliga relationen
lirare och elev emellan har i alla tider varit
grunden for kunskapsspridning och det ind-
rar vi inte pd. Elever fir ocksd agera coacher
till kommunens olika chefer, vilket bade ir
givande for cheferna som jobbar i kommu-
nen och en bra merit fér eleverna som tar

dessa uppdrag.

En vinnare pa Vdsby nya gymnasium
Samverkan med andra utanfor skolans
viggar har bland annat lett ¢ill resor till
Gotland och ut i Europa, insyn i en riktigt
framskjuten digital virld, nirkontakt med
det lokala niringslivet och méjlighet att pa-
verka utvecklingen i kommunen. En del
elevers stora engagemang i skolans utveck-
ling och roll i lokalsamhillet har resulterat i
nya nitverk och minga goda idéer.

. Mikael Elias Gymnasium Sollentuna 3 %
NTI-gymnasiet Sollentuna 3 %
Vallentuna Gymnasium 3 %

. Cybergymnasiet Odenplan 2 %

Marsta Praktiska Gymnasium | %

Ovriga 31 %
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Daniel Gomejzon, lirare i idrott och
hilsa pa Visby nya gymnasium, vann 2013 drs
Guldipple for fornyat lirande med stéd av IT.
Guldipplet ir en nationell tivling for lirare
och han fick priset for sin idé att géra om tradi-
tionella lekar till digitala spel och p4 sa siitt en-
gagera och inspirera eleverna att rora pé sig.
Daniel har ocksi utvecklat nya metoder for be-
démning och examination, dir elever bland
annat redovisar sin egen utveckling med bilder
och filmer gjorda med mobiltelefon.

Gymnasieskolorna har
ett stort programutbud
Skolstrategin “Alla i Mal” innefattar ocksa
nyanlinda dvs unga flickor och pojkar med
grundutbildning i andra linder. Av den an-
ledningen finns ett Introduktionsgymna-
sium som numera ocksd huserar i Messing-
en. Dir ges eleverna forutsittningar for att
kunna ga vidare i sina gymnasiestudier.
Visby nya gymnasium erbjuder pro-
gram bland annat inom natur- och samhills-
vetenskap, teknik samt ekonomi. Byggpro-
grammet drivs av Peabskolan som ocksa
ligger i Messingen och i InfraCity finns

Energigymnasiet. Vuxenutbildningen lik-
som svenska for invandrare har upphandlats
gemensamt med andra kommuner med
ménga privata utforare som resultat.

Ny teknik och 6ppna moderna lokaler
Visby nya gymnasium har nu arbetat i tre
ar. Redan frin bérjan byggde man in till-
géng till ny teknik som stéd och undervis-
ningsmetoderna pé skolan intresserar manga
lirare i andra kommuner. Det visade sig inte
minst nir 120 lirare besdkte fortbildnings-
dagen pa Messingen med fokus pa I'T i
klassrummen, en konferens vi kallat ”S&
funkar det”.

Gymnasiets centrala plats i Visbys multi-
hus Messingen har visat sig vara ett lyckokast.
Hir méts kultur och utbildning, underhall-
ning och idrott, historia och framtid i en hir-
ligt utvecklande blandning. Med blivande
scenbyggnad och seniorboende samt komman-
de utveckling av Visby Entré hamnar
Messingen dn mer centralt i ett vixande
stationsomrade dppet for alla. Och nog ir det
just dir minniskor méts och idéer fods som ett
gymnasium skall befinna sig. Mitt i staden.

Competens

Lernia

MedLearn

VUX IKE

Hermods

Infokomp

Andel kunder

per utforare inom
vuxenutbildning

36%

23%

7%

7%

6%

6%

NTI

Didaktus

Ultra Education
Academia

Eductus

Ovriga

2% [
2%
2%

2%

7%.
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Helhetssyn och delaktighet

Det bor drygt 41 000 personer i Vasby. Och ambitionen ar
att kommunen skall fa annu fler invanare. Alla medborgare
har ratt till goda levnadsvillkor och férutsattningar for god
halsa oavsett dlder, bakgrund, livssituation. Kommunen har
sedan flera ar skapat forutsattningar for medborgare att
vdlja och skaffa sig mer inflytande over hur deras skatte-
pengar anvands. Att tro pa individens férmaga ar en viktig

vardering i kommunens arbete.

DET HAR INNEBAR att vi som individer
inte kan 6verlita till kommunen att ta hand
om oss. Det skulle vi inte ens vilja. Vi gor
forstas allt vi kan for att livet skall bli si bra
som méjligt. Och vi gor s gott vi kan for att
ta hand om dem som behover stéd av olika
slag.

Individ- och familjeomsorgen

ingar i Visby Vilfird

Men det ir inte alltid s& lite. Vi borjar livet
frén noll och sjilva resan genom 4ren kan bli
mer eller mindre krokig. Ovintade hindel-
ser intriffar. Omstindigheter och utma-
ningar p vigen kan stilla till det. Man kan
inte rada &ver allt helt enkelt och vi kan be-
héva stéd och hjilp. Det ir i saidana sam-
manhang Individ- och familjeomsorgen pé
kommunen och — inte minst — verksamhe-
tens stora nitverk av olika stéd finns till

hands.

46 ARSREDOVISNING 2013

Stod och hjilp skall

ligga ndra manniskorna

Motet med den eller de behévande sker allt-
s ute pé filtet av fritidsledare, kuratorer,
forskoleldrare, psykologer, behandlingsteam,
filtare, skolpersonal med flera. Ledningen
inom individ- och familjeomsorgen ansvarar
for inspiration, kontakt, férvaltning och ut-
veckling. Och att planera verksamheten, se
till att nya goda idéer hamnar i god jord och
naturligtvis att anvinda resurserna pé allra
bista sitt.

Den hir sittet att jobba ir ett hogst
medvetet val eftersom kompetensen att ge
stdd och hjilp skall ligga sd nira minniskor-
na som méjligt. Det dr dir behoven uppstar
och det ir ju for dem verksamheten finns.
Dirfor har verksamheten under 2013 foku-
serat pa att fordjupa samverkan inom nit-
verken, forbittra kvaliteten i arbetet och
stirka tryggheten for alla medborgare i kom-

munen.

UPPLANDS VASBY KOMMUN

Genom samordning

ser vi kvalitet och helhet

Genom att férindra organisationen har vi
fact en samlad individ- och familjeomsorg,
vilket gjort det littare att f5lja verksamhe-
tens system for kvalitetsledning. Bland
annat har det resulterat i en kvalitetshand-
bok som formedlar verksamhetens grundsyn
och ger en samlad bild av enheternas uppgif-
ter och ansvarsomraden. Helt i enlighet med
ambitionen att utveckla samarbete och hel-
hetssyn. En samlad bild av alla verksamheter
gor det ocksé littare att identifiera fel och
brister.

Kvalitetsledningen kontrolleras 4rligen
eller vid behov och arbetet med kvalitets-
handboken kommer att fortsitta under
2014. Beroendeenheten har redan gjort en
kvalitetsrevision med fokus pd storre infly-
tande och delaktighet frén brukaren/kunden
— allt i enlighet med Socialstyrelsens be-
stimmelser.

Innovationspriset gor

det littare att ta kontakt

Nistan alla ungdomar kinner sig trygga pa
fritidsgardarna nir vi miter kundnéjdhet.
Det ir ett utmirke betyg och ir ett resultat
av samverkan mellan kommunens egna
verksamheter och utomstdende aktdrer som
bostadsbolag och féreningar, polis och fri-
tidsledare.

I andra sammanhang kan trygghet ska-
pas genom t ex bittre belysning, grannsam-
verkan, forildrar pd stan, information och
utbildning etc.

Kommunens ungdomsmottagning
méter ofta vilsna ungdomar i grinslandet
mellan sorglés barndom och ansvarsfull
vuxenhet. Alla méten sker pd ungdomarnas
villkor och alltid i fértroende och med res-
pekt. Mottagningens innovationspris 2013
ir férvisso ett bevis for medicinsk forstielse
men framfor allt lindrar innovationen unga
tjejers ridsla att soka hjilp att skydda sig
mot odnskad graviditet.

Det dr alltid en vinst att hjdlpa

innan problem uppstar

Genom att forebygga, att agera innan pro-
blem uppstir undviker man inte bara
minskligt lidande. Det 4r ocksé ekono-
miskt. Varje drabbad individ som lotsas in i
samhillet igen ir en vinst for sdvil individen
som sambhillet. Det giller alla — flyktingar,
ildre, ungdomar, familjer. Bara vi soker
finns alltid kompetens vird att ta vara pa.



Bara vi bryr oss finns alltid nagon att ridda.
Kommunens preventionssamordnare

har just den uppgiften. Att tillsammans med

andra argumentera for goda normer och vir-

deringar. Ungefir som ungdomsmottag-
ningen gdr nir man ger sig ut i skolor, till
foreningar, fritidsgardar, pa férildraméten
etc och berittar om och diskuterar sex och
samlevnad, relationer, krav och ansvar, etik
och moral.

Det ena ger det andra

- symptom eller orsak

Det ir nistan aldrig en enda orsak till att en
minniska hamnar snett. Det ir for det
mesta ett mentalt, socialt och kanske ett
fysiskt samspel som resulterar i ett visst bete-
ende, vissa reaktioner. Man maste se till
helheten, inte till delarna. Missbruk till
exempel kan ha sin orsak i sjilvkinsla, dt-
storningar kan bero pa prestationséngest,
misshandel kan kanske sparas till trauman i

barndomen.

Det siger sig sjilvt d&, atc det krivs flera
kompetenser som samarbetar for att rida bot
pa problem. Och - inte minst — att métet
med alla dem som séker och behdver hjilp
behandlas med respekt. Kvalitet i kommu-
nens individ- och familjeomsorg handlar om
att utgd frin minniskan som unik individ
och se till hans eller hennes méjligheter i
framtiden istillet for att fokusera pa
problemen.
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Resan mot framtidens stad har paborjats

Upplands Vasbys dvergripande vision ar att bli en stad. Och

inte vilken stad som helst utan en stad som star sig over tiden.
Medborgarnaskallfatidatttycka, riksintressenskalltillfredsstal-
las, kraven pa hdllbarhet skallinkluderas inte bara nardet galler
miljon utan ocksa passaden ekonomiska kostymenochsociala

ambitioner.

Att bygga en stad beroér alla

Hiinsyn skall ocks3 tas till hur foretagen i
kommunen vill ha det, hur vdrd, omsorg och
skolverksamhet pa bista sitt skall passa in,
hur markférhéllandena ser ut och sa vidare.
Som en slags konsekvens av allt detta skall
transportbehov och trafikflsde planeras. Alle
utifrin den gemensamma visionen om att
bygga en stad mitt emellan Arlanda/Uppsala
och Stockholm.

Vi bygger inte bara fér dagens medbor-
gare. Vi bygger ocksé for framtiden. Inte
minst for alla dem som besdker Visby och
alla de som pé olika sitt tar intryck och
inspireras av Upplands Visbys utveckling.
Négot som den arligen dterkommande
Stadsbyggnadsdagen bidrar med.

Vigen till en riktig stad

Tre omriden i kommunen har alldeles sir-
skilt varit pé tapeten. Visby Sjostad, vars
tillblivelse eller inte kommer att avgdras i
folkomrdstningen i samband med valet
hésten 2014. Visby Entré som omfattar det

cirka 22 hektar stora stationsomréidet pé var-
dera sida om jirnvigen. Just nu diskuteras
kommunens planprogram som beskriver ut-
gangspunkter och mal och anger riktlinjer
for hur omradet bist skall utvecklas till en
levande stadsdel med bostider, service, verk-
samheter och bra kommunikationer.

Fyrklovern, det tredje uppmirksamma-
de omradet, har kommit lite lingre. Det lig-
ger i anslutning till nuvarande centrum och
i enlighet med 8versiktsplanen dr ambitio-
nen att skapa en levande stadskirna, frimst
genom fdrtdtning av bostider och verksam-
heter. For att ha ordentligt pa fotterna har
kommunen himtat in synpunkter frin flera
intressenter och aktorer som kan tinkas ut-
veckla omradet.

Efter manga ar

av forberedelse och planering...

Visby har under 2013 startat fler byggen dn

under nigot annat ar sedan 80-talet. Under

dret har till exempel 600 bostider pabérijats

varav 54 studentbostider bide pibérjats och
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firdigstilles strax vister om stationen. I &v-
rigt pabérjades det under ret nirmare 200
bostadsritter, nistan 300 hyresritter, fler
studentligenheter, ett antal kedje- och rad-
hus och — inte att forgldmma — Brobackens
nya ildreboende i anslutning till Messingen.
Dessutom har etablering av nya verksamhe-
ter och foretag skett vilket resulterat i nir-
mare 400 nya arbetstillfillen.

Visbyhem har ju haft som tradition att
bygga och férmedla hyresritter. Nu nir man
ersitter 190 gamla ligenheter med 375 nya i
Sigmaomrédet s3 blir 83 ligenheter bostads-
ritter. Avsikten 4r act dnnu béttre kunna
finansiera hyresritterna och kapa foretagets
egna bostadskéer. Och dirigenom skapa
utrymmet f5r nya byggen av dnnu fler bo-
stider.

... vantar flera ar av fysisk utveckling.
Om tidigare 4r priglats av planering och for-
beredelse s dr vi nu inne i en fas av
genomforande. Det mirks férmodligen och
det kommer med all sannolikhet att mirkas
innu mer under aren framéver. Inom de
nirmaste aren skall omkring 1000 Ligen-
heter byggas i Eds All¢, Viks Tradgardsstad,
Tegelbruket och pé Pristgdrdsmarken lik-
som en ny skola och lokaler f6r smaindustri
och handelslokaler. Direfter sitter vi spaden
i jorden for Visby Entré och Fyrklovern.
Bostadsbristen i Stockholmsregionen ir stor
och vi vill skapa en méjlighet f6r nagra av de
bostadssckande att gora Visby till sin hem-
ort. Resan mot en riktig stad har pabérjats.

Prisbelonat vatten
ViiSverigeharndgotvardefulltsomverkligeninteallai
vdrldenhar.Vatten.Detdrettkapital sombarastigeri
vardeochsomviskallvarardddaom.Viarrikarednde
flestafastbortskamdaocksa.Vibaravriderpakranen
ochtarettglasvatten.Ellertva.Rent,gott,obegransat.
Det ar langt ifran alla férunnade runt om i varlden.
Vattenarettlivsmedel.Livsmedelsverketharunderflera
arlyftframUpplandsVasbysvattenhanteringsomett
foredéme.Detérblandannatgrundatpédutvecklingenav
detskVasbyskapet-ensmartldsningpéaproblemetmed
otillborligtkopplade,oftasmutsiga,slangartillbrandpos-
ter.Genomattkoppladetmobilaskapettillbrandposten
kansavalforbrukningsomeventuellféroreningkontrol-
leras.DetmobilaVasbyskapetgerossocksamajlighetatt
férseinvanarnamedvattenvidtillfélligaavstangningar.
Uppfinningenbelénadesocksamedkommunensinnova-
tionspris 2013.
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Teckenforklaring:

Laga kraft-vunna detaljplaner som 2013-12-31

80

innehdll planberedskap (outnyttjiade byggratter) pa
sammanlagt ca 1 100 bostader, samt verksamheter.
Detaljplaner som férvantas antagna och/eller laga
kraft-vunna under 2014

Planering i olika skeden pagar

Vésby Sjostad

Streckad linje anger gréns for planerad bebyggelse inom

Upplands Vasby vaxer

Vdsby dr en plats med hjdrta, en trygg, vdanlig och 6ppen plats att bo, leva och verka i. En

stad dr ingen stad utan mdnniskor. | takt med att Vdsby vdxer och utvecklar sina centrala

delar till nagot som barjar likna en stadskdrna, blir mdnniskorna och hur vi planerar for
samspelet mellan de som vistas ddr allt mer viktig. Under 2013 har kommunen bibehadllit en
hog beredskap i planeringen med flera projekt som pagar parallellt. Férdjupande over-
siktsplaner pégér i flera delar som en forberedelse for en ny éversiktsplan. De viktigaste

projekten under 2013:

1. Fyrklgvern och Vésby Labs fick av SIQ utmar-

kelsenQualityinnovationoftheYear.Deninnovativa
arbetsmetodenanvandsiarbetetmedettmiljon-
programsomradeicentralaVédsby.Detarenorganisk
samhadllsutvecklingsmetodddarmanenasomhelheten
forstinnan man skruvar fast detaljer och delar ut
markanvisningar.Under2014tecknasoptionsavtal
ilinjemedsynsattetinomstadsutvecklingsmodel-

lenVasby Labs. Totalt planeras for cirka 1600 nya
lagenheter i Fyrklovern.

2. Eds allé. Planeringen ar klar for cirka 600
bostaderianslutningtillbefintligbebyggelseoch
ianslutningtillJarvakilen.Projektet forberedsfor
genomforande.

V  skAar BRUNMEY

0 ODENSLUNDA

FRESTABY
S

3. Stationsomrddets nya utforming som ar
fortsattningen pa utvecklingen i Messingen.
Nar Zaha Hadid Achitects presenterade sin
utformning av Vasby station och bussterminal
sa vackte det stor uppmarksamhet i bade na-
tionell och internationell media. Under 2014 gér
forslaget ut pa programsamrad. Totalt planeras
for cirka 1000 nya lagenheter i Vasby Entré.

4. Projektet Vdsby sjstad har utvecklats och
stalltsutunder2012.Folkomrostningengallerhela
denfordjupadedversiktsplanenforNordvastraVasby
ochomfattarVasbysjostad,Sattraochettnyttnatur-
reservatiRunbyskogen.Folkomréstningenkommer
atthallaspavaldageniseptember2014.Forslaget
rymmer 3 000 nya bostader.

ARSREDOVISNING 2013 UPPLANDS VASBY KOMMUN 49



Att fa folk att ma bra och trivas

Upplands Vasby vill utvecklas till att bli stad. For att forverkliga
den visionen krdvs att manniskor flyttar hit och att det finns
bostader for alla. Men det racker inte. Det maste finnas jobb, i
varjefallnaratilljobbochgarnamajligheterattskapajobb.Men
det racker inte med det heller. Samhallet man bor och lever i
maste vara attraktivt, tryggt och berikande.

UTAN KULTUR OCH FRITID skulle

det hir inte vara méjligt. Utan bibliotek,
musikskola, levande historia, konst, féren-
ingsliv, idrott, friluftsomriden, fritidsgir-
dar och kulturhus blir alla satsningar pa
omsorg, samhillsbygge, miljs, skola frukt-
l6sa. Attraktions- och dirmed konkurrens-
kraft kriver att allt gdr hand i hand.

Mental och fysisk
stimulans dr attraktivt
Det exakta virdet av kroppslig och mental
stimulans 4r svirc att berikna. S& har det
alltid varit. Det gér inte riktigt att rikna fram
vad en tur i elljusspéret, ett festivalarrange-
mang eller en skulptur ger i pengar riknat.
Det enda man kan utgd ifran ir, att ett sam-
hille utan sidant vore fattigt. Fér minniskan
forstas men ocksd i pengar riknat.

Kultur- och fritidsnimnden har med

andra ord en avgérande roll i formandet av
sambhillet, orten, staden. Nir den nya sta-
den utvecklas tas hinsyn till bide hirda
och mjuka virden, allt for att skapa en att-
raktiv plats att bo pa.

Nojda kunder

ar ett kvitto pa framgang

Under 4ret konkurrensutsattes vara fritids-
gardar, vilket ledde till tre nya aktdrer frin
2014. En unik kvalitetskrydda infordes
under dret som en extra prestationsersitt-
ning till utforare med néjda kunder, vilket
kopplas till de &rliga N$jd-Kund-
Indexmitningarna.

Ovetlag ir nsjdheten med nimndens
verksamheter mycket hég och arbetet med
kvalitetsgarantier for alla verksamheter
fortsitter. Senast for Vega. Att ta reda pd
hur néjda vara kunder ir med utbudet av
kultur och fritid dr ett utmirke kvicto pd
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vad som gdrs och vad som behéver goras.
Allra helst som verksamheten inte direke
gar att dversitta i pengar.

Medborgardialoger

och samarbete 6ver grinserna
Sommarens parkourbana intill centrum pa
tomten dir Vilundagymnasiet tidigare
fanns visar tydligt ambitionen att inkludera
medborgarna i beslut som rér framtiden.

Under hela sommaren och lingt inpa
hésten kunde Upplands Visby sélunda
bjuda pa en parkourbana. Och det var ung-
domar i Visby som hade forverkligat den.
Maihinda var den inte lika besdkt av
Upplands Visbys dldre generation som den
yngre men, férutom banans ursprungliga
syfte, 5ppnade den flera generationers 6gon
for ungdomars intressen idag.

Parkourbanan var ett resultat av ett for-
sta pilotprojekt inom medborgarbudget.
Pilotprojektet genomférdes tillsammans med
ungdomsforumet Ung i Visby som funnits i
tio r, vilket 6ppnade dérrarna f6r ungdomar
att bestimma 6ver de 200 000 kronorna som
medborgarbudgeten omfattade.

Over 1 000 personer, savil yngre som
ildre, rostade och parkourbanan vann.
Ungdomar var med under hela processen,
engagemanget var stort och forstielsen
bade f6r medborgarinflytande och kommu-
nala kostnader vixte. Dessutom blev resul-
tatet bestiende — en parkourforening har

bildats.

Engagemang leder

inte sdllan till foreningar

Upplands Visby har ett rikt utbud av for-
eningar och fér att underlitta fér dem och
alla nybildade erbjuder kommunen i samar-
bete med studieforbundet Vuxenskolan ut-
bildning i féreningsdrift. Etableringen av
sk onlinebokning av lediga lokaler forenk-
lar ocksa féreningsverksamheter och stu-
diecirklar. Och som alltid ger entusiasmen
hos eldsjilar bide de nirmast berérda och
alla oss andra bade kraft och lust att enga-
gera oss. Foreningen for Unga Romer byg-
ger exempelvis pé det.

Ett annat och nytt inslag i kommu-
nens fritidsutbud 4r mattcurling. Som be-
kant betraktas ju curling inte lingre som en
gubbsport si dagens popularitet f6r matt-
curling hos den ildre generationen kanske
sprider sig till alla yngre med tiden.



Ett helt kvarter med
utbildning och néje for alla aldrar
Den stora tomma ytan i anslutning till
Messingen fylls efter hand med byggnader.
Ett av dessa hus kommer att omfatta kultur
i dess bista bemirkelse. Nir huset om
négra 4r star klarc kan Upplands Visby
bjuda pa en mingd olika arrangemang —
inte minst upptridanden i alla dess former
tack vare en modern scen.

Det nya kulturhuset byggs i anslutning
till nuvarande Messingenhuset som ocksé

kommer i direkt kontakt med det nya seni-
orboendet. Hela omradet knyter med andra
ord samman generationer och intressen, ut-
bildning och néje, intryck och uttryck ¢ill
en hirligt stimulerande kompott.
Dessutom i direkt anslutning till ett sta-
tionsomrade i utveckling!

Engagemanget for

kultur och fritid vixer

Kultur- och fritidsnimnden har ett stort
ansvar for visbybornas tillgang till kom-

munalt finansierade vilfirdstjinster och
har i det arbetet nira kontakter med kom-
munens alla 6vriga nimnder. Av ett hund-
ratal foreningar i kommunen ir 62 bidrags-
berittigade - alla med fokus pa barn, idrott
och kultur. For att inte tala om foreningar
for barn och ungdomar med funktionsned-
sittning.

Engagemanget f6r kultur och fritid
vixer. For att bredda utbudet av lokaler yt-
terligare har ett samarbete med grannkom-
munerna initierats.
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Utrymmet for personligheten vaxer

Kommunens omsorgsverksamhet for dldre och personer

med funktionsnedsattning har ansvar for drygt 1 100 kunder.

Sammanlagt blir det tusentals ar av liv. Verksamheten regleras
av ett antal lagar som ser till att manniskor som behdéver hjalp
och omvardnad ocksa far den, samtidigt som alla dessa man-

niskors integritet som individer ska respekteras.

balansging
mellan allminminskliga, lagstadgade krav
och personlig, individuell hinsyn, en balans-
gang som utforare av vilfirdstjinsterna, varje
dag, star infor.

Lagen dr bra men

ibland kommer livet emellan

Valet av utforare ir viktigt for att fa mer
ndjda kunder. Den lagstadgade levnadsnivin
ir ju ramen i vilken personlig omtanke och
kommunal ekonomi skall inrymmas. Och for
att s3 lingt mojlige fa dessa pusselbitar att ga
ihop sa krévs det ett professionellt samarbete
mellan kommunens beslutsfattare och perso-
nalen i omsorgsverksamheterna.

Man kan gott siga, att arbetet aldrig tar
slut, att utvecklingen pagér stindigt och att
konsten att lyssna dr minst lika viktig som for-
mégan att fatta kloka beslut. Social- och ildre-
ndmnden har utvecklat kvalitetskraven och
gjort dem tydligare. Sedan 2013 ges en en-
gangsersittning till utforarna for en god ge-
nomférandeplan, inklusive god maltidsplane-
ring, for nyblivna kunder inom hemtjinsten.

Storre valfrihet inom lagens ramirken
Kritik har framférts 6ver allefor detaljstyrda

Andel kunder
per utforare inom
hemtjanst
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beslut — ett ypperligt exempel pa svérigheten
att balansera dvergripande handliggning i
lagens anda med alla individuella 6nskemal
som olika utférares personal kommer i kon-
takt med. Savil den som ger som den som fir
hjilp och omvérdnad vill helt enkelt — inom
ramen for respektive bistindsbedomning -
bestimma sjilva. Resultatet har blivit en fria-
re och mer personlig kontakt mellan kund
och utférare.

Ambitionen att ytterligare 6ka kunder-
nas valfrihet 4r central — utan att gi utanfér
sociallagarnas rdmirken. Det ir bara en tids-
friga innan nya modeller presenteras och
trenden ir tydlig.

Minniskor med ett helt liv bakom sig
har ritt att leva sd som éren har format dem.
Hjilpen, omvardnaden och kontakten med
dem som stér f6r den tjinsten ir till for act fa
det att bli sa.

Intresseforeningar

dar med och trendspanar

Under 2014 kommer social- och ildrenimn-
den att starta ett etiskt rdd. Avsikten ir att
fordjupa insikten hos sévil politiker som

personal i verksamheten nir det giller etik.
adet kan ses som ett sdtt att stirka bered-
Radet k; tt sitt att stirka bered

Camillas Hemtjdnst 41 %

Olivia Vdrd och Omsorg AB 21 %
Anooni Care AB 6 %

Augusta Hemtjdnst 5 %

Nordic Senior Services AB 5 %
Ghion Systerjouren AB 5 %

. Proffssystern i Sthim AB 5 %
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skapen infor etiska dilemman som kan dyka

upp.

Ungefdar samma syfte har den
nybildade 10-arsgruppen

Tillsammans med intresseforeningarna SPF,
PRO och Finska PRO spanar vi 10 ar framét
efter framtidens dldreomsorg. Hur tror vi att
pensiondrerna da vill ha det? Vad ir viktigt
for dldre minniskor? Vad for ndgot idag kan
forindras till i morgon? Hur kan vi dnnu
béttre hjilpa dldre och handikappade utan in-

grepp i den personliga integriteten?

Nya Brobacken blir

modernare dn det mesta

Nu har forsta spadtaget tagits pa bygget av
Brobacken — ett helt nytt vard- och omsorgs-
boende i anslutning till Multihuset Messing-
en. Brobacken ersitter Marieborgs och
Korpkullas dldreboende och ger dessutom
extra platser for sirskilt boende.

Bygget har foregatts av ytterst noggranna
forberedelser. Bland annat genom kommuni-
kation med forskare om exempelvis firgval och
— inte minst — genom provbygge av en ligen-
het i byggymnasiet som ligger i samma kvar-
ter. Brobacken kommer att bli ett modernt hus
med ljusa, 6ppna ytor, breda trappor, stor mat-
sal for alla, en hirlig tridgard, serviceoriente-
rad reception och god tillging till personal for
hjilp och omsorg. Men kanske det bista av allt
ir den direkta kopplingen till Messingen. Alle
som sker i Multihuset kan ocks3 alla som bor i
Brobacken ta del av. Bibliotek, musik, fore-
ningsaktiviteter, motion, kultur etc. Framfor
allt uppstar en vilgdrande blandning av gene-
rationerna.

. Akedo Omsorg AB 3 %
Enklare Vardag AB 2 %

Ovriga 6 %



Det ar mojligheterna,
inte problemen som vigleder
Hur bra hjilpen och omvérdnaden én 4r sd ar
gemenskap 6ver grinserna, meningsfullhet,
relationer och att man blir efterfrigad vikti-
gare. Hilsa och vilmaende handlar inte bara
om krimpor och hjilpmedel. Det handlar
minst lika mycket om att kiinna sig behovd
och f& utrymme att uttrycka &sikter, konst-
nirliga talanger och djupa kunskaper.

Malet har varit att skapa ett dldreboende
med utbildning med vir gemensamma vérde-

grund som utgangspunkt. Det ir inte vack-
lande hilsa som ska viigleda oss i métet med
ildre och funktionsnedsatta. Det ir nyfiken-
het, kunskap och erfarenhet. Med andra ord.
Det dr méjligheterna och inte problemen vi
forsoker utgd ifran.

Visby Melodifestival vaxer sig starkare
Den enda melodifestivalen i Sverige for perso-
ner med intellektuell eller neuropsykiatrisk
funktionsnedsittning med final i Upplands
Visby. Visby Melodifestival startades for bara

tre ar sedan och redan nu pé féorsommaren
2014 gér den forsta europeiska finalen av sta-
peln i Stockholms Konserthus med deltagare
fran linder som Portugal, Ruminien,
Osterrike, England, Irland, Norge, Estland
och Ukraina.

Upplands Visby kommun 4r arrangr
och far man tro projektledaren s& har vi om
nigra &r delfinaler runt om i hela landet. Den
riktiga Melodifestivalen i all 4ra men sing-
glddjen och stimningen i publiken pé Visby
Melodifestival ir svirslagen.
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Namndernas ekonomi

ett positivt
resultat om 17,0 mkr, vilket 4r en avvikelse
mot budget med 12 mkr. Den frimsta orsa-
ken till avvikelsen ir ett dverskott for den
affirsdrivande verksamheten inom teknik-
och fastighetsutskottet med 9,0 mkr.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens resultat dr underskott -0,9
mbkr och bestér i huvudsak av kommunika-
tionsinsatser. Kommunstyrelsens reserv, 14,2
mbkr, for bl.a. omstillningskostnader och vo-
lymékningar limnar ett dverskott pa 9,3 mkr.

Social- och dldrendamnden

Nimndens resultat visar ett sammanlagt
underskott om -16,5 mkr. I resultatet ingar
ett dverskott for individ och familjeomsorg
med 10,4 mkr. Det systematiska kvalitetsar-
betet har gett effekt i form av ligre kostna-
der for forsérjningsstodet och bufferten har
¢j behdvts.

Omsorgen for personer med funktions-
nedsittning visar ett underskott om -18,5
mkr som frimst avser 6kad brandtillsyn i
LSS boenden med -8,2 mkr och dyrare pla-
ceringar om -1,8 mkr. Fler beviljade timmar
inom LSS och personlig assistans till foljd av
forsikringskassans bedomningar ger under-
skott om -8,6 mkr. Ovriga verksamheter
visar pi mindre avvikelser.

Aldreomsorgen visar ett totalt under-
skott om -8,4 mkr frimst orsakat av att den
bistindsbedémda tiden for hemtjinst har
okat samtidigt som en allt hogre grad av
tiden utférs. Hemtjansttimmarna uppgar till
ca 227 000 timmar, en avvikelse om 48 000
timmar. Okningen motsvarar drygt -16 mkr
i 6kade kostnader. Samtidigt har 16 firre
platser nyttjats inom sirskilda boenden till
foljd av begrinsat antal platser vid attraktiva
ligen i och i nirheten av Visby och att kun-
der tackat nej till beviljad plats. Effekten ir
en positiv kostnadsavvikelse om 10 mkr.
Ovriga underskott avser bl.a. kostnader for
korttidsboenden till f5ljd av dyrare place-
ringar -1,1 mkr och fler verksstillda beslut
for bostadsanpassning -2,2 mkr. Fér 2013
héjdes avgiften inom dldreomsorgen som bi-
dragit positivt till resultatet.

Kultur och fritidsndamnden

Nimnden uppvisar en ekonomi i balans for
2013. Under aret har nimnden erhallit 3,1
mkr f6r Vega och kulturhuset. Nimndens
verksamheter ir i balans men det forekom-

mer avvikelser inom idrotts- och fritidsan-
liggningar for retroaktiv indexupprikning
till Medley. Inom administration finns mot-
svarande overskott till f6ljd av effekrivise-
ringar.

Utbildningsnamnden
Volymavvikelser inom flera av utbildnings-

och vatten och avlopp (VA). Resultatet for
VA-verksamheten beror frimst pd 6kad vat-
tenférsiljning till foljd av den torra somma-
ren och korrigering av VA-avgifter. Till f5ljd
av fler byggprojekt i Visby har 4ven anslut-
ningsavgifterna okat mer in budget.
Avkastningskravet for fastighetsverksamhe-
ten klaras ¢j fulle ut till £5ljd av fastighetsfor-

nimndens verksamhetsomriden samt en
outnyttjad buffert bidrar till det positiva
resultatet pd 6,7 mkr. Firre elever med satta
betyg inom SFI ir frimsta orsaken till nimn-
dens 6verskott men éven firre gymnasieelever
och barn inom pedagogisk omsorg bidrar till
resultatet. Okade kostnader redovisas for
barn och elever med sirskilda behov. Hogre
volymer inom forskola och forskoleklass har
ocksi medfort 6kade kostnader.

Teknik och fastighetsutskottet
Resultatet for teknik- och fastighetsutskottet
ar positivt med 13,0 mkr, varav 9,0 mkr
avser affirdrivande verksamheterna avfall

Diagram 13: Resultat per namnd

siljningar.

Byggnadsnimnden
Resultat dr ett verskott om 3,4 mkr och
avser dkade bygglovsintikter jimfort med

budget, ligre kostnader for personal pa

grund av vakanser samt uppskjutna system-

utvecklingskostnader. Bygglov har haft

hégre intikeer dn beridknat pé grund av ett

flertal stora bygglovansdkningar for nya

bostider och studentbostider som byggs av

de kommunala bostadsbolagen samt stora

mingder busskurer.

Nimnd Budget Resultat B blﬁivgv;'t(::;i Resultat
2013 2013 resultat 2012

Kommunstyrelse 0,0 0,9 -0,9 -1,7
Kommunstyrelsens sarskilda medel 0,0 9,3 9,3 6,1
Riddningstjanst 0,0 0,0 0,0 0,5
Revision 0,0 0,2 0,2 0,0
Overfbrmyndarnémnd 0,0 0,2 0,2 0,2
Social- och dldrenamnd 0,0 -16,5 -16,5 -18,8
o inktonsimdiade - 49 269 -les
varayv individ och familjeomsorg 0,0 10,4 10,4 -2,0
Niamnd for familjerattsliga fragor 0,0 0,4 0,4 0,3
Kultur- och fritidsnamnd 0,0 0,0 0,0 0,3
Utbildningsnamnd 0,0 6,7 6,7 73
Teknik och fastighetsutskott 5,0 13,0 8,0 52
Byggnadsniamnd 0,0 3,4 3,4 0,0
Miljé- och hilsoskyddsnamnd 0,0 0,5 0,5 0,7
Styrelse for Visby vilfard 0,0 0,2 0,2 0,6
Allmanna utskottet (Stod och process) 0,0 0,5 0,5 0,1
Summa namnder 5,0 17,0 12,0 0,8
Finansiering med mera 30,8 42,9 12,1 25,8
Summa 35,8 59,9 24,1 26,6
Resultat i procent 2,0% 3,3% 1,5%
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Styrelsen for Vasby Vilfird

Styrelsen for Visby vilfird visar ett noll-
resultat. Alla verksamheter férutom gymna-
siet dr i balans. Underskottet f6r Visby nya
gymnasium -6,4 mkr avser frimst lokalkost-
nad i férhéllande till Ligre volymer och
omstillningskostnad for avgangsvederlag.
Omstillningsarbete med att hoja lokaleffek-
tiviteten och anpassa lokalytan till elevanta-
let samt att locka till sig fler elever fortgar.
Verksamheterna inom ildreomsorg och om-
sorg om funktionshindrade och barnomsorg
levererar &verskott. Under hosten har Visby
vilfird avslutat hemtjinst under nattetid
och larmverksamheten, som numera bedrivs
av annan entreprenor.

Allmdnna utskottet — Stod och process
Resultatet 4r positivt och uppgar till 0,5
mkr. Stod och process tillhandahaller tjins-
ter som I'T, HR, ekonomi och upphandling,
irendehantering och information. Over-
skottet beror frimst pa vakanta tjinster.

Diagram 14: Volymer Diagram 15: Volymer
Nimnd/utskott 2013 2012 2013 2012 Lg
Social- och dldrenimnd, IFO Nimnd/utskott varay varav :Z'
Totalt i Totalt o . 2
Forsériningsstod, hushll/man 330 389 Visby vilfird Visby vilfard )
Medelbistind kr/hushall/man 8375 8500 Social- och dldrenimnd i;
Institutionsplac barn o unga, arspl 13,4 14,0 Hemtjanst, utférda tim 226 860 4494 190 811 48 885 ;g
Familjehem, arsplatser 98,3 108 Sarskilt boende, arsplatser 206 97 203 97 g
Institutionsplac vuxna, arspl 12,3 1,4 Boende omsorg, arsplatser 174 85 167 84 "';
Daglig verksamhet, arsplatser 154 140 147 135 ig s
Teknik- och fastighetsutskott Personlig assistans LSS, tim 37700 18 433 17 138 15589 ,g é
Vigar, km 150 149 g %
Gang- o cykelvigar, km 99 98 Kultur- och fritidsnimnd %g
Lokalyta, m? 161250 | 166 160 Musikskola, elever 750 750 745 745 E §
— varay andel inhyrda lokaler 35% 28% Bibliotek, utlan 206 412 206 412 213286 213 286 g g
Sald vattenméngd/inv/man, m3 6,0 6,0 Fritidsgardar, besdk 54362 54362 64 156 64156  §3
Hushallsavfall/inv, kg 242 249 § ?Q
Utbildningsnimnd ; g
Byggnadsnamnd Forskola 1-5 ar, barn 2250 560 2202 541 § _g
Antal bostider enl detaljplan 1123 11353 Forskoleklass, elever 527 293 509 283 § g
Antal beslutade bygglov 277 233 Grundskola*, elever 4358 2430 4254 2421 g S
Gymnasium*, elever hemkommun 1572 384 1 648 395 :’; '—3
Milj6- och hilsoskyddsnimnd Gymnasium, elever totalt - 557 - 553 E ;’
Antal inspektioner 480 494 Vuxenutbildning, arsstudiepl 429 = 383 - E g
Naturskolan, besékande barn 3110 3100 Svenska for invandrare, antal betyg 300 - 293 - g §>3

*inkl sérskola
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Framatblick

Upplands Visby kommun star rustad med
stabil ekonomi och effektiva verksamheter
samt inbyggda buffertar fér att méta oférut-
sedda hindelser. Som tillvixtkommun och
med ett fastighetsbestdnd frén 1960-/1970-
talen 4r utmaningen att klara finansieringen
samtidigt som kommunen har en negativ
soliditet inklusive ansvarsforbindelsen for
pensionsitagandet. Den positiva effekten av
den goda befolkningsutvecklingen ger ckade
skatteintikter som kan anvindas till volym-
dkningar inom vilfirdstjinster, kvalitetsut-
veckling, tillvixt och fastighetsutveckling.
En okad befolkning med nya krav och
forvintningar fordrar prioriteringar men
ocksé leverans av kad kvalitet i vilfirds-
tjanster. Idag utfors cirka 65 % av de kom-
munalt finansierade vilfirdstjinsterna av
privata utforare. Sammantaget innebir ut-
maningarna lingsiktighet och hallbara eko-
nomiska forutsittningar. De finansiella
mélen for god ekonomisk hushéllning har
ddrfor hojts och innebir ett hégre genom-
snittligt resultatmal om 2,53 %. Detta ir
centralt for att kunna driva tillvixtfrigor

och samtidigt ha méjlighet att uppritthélla
den kraft som krivs for kontinuerlig kvali-
tetsutveckling i kirnverksamheten.

Att begrinsa laneskulden fér att rintor-
na inte ska urholka konsumtionsutrymmet
for vilfirdstjinsterna har lyckats och ir fort-
satt ett hdgt prioriterat omride. Nir vil ter-
himtningen i ekonomin far fotfiste kommer
det att innebira att rintenivéer stiger och
ger 6kade rintekostnader som féljd.

De senaste arens utveckling i kommu-
nen ir ett kvitto pa forindringsarbetets
effekter for en attraktiv kommun. Under

2014 fortsitter arbetet med malsittningen
att bli &rets kvalitetskommun 2015

Kommunfullmiktiges mal om kunskap
och lirande stdr hdgst pd agendan. Dirfor
har ett kommunévergripande kvalitetsut-
vecklingsprojekt startats med mal act hoja
resultaten inom utbildningsomridet.

Vigen till framgdng ir att gemensamt
stirka kommunens attraktivitet och varu-
mirke genom att erbjuda bra boendemiljéer,
vilfirdstjinster med hog kvalitet och ett
forstklassigt niringslivsklimat.

Att arbeta pa en konkurrensutsatt marknad

Vasbylamnarvaletavutforaretillkundenochdetstallernyaspannande
men ocksa utmanande krav pa den egna verksamheten.

Sedan 2007 har kommunen 6ppnat upp fér
initiativ och majligheter for privata aktorer
att leverera vilfirdstjanster parallellt med
de vilfirdstjinster som kommunen levere-
rar via egna anstillda. Det hir har gjorts i
manga kommuner mycket tidigare dn i
Visby men pa fa stillen har forindringen
gict s& fort och att man ocksa latit det fi en
inverkan pd kommunens organisation. I
Visby genomférdes férindringen férst och
ett par 4r senare gjorde man organisations-
forindringen som skulle stddja den nya
verklighet som hade vixt fram. Det dr en
ganska stor utmaning att som kommunor-
ganisation bade dirigera alla skattefinansie-
rade tjinster pé ett konkurrensneutralt sitt
och samtidigt konkurrera med den egna
verksamheten om kunderna inom till ex-
empel skola eller omsorg.

Varfor gér man det hir kan man kan-
ske undra? Jo det handlar om att flytta
makten och besluten s lingt ut som méj-
ligt. Kunden ska kunna vilja helt enkelt.
Nir nagon inte dr nojd si kan man byta
och det skapar en dynamik som gér att
kundens uppfattning och énskemail ger
verksamheterna incitament att jobba med
kvalitetsforbiteringar. Idag har kvalitetsar-
betet en central plats i alla verksamheter.

I Viisby skapades ett Kundvalskontor
som med nimnderna och dess politiker sit-
ter villkoren for olika verksamheter, till ex-
empel skolpengen for skolan. Huvudsyftet
ir att skapa en konkurrensneutral situation
mellan olika utforare, inklusive kommu-
nens egen, och lika villkor for att utféra de
vilfirdstjinster som kommunens innevina-
re finansierar via skattsedeln.
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Den egna verksamheten har samlats i
verksamheten Visby Vilfird och som har
som huvuduppgift att pa bista sitt med
sina samlade resurser delta som en konkur-
rerande aketdr med de andra utférarna av
vilfirdstjinster.

Efter drygt 6 4r av en dppen konkur-
rens om vilfirdstjansterna kan man se att
kommunens andel stadigt minskat till act
vid slutet av 2013 ligga pa ca 35 % av den
totala leveransen.

Det innebir att minga tidigare kom-
munanstillda idag jobbar med en annan
arbetsgivare men kanske fortsatt levererar
vilfirdstjinster for skattepengar. Det har
ocksd inneburit en ny och spinnande ut-
maning for den kommunala utféraren av
olika gjinster att utveckla sin kundoriente-
ring och sitt sitt att leverera. Ibland har det
gétt bra, och ibland har utmaningen resul-
terat i att det kommunala utférandet inte
lyckats och dirmed fact avvecklas.



Politisk organisation Tjdnstemannaorganisation

KOMMUNSTYRELSEN (KS) Kommundirektor
Kommunstyrelsens ordforande Per-Erik Kanstrom (M) Bjorn Eklundh
Kommunledningskontoret
. ¢ ___________________ . (KLK)
E Namnder och utskott E
1 é R 1
! Allminna utskottet (AU) | Stéd & process (SP)
! Kristina Klempt (FP) ) ! Torgny Hagelin
" 1 1
.\ ', ~
; Styrelsen for Visby vilfard (SVV) : . et pae
: Erik Palmstierna (M) : Visby vilfird (VV)
i J Barbro Johansson
1 1
| N\
' Byggnadsnimnden (BN) '
: I, LA\Pi_trla_@e_cE()_r_(E/l_) ___________ : Kontoret for
E Teknik- och fastighetsutskottet (TFU) E samhillsbyggnad (KSB)
I Jan Olof Halldén (M) I Thomas Thunblom
I L L o o o o o o o o o o e e e e e e e e e e e e o 1
w \ Miljo- och planutskottet (MPU) :
' Ann-Christin Larsson-Frickner (C) '
0 ! J
|: | ) | Miljo & hdlsoskydds
1 1 -
v ! Milj6- och hﬁlsgskyddsnﬁmnden (MHN) : kontoret (MHK)
.< ! Ann-Christin Larsson-Frickner (C) ! Anne-Charlotte Glantz
* 1 1
=E | N
- s : Utbildningsnimnden (UBN) :
=l 5 A S Malin Lybecker ™) _________ | :
1 . 1
- E ! Social- och dldrenimnden (SAN) !
W 2 ' Maria Filth (KD) ' Kundvalskontoret (KVK)
2 A el ettt el : Eva Dahlgren
= I Kultur- och fritidsnamnden (KFN) I
D : Kristina Klempt (FP) :
T 1
z ' Namnd for familjerittsliga fragor (FRN) ** '
> ! Maria Filth (KD) !
o 1 - 1
v : !
1 . o !
! Overférmyndarnimnden (OFN) ** !
' Lena Kanstrom (M) I
1 J 1
1 1
| N\
! Valnamnden (VN) !
! Jan Eckert (M) !
| 7
1 1
a Y
Styrelse AB Visbyhem AB Vidsbyhem
\ y Kent Hjalmarsson (M) VD Amra Barlov-Lindqvist
A -/
Y
S r )
Styrelse Bo i Visby AB Bo i Visby AB
Revisorer g Jan Holmberg (M) VD Arne Mansson
Anna-Lena o
Edwinson (S)
a Y
D — Kommunalférbund ** Gemensam ndmnd med Sollentuna, Sigtuna
>| Kippala, Brandkaren Attunda, Sérab, Norrvatten, s Wil Ve Gl i
Stockholmsregionens Forsikrings AB, AB Varljus mellan samarbetskommunerna.
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Finansiella rapporter och tillaggsupplysningar

Not Koncern Koncern Kommun Kommun
2013 2012 2013 2012

Verksamhetens intikter | 955,9 830,4 534,6 471,5
Verksamhetens kostnader 2 -2 416,5 -2449,8 -2 150,9 -2092,2
Avskrivningar och nedskrivningar 3 -175,1 -142,8 -111,1 -86,4
Verksamhetens nettokostnad -1 635,7 -1762,2 -1727,4 -1707,1
Skatteintakter 4 1591,6 1 527,0 1 591,6 1 527,0
Bidrag och avgifter i utjamningssystemen och
generella bidrag 5 234,6 219,2 234,6 219,2
Finansiella intakter 6 104,5 26,4 10,3 5,6
Finansiella kostnader 7 -102,6 -60,7 -49,2 -18,1
Delsumma skatteintikter och finansnetto 1 828,1 17119 1787,2 1733,7
Avrets resultat 8 192,4 -50,3 59,9 26,6

Not Koncern Koncern Kommun Kommun

2013 2012 2013 2012

Den I6pande verksamheten
Arets resultat 192,4 -50,3 59,9 26,6
Justering for av- och nedskrivningar 3 175,1 142,8 1Ll 86,4
Justering for gjorda avsattningar 23 34,9 16,1 34,6 101,9
Justering for upppskjuten skatt -0,2 -2,0 - -
Justering for realisationsresultat 9 -142,9 -2,3 -77,3 -1,3
Okning/minskning férrad och varulager 10 -32,5 -33,5 -32,5 -33,5
Okning/minskning kortfristiga fordringar 34,4 -36,4 25,3 -35,8
Okning/minskning kortfristiga skulder -28,6 -13,2 -18,2 15,9
Medel fran den I6pande verksamheten 232,6 21,2 102,9 160,2
Investeringsverksamheten
Investering i materiella anldggningstillgdngar 16,17 -324,5 -492,5 -171,9 -227,8
Forsaljning av materiella anlaggningstillgingar I 230,5 2,3 101,9 1,3
Investering i finansiella anlaggningstillgangar 12 0,1 -1l 0,9 -1l
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 13 510,7 2,5 3,7 0,6
Medel fran investeringsverksamheten 416,8 -488,8 -65,4 -227,0
Finansieringsverksamheten
Nyupptagna lan 14 115,4 277,5 40,4 114,7
Amortering av langfristiga skulder 15 -678,8 -1,9 -102,7 -1,9
Medel fran finansieringsverksamheten -563,4 275,6 -62,3 112,8
Arets kassafléde 86,0 -192,0 -24,8 46,0
Likvida medel vid arets bérjan 238,1 430,1 120,6 74,6
Likvida medel vid arets slut 324,1 238,1 95,8 120,6
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TILLGANGAR
Anlédggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar
Maskiner och inventarier

Finansiella anldggningstillgangar

Summa anlédggningstillgangar

Omsittningstillgangar

Forrad, lager och exploateringsfastigheter
Kortfristiga fordringar

Kassa och bank

Summa omsittningstillgangar

Summa tillgangar

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital

Arets resultat

Ovrigt eget kapital

Summa eget kapital

Avsittningar
Avsittningar for pensioner
Ovriga avsittningar

Summa avsdttningar

Skulder
Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder

Summa skulder

Summa eget kapital, avsdttningar och skulder

POSTER INOM LINJEN/ANSVARSFORBINDELSER
Borgensataganden

Garantiforbindelser

Ovrig ansvarsforbindelse

Pensionsforpliktelser dldre an 1998

Sarskild I6neskatt pa pensionsforpliktelser aldre an 1998
Pensionsforpliktelser fortroendevalda

Sarskild Ioneskatt pa pensionsforpliktelser fortroendevalda

Leasing

Soliditet
Soliditet

Soliditet inklusive pensionsforpliktelser

Not

16

18

19
20
21

22

23

24

25
26

27

28

Koncern
2013

39257
73,2

8,1
4007,0

90,6
166,2
324,1

580,9

45879

192,4
21972
2389,6

212,4
15,1
227,5

1 551,8
419,0
1970,8

4587,9

8,9
92,1
0,6
852,7
206,8
6,1
1,5

52%
29%

ARSREDOVISNING 2013

Koncern
2012

38399
74,8
516,2
4430,9

86,8
200,6
238,0
525,4

4956,3

-50,3
2247,5
2197,2

177,5
18,7
196,2

1 575,9
987,0
2562,9

4956,3

91
90,2
500,7
802,7
194,7
5,7
1,4

44%
24%

Kommun
2013

1340,9
69,6
137,7
1548,2

90,6
160,1
95,8
346,5

1894,7

59,9
813,4
873,3

211,5
85,9
297,4

411,5
312,5
724,0

1894,7

1146,9
92,1
0,0
852,7
206,8
6,1

1,5

46%
-10%

Kommun
2012

1279,5
69,8
138,7
1 488,0

86,8
185,4
120,6

392,8

1 880,8

26,6
786,8
813,4

176,9
85,9
262,8

473,8
330,8
804,6

1 880,8

1108,9
90,2
0,0
802,7
194,7
5,7

1,4

43%
-10%
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Redovisningsprinciper 2013

Arsredovisningen iir uppriittad i enlighet med lagen om kommunal
redovisning och rekommendationer frin Rédet for kommunal redo-
visning (RKR), sdvida inget annat anges.

For jimforelse mellan dren har noter avseende 2012 justerats med
anledning av éverging till EU-Bas 13. De noter som frimst pa-
verkats ir not 1 - Verksamhetens intikter, not 2 - Verksamhetens
kostnader, not 19 - Lager och exploateringsfastigheter, not 20
Kortfristiga fordringar och not 26 - Kortfristiga skulder.

Som jimforelsestorande betraktas poster som ir sillan férekom-
mande och som uppgér till ett visentligt belopp.

Den preliminira slutavrikningen for skatteintikter baseras pa
SKL:s decemberprognos i enlighet med rekommendation
nr 4.2 frin RKR.

Vatten- och avloppsverksamheten samt avfallshanteringen ingar i
kommunens samlade verksamhet. En sirredovisning upprittas
&ver verksamheterna. Resultatet bokférs mot eget kapital.

Kommunen redovisar semesterléne- och dvertidsskulden som en
kortfristig skuld. Aven upplupen skuld for timavlénade under de-
cember redovisas som en kortfristig skuld.

Avskrivning av materiella anliggningstillgdngar gors for den be-
riknade nyttjandeperioden med linjir avskrivning baserat pd an-
skaffningsvirdet. Avskrivningen pdbérjas nir anliggningen eller
anskaffningen tas i bruk.

Upplands Visby kommuns avskrivningstider dverensstimmer i
allt visentligt med tabellen enligt nedan. Pa tillgingar i form av
mark, konst och pigiende arbete gors inga avskrivningar.
Avskrivningstiderna faststills med utgdngspunke frin RKR:s
skrift om avskrivningar med en egen bedémning av tillgingarnas
beriknade nyttjandetid. RKR:s rekommendation om kompo-
nentavskrivning har inte inférts.

Avskrivningstider Ar
Va-anliggningar 25-50
Markanliggningar 33
Byggnader 20-33
Anliggningar, maskiner, och inventarier 5-20
It-inventarier 3-5
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Som investering avses anskaffning av tillgdng med en viss var-
akrighet, 3 4r eller lingre, och ett visst anskaffningsvirde, minst

ett halvt basbelopp.

Anliggningstillgingarna ir upptagna till anskaffningsvirdet
minskat med ackumulerade avskrivningar och eventuella ned-
skrivningar.

Lanekostnader redovisas i enlighet med huvudmetoden, det vill
siga kostnaderna belastar resultatet for den period de hinfér sig
till och inriknas inte i tillgdngarnas anskaffningsvirde.

Tilliggsupplysning till leasing avser hyresavtal med en avtalstid
som ir lingre dn tre &r. All leasing klassificeras som operationell
leasing och kostnadsférs i resultatrikningen. Inga avtal med vi-
sentliga belopp finns som skulle kunna klassificeras som finan-
siella.

Intjinade pensionsférméaner redovisas som avsittning respektive
kortfristig skuld (avgiftsbestimda delen) i balansrikningen.
Pensionsférmaner intjinade fore 1998 och ¢j infriade visstidspen-
sioner redovisas som en ansvarsforbindelse. Berikningen av pen-
sionsforménerna ir utférda av KPA och féljer Sveriges kommuner
och Landstings "Riktlinjer for berikning av pensionsskuld —
RIPS07”.

Tillgingar och skulder har upptagits till anskaffningsvirde dir
inget annat anges.

Avsittning ir en skuld som ir oviss vad giller forfallotidpunkt

eller belopp.

Den sammanstillda redovisningen har upprittats enligt forvirvs-
metoden med proportionell konsolidering. I koncernredovisning-
en ingar AB Visbyhem och Bo i Visby AB. Interna mellanhavan-
den av visentlig betydelse har eliminerats.

I den sammanstillda redovisningen ingdr samtliga bolag och
kommunalférbund dir kommunen har minst 20 % inflytande i.



Noter — koncern och kommun (mkr)

Koncern Kommun
I. Verksamhetens intdkter 2013 2012 2013 2012
Forsaljningsintdkter 15,0 17,6 15,0 17,6
Taxor och avgifter 1391 118,1 151,3 1294
Hyror och arrenden 468,9 4599 90,6 91,0
Bidrag 133,2 157,3 134,2 157,3
Forséljning av verksamhet och konsulttjanster 59,7 31,8 59,7 31,8
Exploateringsintakter 14,6 16,4 14,6 16,4
Realisationsvinster 1131 0,0 59,1 79
Forsakringsersattningar 5,6 20,1 5,6 20,1
Ovriga intakter 6,7 9,2 4,5 -
Summa 955,9 830,4 534,6 471,5
2. Verksamhetens kostnader 2013 2012 2013 2012
Loner och sociala avgifter -700,0 -703,6 -652,2 -652,8
Pensionskostnader -98,1 -100,4 -92,1 -87,0
Inkop av anléggnings- och underhallsmaterial -4,9 -4,0 -4,9 -4,0
Brénsle, energi och vatten -87,8 -85,1 -45,0 -35,6
Kop av huvudverksamhet -977,4 -858,6 -977,4 -858,6
Lokaler och markhyror, se dven not 28 -45,3 -45,2 -79.1 -81,1
Ovriga tjanster -329,1 -458,9 -203,3 -227,6
Lamnade bidrag -73,6 -108,0 -73,6 -108,0
Ovriga kostnader -100,3 -86 -233 -37,5
Summa -2416,5 -2 449,8 -2150,9 -2092,2
3. Avskrivningar och nedskrivningar 2013 2012 2013 2012
Avskriving byggnader och anldaggningar -108,2 -103,9 -56,6 -49,7
Avskrivning maskiner och inventarier -19,5 -12,5 -11,2 -10,3
Nedskrivningar -474 -26,4 -43,3 -26,4
Summa -175,1 -142,8 -111,1 -86,4
4. Skatteintdkter 2013 2012 2013 2012
Preliminar kommunalskatt 1600,6 1508,7 1600,6 1508,7
Preliminar slutavrakning innevarande ar -9,9 18,0 -9,9 18,0
Slutavrékningsdifferens forgaende ar 0,9 0,3 0,9 0,3
Summa 1591,6 1 527,0 1591,6 1 527,0
5. Generella statsbidrag och utjimning 2013 2012 2013 2012
Inkomstutjamningsbidrag 133,3 121,7 133,3 121,7
Regleringsbidrag 18,5 19,7 18,5 19,7
Kostnadsutjamningsbidrag 17,8 10,2 17,8 10,2
Bidrag for LSS-utjamning 7,2 9,9 7,2 9,9
Kommunal fastighetsavgift 57,8 57,7 57,8 57,7
Summa generella 234,6 219,2 234,6 219,2
6. Finansiella intdkter 2013 2012 2013 2012
Utdelningar pa aktier och andelar 1,7 0,3 1,7 2,3
Ranteintakter 8,4 26,1 11 0,7
Borgensavgift - - 3,9 2,6
Ovriga finansiella intakter 1/ 94,4 - 3,6 -
Summa 104,5 26,4 10,3 5,6
7. Finansiella kostnader 2013 2012 2013 2012
Réntekostnader -46,0 -49,1 -9,2 -9,6
Rénta pé pensionsavsattningar -5,1 -8,2 -5,1 -8,2
Effekt av sénkt diskonteringsranta pensioner 2/ -20,4 - -20,4 -
Nedskrivning finansiella omséattningstillgangar 3/ -17,8 - -14,3 -
Ovriga finansiella kostnader -13,3 34 -0,2 -0,3
Summa -102,6 -60,7 -49,2 -18,1

1/ AB Vasbyhem 70,9 mkr reavinst aktier. Bo i Vasby AB 19,9 mkr reavinst obligationer. Upplands Vasby kommun 3,6 mkr reavinst aktier.

2/ Sveriges Kommuner och Landsting, SKL har beslutat att diskonteringsrdntan som anvéands i pensionsskuldsberakningarna enligt RIPS ska sdnkas med 0,75
procentenheter.Dennasankningmedférattpensionsskuldenisinturokar.Effektenavsakningenskaredovisassomenfinansiellpostochbérklassificerassomenjamforelsestorande
sadan.

3/ Nedskrivningen avser aktiedgartillskott till Vilunda Parkering AB.
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Koncern Kommun
8. Jimforelsestorande poster 2013 2012 2013 2012
Realisationsvinst exploateringsomraden 12,0 77 12,0 77
Realisationsvinst forsaljning mark 2,6 - 2,6 -
Forsakringsintakt 5,6 20,2 5,6 20,2
AFA avgiftsbefrielseférsakring 25,8 23,2 25,8 23,2
Realisationsvinst forsaljning fastigheter 56,9 - 56,9 -
Summa inom verksamhetens intdkter 102,9 51,1 102,9 51,1
Nedskrivning av Vilunda gymnasium = 15,1 = 15,1
Nedskrivning 6vriga anldggningstillgdngar - -3,2 - -3,2
Nedskrivning av pagéende arbete,
exploateringsomraden och 6vrigt -42,8 -8,1 -42,8 -8,1
Sanering mm Rabacken - -2,6 - -2,6
Brandskyddsarbete -8,2 -8,6 -8,2 -8,6
Omstallningskostnader/organisations-
forandring o.dyl. -2,4 -5,2 -2,4 -5,2
Summa inom verksamhetens kostnader -53,4 -42,8 -53,4 -42,8
och kostnader, netto 49,5 8,3 49,5 8,3
Vinst forsaljning dotterbolag 3,6 - 3,6 -
Nedskrivning finansiell tillgdng -14,3 - -14,3 -
Effekt av sankt diskonteringsranta pensioner -20,4 - -20,4 -
Summa jimforelsestérande poster 18,4 8,3 18,4 8,3
9. Justering for realisationsresultat 2013 2012 2013 2012
Realisationsresultat avslutning av
exploateringsomraden -14,6 -1,3 -14,6 -1,3
Realisationsresultat forsaljning aktier -74,5 -1,0 -3,6 -
Realisationsresultat fastighetsforsaljning -53,8 - -59,1 -
Summa -142,9 -2,3 -77,3 -1,3
10. Okning/minskning férrad och varulager 2013 2012 2013 2012
Lager - bocker 0,0 -0,5 0,0 -0,5
Exploateringsfastighet - tomten Vilunda gymnasium -19,7 10,0 -19,7 10,0
Pagaende arbete -12,8 -43,0 -12,8 -43,0
Summa -32,5 -33,5 -32,5 -33,5
I1. Forsdljning av materiella anldggningstillgangar 2013 2012 2013 2012
Forsaljning av fastigheter 230,5 2,3 101,9 13
Summa 230,5 2,3 101,9 1,3
12. Investering i finansiella
anldggningstillgangar 2013 2012 2013 2012
Andelar i Kommuninvest ekonomisk férening 11 -1,1 1,0 -1,1
Kop av aktier -1,0 - -0,1 -
Summa 0,1 -1,1 0,9 -1,1
13. Forsiljning av finansiella
anliggningstillgangar 2013 2012 2013 2012
Aterbetalning fran Visbyhem - - - 0,6
Forséljning av aktier och obligationer 510,7 2,5 3,7 -
Summa 510,7 2,5 3,7 0,6
14. Nyupptagna lan 2013 2012 2013 2012
Lan i banker och kreditinstitut 75,0 262,8 - 100,0
Forutbetalda gatukostnadsersattningar 29,1 13,8 29,1 13,8
Forutbetalda va-anslutningsavgifter 1,3 09 1,3 09
Summa 115,4 277,5 40,4 114,7
15. Amortering av langfristiga skulder 2013 2012 2013 2012
Lan i banker och kreditinstitut -676,1 - -100,0 -
Periodisering forutbetalda gatukostnadserséttning -0,7 0,0 -0,7 0,0
Periodisering forutbetalda va-anslutningsavgifter -1,8 -1,8 -1,8 -1,8
Periodisering forutbetalda investeringsbidrag -0,2 -0,1 -0,2 -0,1
Summa -678,8 -1,9 -102,7 -1,9
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Koncern Kommun
16. Mark, byggnader och tekniska

anldggningar inkl pagaende arbete 2013 2012 2013 2012
Mark 218,3 225,0 19,7 19,7
Verksamhetsfastigheter 580,6 560,0 580,6 560,0
Anldggningar for affarsverksamhet 24578 2296,9 188,7 167,4
Publika fastigheter 380,6 348,3 3494 313,4
Fastigheter for annan verksamhet 105,5 29,2 105,5 29,2
Summa mark, byggnader och tekniska

anldggningar exkl pagaende arbete 3742,8 3 459,4 1 243,9 1 089,7
Pagaende ny-, till- och ombyggnad 182,9 380,5 97,0 189,6
Summa pagaende ny- till- och ombyggnad 182,9 380,5 97,0 189,6
Summa mark, byggnader och tekniska

anldggningar inkl pagiaende arbete 3 925,7 3 839,9 1 340,9 1279,3

Mark, byggnader och tekniska anldggningar
exkl pagdende arbete

Ingdende anskaffningsvérde 4708,8 4490,0 1761,3 1701,0
Slutredovisning av investeringar 511,5 2421 254,3 83,6
Nedskrivning 7,0 -23,3 0,0 -23,3
Forséljning/utrangering 1/ -174,3 0,0 76,2 0,0
Utgdende anskaffningsvarde 5053,0 4708,8 1939,4 1761,3
Ingdende avskrivningar -1249,6 -1161,0 -671,6 -637,4
Arets avskrivningar -114,5 -104,1 -56,5 -499
Nedskrivning -111 15,7 0,0 15,7
Forséljning/utrangering 1/ 64,8 0,0 32,6 0,0
Utgaende avskrivningar -1310,2 -1249,4 -695,5 -671,6
Summa 3742,8 3 459,4 1243,9 1089,7

1/ Upplands Vasby kommun, férsaljning av Séderviksskolan, Eds forskola och Hedvigsgarden.

Pagaende ny- till- och ombyggnad

Ingdende vérde 380,5 141,2 189,6 55,5
Arets anskaffningar 316,7 462,7 172,7 227,8
Arets gatukostnadersattningar -29,1 -13,5 -29,1 -13,5
Slutredovisning av investeringar -479,2 -209,9 -236,2 -80,2
Nedskrivningar -6,0 0,0 0,0 0,0
Utgdende vérde 182,9 380,5 97,0 189,6
Summa 182,9 380,5 97,0 189,6
17. Maskiner och inventarier 2013 2012 2013 2012
Maskiner och inventarier 63,0 63,1 59,4 58,1
Forbattringsutgifter pa fastig-

heter ej dgda av kommunen 10,2 n7 10,2 n7
Summa maskiner och inventarier 73,2 74,8 69,6 69,8

Maskiner och inventarier

Ingdende anskaffningsvarde 168,1 166,0 140,8 132,4
Slutredovisning av investeringar 11,8 1,7 11,0 10,1
Forsaljning/utrangering 1/ -14,0 -79 -5,7 0,0
Nedskrivning 0,0 -1,7 0,0 -1,7
Utgadende anskaffningsvarde 165,9 168,1 146,1 140,8
Ingdende avskrivningar -93,3 -88,7 -71,0 -61,2
Arets avskrivningar -13,2 12,4 -1,2 -10,3
Forséljning/utrangering 1/ 13,8 73 5,7 0,0
Nedskrivning 0,0 0,5 0,0 0,5
Utgdende avskrivningar -92,7 -93,3 -76,5 -71,0
Summa maskiner och inventarier 73,2 74,8 69,6 69,8

1/ Upplands Vasby kommun, forséljning av inventarier i fastigheterna som salts i not 16.

18. Finansiella anldggningstillgangar 2013 2012 2013 2012
AB Vésbyhem - - 130,0 130,0
Varljus AB 0,3 0,3 0,3 0,3
Soderhalls Renhallnings AB 0,8 0,8 0,8 0,8
Stockholmregionens Forsékrings AB 3,8 3,8 3,8 3,8
Kommuninvest ekonomisk férening 1,9 19 1,9 29
Obligationer 1/ 0,0 507,0 - -
Aktier och andelar 1,0 1,2 - -
Delsumma aktier och andelar 6,9 515,0 136,8 137,8
Bostadsratter 09 09 09 09
Ovriga langfristiga fordringar 0,3 0,3 - -
Delsumma langfristiga fordringar 1,2 1,2 0,9 0,9
Summa 8,1 516,2 137,7 138,7

1/ AB Vasbyhem, avyttring av obligationer 507 mkr.
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Koncern Kommun

19. Lager och exploateringsfastigheter 2013 2012 2013 2012
Lager - bocker 0,0 0,5 0,0 0,5
Exploatering kvarteret Messingen 74,1 54,4 74,1 54,4
Pagadende arbete - exploatering 16,5 31,9 16,5 31,9
Summa 90,6 86,8 90,6 86,8
Pagaende arbete — exploatering

Ingdende varde 31,9 6,1 31,9 6,1
Arets anskaffningar 28,9 29,4 28,9 29,4
Arets forsaljningar -13,5 33 -13,5 -3,3
Omeklassificerat till anlaggningstillgdngar 0,0 13 0,0 13
Nedskrivning av pagéende arbete,

exploateringsomraden -42,8 -8,0 -42,8 -8,0
Realisationsvinst fran avslutning av exploateringsomraden 12,0 6,4 12,0 6,4
Summa 16,5 31,9 16,5 31,9
20. Kortfristiga fordringar 2013 2012 2013 2012
Kundfordringar 50,9 25,8 49,3 239
Statsbidragsfordringar 2,8 2,4 2,8 2,4
Skattefordringar 14,7 54,0 91 46,7
Ovriga kortfristiga fordringar 39,8 449 36,1 15,0
Forutbetalda kostnader/upplupna intakter 58,0 73,5 62,8 97,4
Summa 166,2 200,6 160,1 185,4
21. Kassa och bank 2013 2012 2013 2012
Kassa och bank 3241 238,0 95,8 120,6
Summa 324,1 238,0 95,8 120,6
22. Eget kapital 2013 2012 2013 2012
Skattefinansierad verksamhet

Ingdende balans 826,6 800,2 826,6 800,2
Arets resultat 50,9 26,4 50,9 26,4
Utgaende balans 877,5 826,6 877,5 826,6
Affirsdrivande verksamhet

Ingdende balans 1370,6 14473 -13,2 -13,4
Arets resultat 1/ 141,5 -76,7 9,0 0,2
Summa affirsdrivande verksamhet 2/ 1512,1 1 370,6 -4,2 -13,2
Summa eget kapital 2 389,6 873,3 813,4

1/ Kommunen: Arets resultat fordelat per verksamhetsgren for den affarsdrivande verksamheten: vatten och avlopp 9,2 mkr, avfallshantering -0,2 mkr.
2/ Kommunen: Eget kapital férdelat per verksamhetsgren for den affarsdrivande verksamheten: vatten och avlopp -11,9 mkr (-21,1 mkr) och avfallshantering 7,7 mkr (7,9 mkr).

6ronm£rkning av eget kapital. Pensioner

Reserverat for pensioner i bokslut 2007 10,0 10,0 10,0 10,0
Reserverat for pensioner i bokslut 2008 10,0 10,0 10,0 10,0
Summa 6ronmirkt eget kapital for pensioner 20,0 20,0 20,0 20,0

Arets resultat enligt balanskravet

Arets resultat, forandring av eget kapital 192,4 -50,3 59,9 26,6
Avgar realisationsvinster fran forséljning av fastigheter -59,1 - -59,1 -
Tillkommer effekt av sdnkt diskonteringsranta pensioner 20,4 - 20,4 -
Summa 153,7 -50,3 21,2 26,6
23. Avsittning for pensioner 2013 2012 2013 2012
Avsattning for pensioner, vriga 163,4 137,7 162,7 137,2
Avsattning for pensioner, fértroendevalda 75 52 7,5 52
Loneskatt avsattning pensioner, vriga 39,7 334 39,5 333
Loneskatt avsattning pensioner, fértroendevalda 1,8 1,2 1,8 1,2
Summa 212,4 177,5 211,5 176,9
Aktualiseringsgrad % 91,0 87,0 91,0 87,0

Avseravsattningforpensionerutéverindividuelldel.Underrubrikenansvarsforbindelseringarforpliktelserforpensionsforménersomintjanatsfore 1998.Forpliktelsen
uppgar till 1 067,1 (1 004,5) mkr inklusive I6neskatt.
Pensionsataganden (férutom den individuella delen) har férvaltats genom s.k. aterldn och anvénds i den I6pande verksamheten.
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Koncern Kommun
24. Ovriga avsiittningar 2013 2012 2013 2012
Avsittning framtida investering och exploatering
Redovisat varde vid arets borjan - - 85,9 0,0
Nya avsattningar - - 0,0 85,9
Utgadende avsittning 0,0 0,0 85,9 85,9
Avsittning for uppskjuten skatt
Redovisat vérde vid drets borjan 18,7 21,8 - -
Foréandring med anledning av fission 0,0 -6,5 - -
Forandring av skattefordran -3,6 3,4 - -
Utgadende avsittning 15,1 18,7 0,0 0,0
Summa Svriga avsdttningar 15,1 18,7 85,9 85,9
25. Langfristiga skulder 2013 2012 2013 2012
Lan i banker och kreditinstitut 1438,0 1499,8 300,0 400,0
Ovriga langfristiga skulder 3,2 3,2 0,9 0,9
Foérutbetalda intidkter som regleras 6ver flera ar
Gatukostnadsersattningar 42,3 13,9 42,3 13,9
Anslutningsavgifter 63,7 54,2 63,7 54,2
Investeringsbidrag 4,6 4,8 4,6 4,8
Summa 1 551,8 1 575,9 411,5 473,8
Investeringsbidrag, gatukostnadsersattningar och anslutningsavgifter periodiseras linjart under samma nyttjandetid som motsvarande tillgdng har.
Uppgifter om lan i banker och kreditinstitut
Lan som forfallerinom
14ér 188,0 100,0 100,0 100,0
2-3ar 650,0 724,8 100,0 200,0
4-5ar 425,0 575,0 100,0 100,0
meran 5 ar 175,0 100,0 0,0 0,0
26. Kortfristiga skulder 2013 2012 2013 2012
Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder 0,0 540,5 0,0 1,1
Leverantorsskulder 167,4 178,2 11,5 138,9
Moms och sérskilda punktskatter 7,2 0,7 33 0,7
Personalens skatter, avgifter och I6neavdrag 14,3 16,7 10,3 1,1
Ovriga kortfristiga skulder 4,7 4,0 2,4 2,1
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 225,4 246,9 185,0 176,9
Summa 419,0 987,0 312,5 330,8
27. Ansvarsforbindelser 2013 2012 2013 2012
AB Vasbyhem - - 1138,0 1099,8
Sverigefinska skolan 8,4 8,5 84 8,5
Kommunalt forlustansvar for egnahem 0,5 0,6 0,5 0,6
Delsumma borgensforbindelser 8,9 9,1 1 146,9 1108,9
Kappalaforbundet 92,1 90,2 92,1 90,2
Delsumma garantiférbindelser 92,1 90,2 92,1 90,2
Kommuninvest 1/ = - = -
Stalda sakerheter for beldnade vérdepapper - 500,0 - -
Ansvarsbelopp Fastigo 0,6 0,7 - -
Delsumma 6vriga ansvarsforbindelser 0,6 500,7 0,0 0,0
Summa ansvarsférbindelser exklusive
pensionsforpliktelser 102,7 600,0 1 239,0 1199,1
Pensionsforpliktelser for
pensioner intjanade fore 1998 852,7 802,7 852,7 802,7
Loneskatt pa pensionsforpliktelser
for pensioner intjanade fore 1998 206,8 194,7 206,8 194,7
Pensionsforpliktelser fortroendevalda 6,1 5,7 6,1 5,7
Loneskatt pensionsforpliktelser fortroendevalda 1,5 14 1,5 14
Summa ansvarsfoérbindelser
pensionsforpliktelser 1 067,1 1 004,5 1067,1 1 004,5

1/UpplandsVasbykommunhariapril2010ingattensolidariskborgensasomféregenskuldférKkommuninvestiSverigeAB:ssamtliganuvarandeochframtidaforpliktelser.Samtliga278kommunersomper2013-
12-31 var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk forening har ingétt likalydande borgensforbindelser.
MellansamtligamedlemmariKommuninvestekonomiskféreningharingattsettregressavtalsomreglerarféreningenavansvaretmellanmedlemskommunernavidetteventuelltianspraktagandeavovannamnd
borgensforbindelse EnligtregressavtaletskaansvaretfordeladelsiforhallandetillstorlekenpademedelsomrespektivemedlemskommunlanatavKommuninvestiSverigeAB,delsiforhallandetillstorlekenpa
medlemskommunernasrespektiveinsatskapitalikommuninvestekonomiskférening.VidenuppskattningavdenfinansiellaeffektenavUpplandsVasbykommunsansvarenligtovanndmndborgensférbindelse kan
noterasattper2013-12-31uppgickkommuninvestiSverigeAB:stotalaforpliktelsertill269401727843kronorochtotalatillgangartill271338145992kronor.Kommunensandelavdetotalafrpliktelserupp-
gick till 1230 222 365 kronor och andelar av de totala tillgangar uppgick till 1 239 090 498 kronor.

Tilliggsupplysning. Operationell leasing

28. Leasing 2013 2012 2013 2012
Hyres-/leasingavgifter (avtalstid lingre &n 3 ar),

avser hyror for lokaler, indexuppriknade

Hyreskostnad inom ett ar - - 52,7 45,6
Hyreskostnad senare @n ett ar men

inom fem ar - - 210,7 175,5
Hyreskostnad senare an fem ar - - 552,8 440,2
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DRIFTREDOVISNING (mkr) - resultatrikning per nimnd

INTAKTER/KOSTNADER 2013 BUDGET 2013
NAMND Resultat | Kom ers Kom ers
Bokslut Prest S:a Kost- [ Resultat Prest S:a Kost- Av-
2012 ers | Intdkter intdkt nader 2013 ers | Intikter intdkt nader | Resultat vikelse
Nimnder och utskott, bestillare
Kommunstyrelsen 4,3 106, 9.3 115,4 -106,9 8,5 106,1 13,6 119,7 -119,7 0,0 8,5
Riddningstjanst 0,5 28,8 0,0 28,8 -28,8 0,0 28,8 0,0 28,8 -28,8 0,0 0,0
Revisionen 0,0 1,5 0,0 1,5 -1,3 0,2 1,5 0,0 1,5 -1,5 0,0 0,2
Overférmyndarnimnden 0,2 3,3 0,0 3,3 -3,1 0,2 3,3 0,0 3,3 -3,3 0,0 0,2
Social- och dldrenamnden -18,8 630,5 56,6 687,1 -703,6 -16,5 630,5 57,2 687,7 -687,7 0,0 -16,5
Namnd for familjeratt 0,3 2,8 6,2 9,0 -8,7 0,3 2,8 6,6 9,4 -9,4 0,0 0,3
Kultur- och fritidsnimnden 0,3 87,2 26,2 113,4 -113,4 0,0 87,2 24,0 11,2 -111,2 0,0 0,0
Utbildningsnimnden 7,3 815,5 85,4 900,9 -894,2 6,7 815,5 80,8 896,3 -896,3 0,0 6,7
Tekniska utskottet skattefin verks het 5,0 58,2 2577 3159 -311,9 4,0 58,2 127,1 185,3 -182,9 2,4 1,6
Tekn utskott affiarsdrivande verks het 0,2 0,0 99,2 99,2 -90,2 9,0 0,0 97,8 97,8 -95,2 2,6 6,4
Byggnadsnimnden 0,0 17,8 20,9 38,7 -35,3 34 17,8 21,0 38,8 -38,8 0,0 34
Milj6- och hilsoskyddsnamnden 0,7 9,2 3,1 12,3 -11,8 0,5 9,2 3,0 12,2 -12,2 0,0 0,5
Delsum nimnder o utskott, bestill 0,0| 1760,9 564,6 | 2325,5| -2309,2 16,3 1760,9 431,1 | 2192,0| -2187,0 5,0 1,3
Namnder o utskott, utférare
Produktionsstyrelsen 0,6 688,4 135,2 823,6 -823,4 0,2 683,0 133,7 8l6,7 -816,7 0,0 0,2
Stdd-och processutskottet 0,1 75,1 14,6 89,7 -89,2 0,5 74,3 12,6 86,9 -86,9 0,0 0,5
Delsum nimnder o utskott, utfor 0,7 763,5 149,8 913,3 -912,6 0,7 757,3 146,3 903,6 -903,6 0,0 0,7
Avgar prestationsersittning 0,0 -763,5 0,0 -763,5 763,5 0,0 -757,3 0,0 -757,3 7573 0,0 0,0
Summa nimnder och utskott 0,7 1760,9 714,4 2475,3 | -2458,3 17,0 1760,9 577,4 2338,3 | -2333,3 5,0 12,0
Forandring upplupna loner for
Semester, overtid och timanstillda 0,5 0,0 0,0 0,0 5,1 5,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,1
Ovriga gememens verksamhetsposter -14,5 0,0 140,2 140,2 -128,8 11,4 0,0 63,7 63,7 -77,0 -13,3 24,7
Avgar kommunersittning -1708,5 -1760,9 0,0 -1760,9 0,0 -1760,9 -1760,9 0,0 -1760,9 0,0 -1 760,9 0,0
Avgar Svriga interna poster 0,0 0,0 -320,0 -320,0 320,0 0,0 0,0 -243,8 -243,8 243,8 0,0 0,0
Summa verksamhet -1721,8 0,0 534,6 534,6 | -2262,0( -1727,4 0,0 397,3 397,3 | -2166,5| -1769,2 41,8
Finansiering | 748,4 0,0 1836,5| 18365 -49,2 | 1787,2 0,0| 18250/ 18250 -20,0 | 1805,0 17,8
:“;:‘r':“:::;fgf“"i’“i"g exkdusive 26,6 00| 237L,1| 2371,1| 2311,2 59,9 00| 2222,3| 2222,3| -2186,5 35,8 24,1
INVESTERINGSREDOVISNING (mkr)
Investeringsprojekt Budget | Bokslut | Avvikelse Investeringsprojekt Budget | Bokslut | Avvikelse
2013 2013 2013 2013 2013 2013
Skol- och férskolelokaler 34,5 42,3 -7.8 IT-investeringar 4,0 2,4 1,6
Boende, omsorgslokaler 17,1 11,7 5,4 Ovriga inventarier 8,7 4,5 4,2
Kultur- och fritidslokaler och anliaggningar 0,5 0,0 0,5 Summa inventarier 12,7 6,9 58
Ovriga lokaler 1,2 2,3 -1,1 Summa skattefinansierad verks het 139,9 107,7 32,2
Energisparatgarder och vindkraft 3,0 0,9 2,1
Summa fastigheter och lokaler 56,3 57,2 -0,9 Centrala Vasby 15,0 2,7 12,3
Messingen 0,0 -1,6 1,6
Centrala Visby 13,6 2,0 1,6 Vistra Vasby 21,8 14,2 7,6
Messingen 1,7 0,3 1,4 Ostra Visby 14,3 10,4 39
Vistra Visby 23,3 18,5 4,8 Summa VA inom exploateringsomr 51,1 25,7 25,4
Ostra Visby 11,8 3,6 8,2
o B VA utanfér exploateringsomraden 9,5 10,4 -0,9
::;Tz:;?;::;:fggeia:k nom 50,4 zos 26,0 Summa Va utanfor exploateringsomr 9,5 10,4 -0,9
Gator, vagar, gc-v‘{g utanfor 15.3 171 8 Summa va-verksamhet 60,6 36,1 24,5
exploateringsomraden ' ’ ’ Summa investeringar 200,5 143,8 56,7
Park utanfor exploateringsomraden 2,7 2,1 0,6
Infrastruktur 2,5 0,0 2,5
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Revisionsberattelse for 2013

Revisorerna i Upplands Vasby kommun

Till fullmiktige i Upplands Viisby kommun

Vi av fullmiktige utsedda revisorer har
granskat den verksamhet som bedrivits i
styrelser och nimnder, samt som utsedda
lekmannarevisorer dven verksamheten i
kommunens féretag och frbund.

Styrelser och nimnder ansvarar for att
verksamheten bedrivs i enlighet med gillande
mal, beslut och riktlinjer samt de foreskrifter
som giller for verksamheten. De ansvarar
ocksa for att det finns en tillricklig intern
kontroll samt dterredovisning till fullmik-
tige. Revisorernas ansvar ir att granska verk-
samhet, kontroll och redovisning och prova
om verksamheten bedrivits i enlighet med
fullmiktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt kom-
munallagen, kommunens revisionsreglemente
och god revisionssed i kommunal verksam-
het. Granskningen har genomférts med den
inrikening och omfattning som behovs for
att ge rimlig grund for bedémning och
ansvarsprovning. Ernst & Young AB har
bitritt oss vid granskningen.

Upplands Visby den 1 april 2014

i

Anna-Lena Edwinson

, Hapac

Sten Deutgen

Enligt god redovisningssed i kommu-
nal verksamhet finns atta grunder fér an-
svarsprovningen. Tvé av dessa 4r “bristande
méluppfyllelse” och ”bristande styrning,
ledning, uppfoljning och kontroll”.

Som vi noterade i foregiende 4rs revi-
sionsbericttelse, s visar maluppfyllelsen vad
giller resultaten i skolan pa fortsatt stora
negativa avvikelser i férhillande till av full-
miktige beslutade malnivaer. I vissa fall
visar utfallen ocksg, liksom féregdende ar,
pa en forsimring jimfdrt med tidigare ar.

I foregdende érs revisionsberittelse
noterade vi ocksd att styrningen inom
Social- och ildrenimnden behovde forstir-
kas. Arets granskning visar pi fortsatta
brister i nimndens ekonomistyrning.

Mot bakgrund av ovan framforda bris-
ter beddmer vi att styrningen behdver for-
stirkas i Utbildningsnimnden, Styrelsen for
Visby Vilfird och Social- och idldrenimn-
den. Mot bakgrund av att det pigér aktivite-
ter och att det finns atgirdsplaner for att at-

Reida%

ke

AnrfGotting-Veide

Till revisionsberittelsen hor bilagorna:

girda bristerna har vi valt att inte rikta
ndgon anmirkning mot berdrda styrelser
och nimnder. Det ir viktigt att bristerna i
méluppfyllelse och styrning dtgirdas.

I granskningen har vi noterat fortsatta
brister i den interna kontrollen kopplat till
upphandling. Det foreligger avvikelser frin
lagen om offentlig upphandling och kom-
munens upphandlingspolicy.

Fér 6vrigt beddmer vi att styrelser och
nimnder i Upplands Visby kommun har
bedrivit verksamheten pa ett indamalsen-
ligt och fran ekonomisk synpunke tillfreds-
stillande sict. Rikenskaperna bedéms vara
rittvisande. Styrelsernas och nimndernas
interna kontroll beddms ha varit tillricklig.

Vi tillstyrker att fullmikeige beviljar
ledaméterna i styrelser och nimnder an-
svarsfrihet. Vi tillstyrker atct kommunens
4rsredovisning for 2013 faststills. Som under-
lag for vir beddmning &beropar vi bifogade
redogorelse och rapporter.

) o/
A ﬁ%ﬂm

Anita Bergkvist

e Doyt

Hans Nordlander

* Revisorernas verksamhetsredogdrelse

* De sakkunnigas rapporter (nr 1-10)

* Granskningsrapporter frin lekmanna-
revisorerna i Bo i Visby AB, Bo i Visby

Fastighets Holding AB, AB Visbyhem,
Visbyhem Fastighets AB, Visbyhem
Parkerings AB, samt férbundet Brand-
karen Attunda
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¢ Revisionsberittelse frin auktoriserade
revisorn i Bo i Visby AB, Bo i Visby
Fasighets Holding AB, AB Viisbyhem,
Visbyhem Fastighets AB och Visbyhem
Parkerings AB



Revisorernas verksamhetsredogorelse ar 2013

Revisionen ar ett demokratiskt kontroll-

instrument som pa uppdrag av kommunfullmaktige granskar den

kommunala verksamheten. Revisorerna ar oberoende och arbetar

objektivt och forutsattningslost. Revisionen har under 2013 bestatt av

sex fortroendevalda revisorer och bitrads av yrkesrevisorer fran

Ernst & Young pa konsultbasis. Bland revisorerna finns dven utsedda

lekmannarevisorer i kommunens bolag och forbund.

Revisorernas uppgifter foljer
av kommunallag, revisionsreglemente och
god revisionssed i kommunal verksamhet.
Uppdraget som lekmannarevisorer utgir
frén dr akeiebolagslagen, kommunallagen
och god revisionssed.

Revisionens yttersta syfte dr att ge kom-
munfullmikeige underlag till ansvarsprov-
ning av nimnder, styrelser och enskilda for-
troendevalda.

Revisionen granskar dversiktligt all
verksamhet som bedrivs inom kommun-
styrelsens och nimndernas verksamhets-
omriden samt genomfér fordjupade gransk-
ningar. Inriktning och omfattning av
granskningarna baseras pd en visentlighets-
och riskanalys.

Vir inriktning dr att arbeta aktive och
utifrin en vergripande nivé med ett
helhetsperspektiv. Syftet ir att arbeta kon-
struktivt och férebyggande.

Revisionen har granskat
attverksamheten skéts pd ett indamilsenligt
och ur ekonomisk synpunkt tillfredsstillan-
de sitt. Vidare har vi granskat att rikenska-
perna ir rittvisande och att den interna
kontrollen inom nimnderna ir tillricklig.

Granskningen av rikenskaper och fér-
valtning har baserats pa en upprittad revi-
sionsplan. Arbetet har fortlépande utforts
med stdd av revisionskonsulter frin Ernst &
Young AB.

Revisionens inrikening har stimts av
med kommunfullmiktiges presidium.

Granskningen
har utférts enligt god revisionssed. Som ett
led i en genomgéng av all verksamhet har vi
tagit del av styrelsers och nimnders proto-
koll, granskat rikenskaperna, deldrsrappor-
ter, bokslut och andra handlingar som lim-
nar information om kommunens ekonomi
och férvaltning. Vidare har vi triffat ect
antal nimndpresidier och utskott.

En orientering kring vissa verksamhe-
ters mal, risker samt uppfoljning av ekonomi
och verksamhet etc har forts vid mdten med
ansvariga chefer.

Politiker och tjinstemin har informerat
om verksamhet och ekonomi vid revisionens
moten.

Revisionens arbete och de fordjupade
granskningar som genomforts, har doku-
menterats i féljande revisionsrapporter:

Kommunens miljéarbete

Protokollens kvalitet

Bisysslor

Ekonomistyrning inom
hemtjinsten

Delarsrapport

Intern kontroll rikenskaper

Granskning av finanspolicy
och finansiella foreskrifter

Grundliggande granskning

Granskning av arsbokslut
och érsredovisning

Uppféljning av

granskning av upphandling frin
2011

Revisionsrapporterna har limnats till
granskade styrelser/nimnder. I flera fall har
svar begirts frin berdrda styrelser och
nimnder.

I foregiende érs verksamhetsredogérelse
lyfte vi sirskilt fram att det foreldg stora
brister i maluppfyllelsen inom skolan, samt
att ckonomistyrningen inom Social- och
ildrenimnden behovde stirkas.

Bristerna i maluppfyllelsen for skolan dr
fortsatt visentliga i forhéllande till fullmik-
tiges mél och har fér ndgra visentliga nyck-
eltal 6kat jimfort med foregdende ar.
Bristerna i ekonomistyrningen fér Social-
och ildrenimnden kvarstar dven &r 2013.
Fér Utbildningsnimnden, Styrelsen for
Visby Vilfird och Social- och ildrenimn-
den beddmer vi att styrningen inte ir till-
ricklig. Vi hinvisar till rapport nr 8
Grundliggande granskning samt rapport nr 3
Ekonomistyrning inom hemtjinsten for vidare
information.

Uppfoljningen av kommunens upp-
handlings-/inképsverksamhet visar pa fort-
satta brister i den interna kontrollen. Vir
samlade beddmning utifrén granskningarna
framgér av revisionsberittelsen.
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