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1. Kommunalraden har ordet

Upplands Véasby har under de senaste aren byggt upp en stark och stabil ekonomi. Samti-
digt bor det understrykas att det finns flera orosmoln for ekonomin. Den finansiella oron i
Europa och varlden kommer att paverka Sverige och Upplands Vasby genom forsamrad
konjunktur, 6kad forsiktighet i konsumtion och 6kad arbetsloshet vilket leder till en lagre
okningstakt i skatteintakterna. Detta gor att vi i Upplands Vasby maste vidta atgarder och
planera for en fortsatt ansvarsfull ekonomisk politik.

Skolan ar var storsta utmaning under de narmaste aren. Vi fortsatter fokuseringen pa kun-
skap redan fran de tidiga skolaren. Den mangfald av utforare som vi har valkomnat ger
alternativ och majligheter for vara barn och ungdomar att valja forskola och skola som
passar deras onskemal. De skolor som kommunen sjalv driver har ett ambitiost reformpa-
ket i syfte att hoja kunskapsresultaten.

Upplands Vésby véxer rekordsnabbt och just nu ar befolkningstillvaxten den storsta sedan
mitten av 1980-talet. Utvecklingsplanerna de narmaste aren inbegriper saval fortatning av
staden Upplands Vasby, som natur- och sjonara boenden. Da tillvéaxt ar grundlaggande
for att vi ska lyckas med att fortsatt halla en god kvalitet i vara vélfardstjanster kommer vi
att prioritera de utvecklingsplaner som &r genomfdrbara i néartid och som leder till ett 6kat
bostadsbyggande denna och ndsta mandatperiod. Detta ger goda forutsttningar for en
fortsatt positiv utveckling. En framgangsfaktor for var kommun ar dven ett levande fore-
nings- och kulturliv samt ett aktivt naringsliv.

Utvecklingen av vastra Véasby med Vasby Sjostad ar ett av vara viktigaste framtidspro-
jekt. Under varen 2012 kommer kommunfullmaktige att ta stallning till en folkomrost-
ning i fragan da drygt 4000 vasbybor begart detta. | en folkomrostning kommer vi att
soka stod for att utveckla omradet med bostadshebyggelse, utdka skyddet av kansliga na-
turomraden och en satsning pa friluftsliv och motion. Vi hoppas och tror att vasbyborna
kommer att stélla sig positiva till en sddan satsning.

Miljo- och klimatarbetet har varit hogt prioriterat under de senaste aren. Efter ett intensivt
arbete med bygget av ett nytt miljéledningssystem &r Upplands Vésby nu den forsta
kommunkoncernen i landet som ar miljocertifierad enligt ISO 14001. | denna budget ut-
vecklas miljomalen sa att de ger en tydligare vagledning for arbetet framat. Dessa mal le-
der Upplands Vésby till en kommun i framkant av miljoarbetet.

Ett sarskilt viktigt uppdrag, som vi fatt fran vasbyborna, ar att skapa trygghet. Detta gor
vi bland annat genom ett belysningsprogram i kommunens centrala delar, nolltolerans
mot klotter och skadegorelse, trygghetsvandringar samt ett utvecklat samarbete med polis
och frivilligorganisationer.

Upplands Vésby fortsatter att bygga for framtiden!

Jan Holmberg, kommunalrad (M) Eila Bromme, kommunalrad (FP)

Maria Falth, kommunalrad (KD) Johan Magnusson, kommunalrad (C)

Per-Erik Kanstrém, kommunalrad (M)



2. Kommunfullméktiges 6vergripande mal 2012-2014

Kommunfullmaktiges mal och fardriktning for Upplands Vasby baseras pa den flerars-
plan som faststélldes av fullmaktige i december 2010 och bygger pa den politiska platt-
formen fér mandatperioden 2011-2014.

2.1 Vision for Upplands Vasby

Den vackra kommunen, dar framtid och forntid mots. Upplevelserik, 6ppen och trygg.
Végen till framgang ligger i att vi gemensamt starker kommunens attraktivitet och varu-
mérke genom att utveckla bra boendemiljéer och den gemensamma valfarden. Ett syste-
matiskt kvalitetsarbete infors darfor i kommunen med malet att nomineras till arets kvali-
tetskommun 2013. Hela kommunkoncernen &r sedan juni 2010 miljocertifierad enligt 1ISO
14001.

For att sakerstalla den gemensamma vélfarden behéver Upplands Vashy véxa. Ett hallbart
byggande med ett stort och varierande utbud, bade om man vill bo i stadsmiljc eller na-
turnara ska detta kunna erbjudas. Framtidens Vasby har en skola med fokus pa kunskap,
trygga miljéer och ett val utvecklat samarbete med narings-, kultur- och féreningsliv.
Under 2012 kommer arbete att genomforas for att utveckla visionen om Upplands Vasby.

2.2 Kommunfullmaktiges dvergripande mal i fyra perspektiv

Kommunfullmaktiges dvergripande mal utgar fran de fyra perspektiven; kund, samhalle
& miljo, medarbetare och ekonomi.

Gentemot kund

Sambhiille & miljd
Hallbar tillvaxt
Klimat och miljo

Ekonomi
Resultatmalet
Effektivitet och kvalitet

Medarbetare
Attraktiv arbetsgivare

Egen organisation

Perspektiven kund och samhalle & miljo riktar sig utat till vasbybor och andra intressen-
ter och ska ge uttryck for vad vi har lovat kommuninvanarna, hur vi skapar ett hallbart
samhélle samt hur vi bygger en attraktiv kommun bade for dagens och morgondagens be-
hov och krav. Medarbetare- och ekonomiperspektiven riktar sig inat organisationen och
beskriver forutsattningarna for att kunna leverera I6ftet till vasbyborna. Dessa beskriver



vad som stéarker och utvecklar vara kompetenser och resurser och vad som gor Upplands
Véshy kommun till en attraktiv arbetsgivare. Vidare ska ekonomiperspektivet svara pa
fragorna vilken ekonomisk forutsattning vi ska utga ifran, hur vi kan oka var effektivitet
och var vi behover hoja kvaliteten i vart tjansteutbud.

Kommunfullméktiges dvergripande mal &r tio till antalet och var och en for sig beskriver
de den gemensamma inriktningen som styrelser, inom kommunen och kommunala bolag,
namnder och utskott ska sétta konkreta mal kring i sina verksamhetsplaner. Som hjalp att
bedoma maluppfyllelsen redovisas utvalda nyckeltal som tillsammans med malen utgor
ett styrkort. Kommunfullméktiges styrkort redovisas aven i bilaga 2.

For att 6ka jamforbarheten med andra kommuner redovisas for nyckeltalen ocksa jamfo-
relsetal dar det finns tillgangligt. | huvudsak jamfor vi oss med genomsnittet i Stockholms
lan. Nar data inte finns for alla kommuner i l&net kan jamforelser istéllet géras med riks-
snittet eller snittet fér de kommuner dar data ar tillgangligt. Upplands Vésby deltar exem-
pelvis i SKL:s jamforelser KKiK (Kommunens Kvalitet i Korthet) och Kolada (Kommun-
och landstingsdatabasen) varifran data hamtas.

2.2.1 Kund —ndjd vasbybo

Kundperspektivet satter Upplands Véasby kommuns invanare i fokus och &r det samlade
begreppet for ett forhallningssatt som ska pragla utbudet av service och valfardstjanster.
Nyckelorden ar tillganglighet, delaktighet och respektfullt bemétande. Inom perspektivet

ingar aven malen for valfrihet, kunskap och trygghet.

Kommunfullméaktiges mal — Kunden i fokus

Vasbyborna ska uppleva att kommunen och de tjanster kommunen finansierar har god
tillganglighet, inbjuder till delaktighet och att alla far ett respektfullt bemétande.

Nyckeltal

o Nojd-Medborgar-Index, NMI

o Nojd-Inflytande-Index, NII

e Hur manga av medborgarna uppfattar att de far ett gott bemotande nér de via tele-
fon stallt en enkel fraga till kommunen?

e Hur stor andel av medborgarna som tar kontakt med kommunen via telefon for att
fa svar pa en enkel fraga far kontakt med en handlaggare?

Strategier

o Slutfora etableringen av ett kundkontaktcenter, Vasby direkt, for 6kad tillganglighet
och kundnytta

o Ett systematiskt kvalitetsarbete for basta méjliga service och tjanster inom givna
ekonomiska ramar

o Fortsatt utveckling av medborgardialogen och arenor for delaktighet kring viktiga
fragor for medborgarna.

e Utbildning i bemotande och forhallningssatt for alla medarbetare.

e Ett ledningssystem som tydliggér kommunens och verksamheternas mal for medar-
betare och samarbetspartners

Malet &r att ge vasbyborna béasta majliga service och tjanster inom givna ekonomiska ra-
mar. Kundens krav och forvantningar ska uppfyllas och helst dvertréaffas. Det kréver en
koppling mellan mal, medel, verksamhet och uppféljning. Det kraver ocksa lyhordhet for




kundens dnskemal och behov. De tjanster som kommunen finansierar ska vara tillgangli-
ga nar invanarna har behov av dem. En levande dialog med vésbyborna ar viktigt bade i
arbetet med kvalitetsforbattringar i verksamheten och for den demokratiska processen. Ett
tillganglighetsanpassat Upplands Vésby &r en forutsattning for att alla personer ska ges
mojlighet till delaktighet och gemenskap.

Utfall | Jamfo- | Mal Mal Mal Mal
Nyckeltal 2010 |relsetal | 2011 | 2012 2013 2014
No6jd-Medborgar-Index, NMI 56 56* 57 58 59 60
Nojd-Inflytande-Index, NII 42 42* 45 46 47 48
Andel medborgare som uppfattar
att de far ett gott bemdtande 82 83** 85 90 90 90
Andel medborgare som via telefon
far kontakt med en handlaggare 35 56** 75 80 85 90

* Rikssnittet 2010 **Snittet for kommuner i KKiK 2010

Kommunfullmaktiges mal — Valfrihet och mangfald

Utbudet av valfardstjanster ska praglas av valfrihet och mangfald av utforare.

Nyckeltal

e Andel kunder som upplever mojlighet att vélja leverantor av vélfardstjanster
Mangfalden av utférare av valfardstjanster och deras marknadsandelar (redovisas
totalt och inom resp. verksamhetsomrade)

e Andel av verksamheter med kundval som presenteras i VVasby Jamforaren.

Strategier

o Séakerstélla att det finns en fungerande marknad av valfardstjanster.

o Samtliga ndmnder ska ha konkurrensutsattningsplaner dér externa aktorer ges moj-
lighet att konkurrera med den interna regin inom kommunens verksamheter.
Konkurrensneutralitet ska rada mellan alla utférare.

o Forbattra forutsattningarna for att etablera och driva féretag inom kommunalt finan-
sierade tjanster.

e Utveckling av Véasby Jamforaren.

Idag finns valfrihet och mangfald inom forskola, skola, gymnasium, vuxenutbildning,
hemtjanst, dldreboende och familjeradgivning. Valfriheten bidrar till en kvalitetsutveck-
ling inom kommunens valfardstjanster. Det &r darfor en dvergripande uppgift att sla vakt
om en val fungerande valfardsmarknad med en mangfald av leverantorer. Arbetet med att
utveckla kundval fortsétter inom de sociala tjansterna. Ambitionen ar att fortsétta valfri-
hetsreformen dér den egna regin, VVasby Valféard, ska vara ett konkurrenskraftigt alterna-
tiv.

Inom vélfardssektorn finns en stor potential for nyforetagande vilket ger positiva effekter
for det lokala néringslivet och detta ska stimuleras. Medarbetare inom kommunen som
onskar starta verksamheter i enskild regi ska fa stod och rad.




Oavsett om verksamheten drivs i intern eller extern regi ska kommunfullmaktiges dver-
gripande mal inom tillganglighet, respektfullt bemotande, delaktighet, trygghet, kunskap
samt tillvaxt och miljo beaktas. Det &r viktigt att skapa ett gott samarbete mellan de olika
leverantorerna av valfardstjanster sa att de regelbundet utbyter erfarenheter for att till-
sammans starka Vasbys attraktionskraft i forhallande till andra kommuner i regionen.
Bostadsforsorjningen och utvecklingen av Upplands Vasby ar ett viktigt uppdrag. De se-
naste aren har mangfalden pa bostadsmarknaden i Upplands Vasby 6kat, bland annat ge-
nom att hyresgaster fatt mojlighet att kdpa sin bostad genom ombildning till bostadsratt.
Mangfalden pa hyresmarknaden har ocksa 6kat genom att Vasbyhem salt delar av sitt be-
stand till andra aktorer pa bostadsmarknaden. De forsaljningar som genomforts har inne-
burit att Vasbyhem ér ett solitt féretag med god ekonomi vilket innebar stora mojligheter
for exempelvis upprustning och nybyggnation. Under 2012 kommer mangfalden pa hy-
resmarknaden att 6ka ytterligare genom skapandet av ett nytt allménnyttigt bostadsbolag.
Vésbyhem och det nya foretaget far delvis olika fokus, dar Vasbyhem har ett fortsatt tyd-
ligt uppdrag att bygga nya bostader. Det nya bostadsforetaget ska bland annat fokusera pa
ett djupare hyresgastinflygande. Tanken ar ocksa att det nya foretaget ska kunna vara en
del i arbetet med arbetsmarknadsfragor.

Utfall Mal Mal Mal Mal
Nyckeltal 2010 2011 2012 2013 2014

Andel kunder som upple-
ver mojlighet att vélja
leverantor, % *

Mangfald av utforare av
valfardstjanster och deras
marknadsandelar, totalt
extern regi, %**

Andel av verksamheter
med kundval som presen-
teras i Vasby Jamforaren.

*k*k

33 44 66 100 100

Andel barn/féréldrar som
upplever att det funnits
reella mojligheter till fritt
val av forskola

88 90 90 92 95

Andel elever/foraldrar
som upplever att det fun-
nits reella mojligheter till
fritt val av skola

99 99 99 99 99

* Matning péborjas 2012, kommunspecifik fraga i medborgarundersokningen.

** Sammanvagning av barnomsorg, grundskola, gymnasieskola, hemtjanst, sérskilt boende och
boende med sarskilt service. Mats fran 2012.

***\/erksamheterna ar barnomsorg, grundskola, gymnasieskola, vuxenutbildning, sarskilt boende,
boende med sérskild service, hemtjanst, daglig verksamhet samt dagverksamhet.

Kommunfullméaktiges mal — Kunskap och larande

Kommunen ska genom de kommunalt finansierade tjénsterna erbjuda en god larmiljé som
stimulerar till ett livslangt larande, vilket ska leda till att férutsattningarna for sysselsétt-
ning och arbete 4t alla 6kar.




Nyckeltal

Genomsnittligt meritvarde i skolar 9

Andel elever i skolar 9 som uppnatt malen i samtliga amnen

Andel elever som fullfoljer gymnasieutbildning med slutbetyg inom fyra ar
Overgang till hogskoleutbildning inom tre ar efter avslutad gymnasieutbildning
Andel sysselsatta 20-64 ar (Forvarvsintensitet ar ett matt som anger andel personer
med bostad i regionen (nattbefolkning) som forvérvsarbetar i en viss aldersgrupp i
relation till samtliga personer i den aktuella aldersgruppen).

Strategier

e Fokus i skolan ska vara pa studieresultat och att undervisningen anpassas utifran
varje elevs forutsattningar.

o Tidig upptackt av elever i behov av extra stdd.
Regelbunden uppfdljning av elevernas kunskaper i att lasa, skriva och rdkna

e Resurserna ska na eleverna i skolan framst genom okad larartid med elever, lugn
studiemiljo, uppfoljning av kunskapsresultat.

o  Starkt rattssékerhet i betygsattningen.

e Vidareutveckla uppféljning och publicering av méaluppfyllelse inom forskola,
grundskola, gymnasieskola och vuxenutbildning.

o Stimulera till 6kat samarbete mellan utbildningsanordnare och naringsliv for att un-
derlatta 6vergangen mellan studier och arbetsliv.

e Stddja ungas, nyanlandas och funktionsnedsattas vag in pa arbetsmarknaden dar
kommunens Work Center dven i fortsattningen har en viktig roll.

| arbetet for att gora Upplands Vasby till en attraktivare kommun ar inriktningen pa ut-
bildning och bildning viktigt. Att kraftigt hoja skolresultaten bade i grundskolan och pa
gymnasiet ar av yttersta vikt och det absolut mest prioriterade malet for kommunen de
narmaste aren.

Alla barn och ungdomar ska ges en reell mgjlighet att na de grundlaggande malen i alla
amnen. Det géller att tidigt fanga upp elever i behov av extra stod. Ingen elev ska kunna
halka efter utan att det tidigt uppmarksammas och atgérdas i skolan. En l6sning ar 6kad
flexibilitet i skolgangen som stodjer saval elever som kan lasa in utbildningen snabbare
som elever som behdver langre tid for att avsluta utbildningen. Léarare med saval ledar-
egenskaper som amneskunskaper ar en framgangsfaktor for 6kade kunskapsresultat i sko-
lan. Skolledaren har en nyckelroll for en vél fungerande skola.

Mindre barngrupper i forskolan &r en prioriterad fraga. Detta kan stimuleras genom eko-
nomiska incitament till utférarna for att minska barngrupperna. Valfrihet mellan barnom-
sorgsformerna dr fortsatt ett viktigt grundfundament.

I kommunen ska finnas saval teoretiska utbildningar med inriktning pa fortsatta studier
som yrkesinriktade praktiska utbildningar och larlingsutbildningar som direkt ger jobb.

En grundlaggande faktor for var fortsatta valfard ar att fler manniskor far jobb i fler och
vaxande foretag. Strdvan mot 6kad sysselsattning kommer darfor fortsattningsvis att vara
en av kommunens viktigaste utmaningar. FOr personer som star utanfér arbetsmarknaden
genomfors satsningar inom vuxenutbildningen genom s.k. yrkesvux. Denna utbildnings-
form &r sarskilt viktig for personer som star langt ifran arbetsmarknaden.

| syfte att framja intrade och aterintrade pa arbetsmarknaden ska forsorjningsstodet ut-
vecklas med krav pa motprestation och hembesok. For att underlatta for medborgarna ska
Upplands Véasby kommun vara ett foredome i att ta fram och erbjuda praktikplatser och



feriejobb i samarbete med kommunens verksamheter. Ungdomar ska ocksa inspireras att
starta foretag genom deltagande i konkreta projekt, genom t.ex. Ung Féretagsamhet. EUs
2020-strategi kan vara véagledande for att uppna 6kad sysselsattning och forbattrade skol-
resultat.

Nyckeltal ggf(')' Je"’l‘gg& M&l 2011 | M&l 2012 | M&l 2013 | M&l 2014
Genomsnittligt merit-

varde i skolar 9 205,7 219,1* 210 213 216 220
Andel elever i skolar

9 som uppnatt maleni| 74,8 77,4* 78 79 80 81
samtliga &mnen.

Andel elever som

fullfoljer gymnasie- 72 79% 82 75 77 80
utbildningen inom

fyra ar.

éfgfl sysselsalta 20- | 77 x| 76 pa 80 80 80 80

* Lanssnittet 2010 **Utfall 2009 *** Lanssnittet 2009

Kommunfullmaktiges mal — Trygghet och halsa

Kommunen ska erbjuda ett tryggt samhalle med goda uppvaxt- och levnadsvillkor och
forutsattningar for en god hélsa.

Nyckeltal

e Trygghet, medborgarupplevelse NMI

e Ohdlsotalet, antal fran forsakringskassan utbetalda dagar med sjukpenning m.m. per
person 16-64 ar.

e Sjukpenningtalet, nytt matt fran 2011 (antal utbetalda nettodagar med sjukpenning,
arbetsskadepenning och rehabiliteringspenning per registrerad forsakrad i aldrarna
16-64 ar).

Strategier

¢ Nolltolerans mot vald, mobbning och skolk ska kénneteckna skolor och forskolor.

o Okat samarbete mellan foraldrar, skola, socialtjanst och polis ska pa ett tidigt stadi-
um stévja problem hos ungdomar.

o Sakerstalla forutsattningar for en meningsfull fritid for ungdomar pa deras villkor.
Skapa trygga utemiljoer genom god skdtsel av kommunens gator, mark och parker
samt ett genomtankt belysningsprogram. Genomféra trygghetsvandringar.

¢ Nolltolerens gentemot klotter, skadegdrelse och nedskrépning i hela kommunen.
Forutsattningar for fysisk aktivitet skapas bl.a. genom goda mojligheter till mo-
tions- och idrottsutovning.

Manniskors trygghet i vardagen ar en av de viktigaste uppgifterna for var kommun.
Trygghetsfragorna ska beaktas av samtliga i kommunen och prégla alla tjanster kommu-
nen finansierar. Oavsett tid pa dygnet ska invanare och besokare kanna sig trygga pa ga-
tor och torg. Trygghetsfragorna ska ocksa beaktas i kommunens planarbeten. Samarbetet
med bostadsbolagen ska utvecklas, sérskilt med inriktning pa bostadssociala fragor samt
trygghetsatgérder i bostadsomraden. Byggandet av seniorboenden och trygghetsboenden
ska stimuleras. Arbetet med att skapa ett Seniorernas hus kommer att fortsétta.




Grunden for trygghet och gemenskap 1aggs i familjen och i ett starkt civilsamhélle, med
aktorer som idrottsrorelsen, samfunden, och ideella féreningar. En viktig forutsattning for
ett tryggare samhalle &r goda gemenskaper dar varje individ blir sedd och respekterad.
Ansvaret for att formedla goda normer till barnen ligger pa foraldrarna. Samhéllet maste
ge alla foraldrar stod i att leva upp till sitt ansvar. Samtidigt maste samhallet finnas dar i
de fall foraldraansvaret brister. Alla barn har ratt till goda uppvéxtvillkor utan kriminalitet
och missbruk.

Det dvergripande malet i kommunens folkhélsoprogram ar att skapa samhélleliga forut-

sattningar for en god folkhélsa pa lika villkor for hela befolkningen. For att na framgang
kravs ett gemensamt ansvarstagande mellan kommunens verksamheter i folkhélsofragor.
Upprustning av de befintliga sporthallarna kommer att fortsatta under perioden.

Utfall | Jamfor- Mal Mal Mal Mal
Nyckeltal 2010 elsetal 2011 2012 2013 2014
Trygghet, del av Nojd- .
Region-Index (NRI) 47 59 48 54 54 55
Ohélsotalet 30,3 24,7** 30 29 28 28
Sjukpenningtalet 7.8 6,8** 75 7,3 7,0

* Rikssnittet 2010 ** Lanssnittet 2010

2.2.2 Samhalle och milj6 — hallbart samhalle

Upplands Vésby kommun planerar och utvecklar ett hallbart samhalle i samarbete med
andra. Genom att vara en aktiv och naturlig partner i miljéarbetet kan fler bidra till att
staden byggs i harmoni med naturen och ekosystemet. Laget nara naturen med levande
jord- och skogsbruk skapar unika forutsattningar. Har kan den héllbara staden utvecklas
med goda kollektiva transport- och cykelforbindelser och néara tillgang till rekreation i at-
traktiv natur. Nyckelorden i detta perspektiv &r ett ekologiskt, socialt och ekonomiskt
hallbart samhalle i samklang med klimat och miljo.

Kommunfullmaktiges mal — Hallbar tillvaxt

Genom en hallbar tillvaxt ska fler manniskor vilja bo och verka har. Upplands Vasby ska
visa vagen till ett hallbart samhélle.

Nyckeltal
o Befolkningsutveckling (mal: i paritet med Stockholms lan)
o Antal fardigstallda bostader (mal: 300 per ar)
e Ranking av foretagsklimat enligt Svenskt Naringsliv (mal: bland de 10 béasta)
e Stockholm Business Alliance servicematning (mal: bland de fem bésta)

Strategier

o Hallbarhetsaspekterna ska vara styrande vid all planering, nybyggnation saval som
forvaltning.

e 1 all planering for nya bostader ska forutsattningar skapas for en mangfald av bo-
stadsutformning och bostadsbyggande och av flera byggare.

e Mojligheten att genomfora projekten ska ocksa vara vagledande.




o Fortatning och byggande av ett stadslikt VVasby i de centrala delarna. Ger en néra och
levande stad med ett effektivt utnyttjande av service och infrastruktur.

e Skapa forutsattningar for 6kad attraktionskraft genom t ex natur- och sjénédra boende.

e Ambitiés medborgar- och intressentdialog fortsatter i de fragor, planer och omraden
som berdrs. Kommunikationen ska ske i strategiska samarbeten med flera aktérer och
tydlig information till vasbyborna.

e "Vasby Labs” anvands som en arena for att skapa hallbarhet genom innovation i
samverkan med flera aktorer.

o Se ekonomin langsiktigt samhéllsekonomiskt t ex genom att vara féregangare inom
ny teknik och miljo.

For att Upplands Vasby ska kunna véxa och utvecklas kravs att vi tar tillvara hela befolk-
ningens kunskaper och kompetens. Varije individ skall utifran sina egna forutsattningar
ges mojlighet att utveckla sina livschanser. Jamstélldhet mellan kvinnor och méan &r da en
avgorande faktor for en god utveckling.

Ett gott foretagsklimat ar en av nycklarna for att ge mojlighet till fler att komma in pa ar-
betsmarknaden och &ven bidra till att den utvecklas framdver. Kommunens service till
och samarbete med néringslivet, bland annat genom Upplands VVasby Promotion, ska
standigt forbattras. Kommunen ska bidra till tydliga spelregler, snabb och effektiv service
samt vara konkurrensneutral i sitt agerande. En regelkommission ska forenkla och for-
béattra servicen till ndringslivet och &ven se 6ver forutsattningarna for det lokala naringsli-
vet att delta i kommunens upphandlingar. Aven fortséttningsvis ska utmaningsratten
uppmuntras. Det regionala samarbetet inom b la Stockholm Business Alliance, Arlanda-
kommunerna och FOU Nordvast fortsétter.

Kommunen ska erbjuda ett attraktivt boende for alla. De krav som stélls ar bland annat
varierade upplatelseformer i nybyggda omraden, en stor variation av storleken pa bosta-
der. | centrala ldgen &r krav pa (affars)lokaler i bottenplan pa flerbostadshus viktiga. En
hog planberedskap ska uppratthallas eftersom malet om att 300 bostader skall fardigstal-
las per ar ligger fast. Fram till ar 2020 ska kommunens invanarantal éka med ca 7 000
personer och uppga till drygt 47 000 invanare, vilket motsvarar en befolkningsokning om
ca 700 personer per ar. Ett satt att 6ka genomforbarheten av utbyggnadsprojekt &r en fort-
satt ambitios medborgar- och intressentdialog i vara planer och program som foregar ut-
byggnaderna. "Vasby Labs”-modellen handlar b la om att utveckla var modell for sam-
héllsplaneringen. For att kunna erbjuda en god boendemiljo till alla ska kommunen fort-
satt verka for minskat buller fran flyget, motorvagen och jarnvagen. Detta skall ske ge-
nom att kommunen arbetar pa ett strategiskt satt med saval Swedavia, Trafikverket, Lans-
styrelsen som andra myndigheter. Bullerforebyggande atgarder ar en viktig del i vart eget
planarbete.

Samhéllsutvecklingen med ett kat bostadsbyggande kombinerat med malséttningen att
bibehalla narheten till gronomraden for alla Vasbybor stéller krav pa en effektiv markan-
véandning. Parallellt med en fortatning i de centrala delarna sker en utbyggnad vésterut déar
omtanken om naturvérdena ar en naturlig del i planeringen. Ambitionen &r att Vasby sjo-
stad ska bli Sveriges miljovanligaste stadsdel med miljotekniklésningar i absolut fram-
kant. De kommunala bostadsbolagen ar viktiga verktyg nér det galler den fortsatta ut-
vecklingen av kommunen.

Upplands Vésbys néringsliv praglas av en unik blandning av lokala och internationella

foretag. FOr att kommunen ska kunna vara en god samarbetspartner for alla, dppnar vi nu
ddrren for 0kade internationella kontakter och kunskapsutbyten. EU-medlemskapet med-
for att en stor del av besluten som fattas i kommunfullméktige ar indirekt eller direkt pa-
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verkade av EU-beslut. For att fortsatta vara en konkurrenskraftig kommun kravs darfor en
okad kunskapsniva och ett 6kat deltagande i internationella sammanhang.

En god utveckling forutsétter god infrastruktur. Méjligheterna att bygga spartaxi som kol-
lektivt fardmedel for att knyta samman kommunens olika delar ska studeras vidare.

Inget foretag eller privatperson ska uppleva att tillgang till god data- eller telekommuni-
kation utgor ett hinder for etablering, utveckling eller boséttning. Beslutad handlingsplan
for utbyggnad av bredband i kommunen ska genomforas.

Ett starkt civilt samhélle och ett levande kultur- och foreningsliv ar grunden for saval de-
mokrati som en god livsmiljo. Kultur ger 6kad livskvalitet, battre hélsa och bidrar till en
mer dynamisk och attraktiv kommun. Det ar nddvéndigt att 6ka samarbetet mellan den
offentliga, privata och ideella sektorn for att vidareutveckla tillvéaxten i vart samhalle.
Planeringen av Upplands Vasbys nya kulturhus i kvarteret Messingen fortsatter. Det ska
vara en gransodverskridande knutpunkt och ett kulturellt nav i kommunen. Ett 6ppet och
valkomnande kulturhus med flexibla lokaler som dven ska inkludera samarbeten med pri-
vata aktorer.

Utfall Mal Mal Mal Mal
Nyckeltal 2010 2011 2012 2013 2014
Befolknmgsutv;eckllng, 648 693 6830 690 700
antal personer
Antal fardigstallda bostader 195 300 300 300 300
Ranking foretagsklimat en- 19 15 9 ) )
ligt Svenskt naringsliv**
Ranking Stockholms Busi-
ness Alliance serviceméat- 5 5 5 5
ning***

* Lanssnittet 2010 ar en befolkningsokning med 1,7 % vilket ocksa ligger till grund for
berakningen av malnivan aren 2012-2014

** Resultat 2011 &r en 10:e plats

*** Resultat 2011 &r en 6:e plats

Kommunfullmaktiges mal - Miljo

Kommunen ska vara ett foredome inom miljomradet genom att bedriva ett systematiskt
miljoarbete — som leder till ett hallbart samhaélle.

Nyckeltal

e Energiforbrukning per kvadratmeter i kommunens egna lokaler ska minska

e Drivmedelsanvandning i fordon upp till 3,5 ton som anvénds i den kommunala
verksamheten och AB Vasbyhem.

o Kallsortering och utsorterat matavfall

Strategier
e Fornyad ISO-certifiering ar 2013 for hela kommunkoncernen.
o Integrera miljéledningssystemet med Ledningssystemet 2.0 och kvalitetsarbetet.

e Stimulera kommunalt finansierade verksamheter att kéllsortera. Exempelvis via pri-
ser och utmarkelser.
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o Ekologisk utvecklingsplan tas fram som underlag till den strategiska kommunplanen
och blir styrande fér kommunens natur- och vattenvardsarbete

e Aktiv medverkan i mellankommunal natur- och vattenvardsplanering. Exempel &r
Oxunda vattensamverkan och Rosjokilssamarbetet.

e Uppfylla och 6vertraffa klimatmalen i EU 2020 genom att arbeta efter kommunens
energi- och klimatstrategi samt trafikplan.

Kommunen miljocertifierades enligt ISO 14001 ar 2010. Miljoledningssystemet omfattar
hela den kommunala verksamheten med dess miljépaverkan. Det innebar att alla kommu-
nala verksamheters avdelningar, medarbetare, tjinster och produkter, inklusive granssnit-
tet mot leverantdrer och kunder omfattas.

Miljopolicyn ar en viktig utgangspunkt for kommunens miljomal. Enligt policyn ska de
olika verksamheterna kontinuerligt och systematiskt arbeta med de foér Upplands Vasbys
verksamhet mest betydande miljéaspekterna;

avfallshantering,
buller
energianvandning
kemikalieanvandning
kompetens
markanvandning
trafik och transporter
vattenanvéndning

Utifran dessa prioriteras malsattningar inom omradena energianvandning, drivmedelsan-

vandningen och avfallshantering i enlighet med nyckeltalen ovan. Arbetet med miljobilar
fortsatter. Elbilar kommer att kdpas in, laddstolpar for elbilar séttas upp och en intern bil-
pool utvecklas inom kommunkoncernen. Syftet med den internationella standarden, inom
miljoledningsomradet, 1ISO 14 001 ér att tillhandahalla delar i ett effektivt miljolednings-

arbete, som kan integreras med andra ledningskrav for att underlatta for organisationer att
na bade miljomal och ekonomiska mal.

Natur- och vattenvardsarbetet bedrivs systematiskt och strategiskt i kommunens planarbe-
te och i genomforandet av atgarder. Nagra sarskilda uppdrag i nartid ar utredningen om
skydd for Bergaskogen och del av véstra Runbyskogen samt utvecklingsprojekt vid Edsan
innebarande ny dragning, anlaggande av vatmarksomraden samt nya promenadstrak. Ar-
betet fortskrider och utvecklas enligt 16pande prioriteringar.

Uppdraget att ta fram ett maltidspolitiskt program, som framjar god halsa, kommer att
Oka andelen ekologiska livsmedel i kommunens verksamheter.

Utfall Mal Mal Mal Mal
Nyckeltal 2010 2011 2012 2013 2014
Energiférbrukning per kva-
dratmeter i kommunens egna -3 -3 -3 -3 -3
lokaler, %
Andel fordon som drivs pa
fornyelsebara branslen eller el, 50 55 60 65 75
%
Andel (%) kommunalt finansi-
erade verksamheter som kall- 35 38 40 45 50
sorterar sitt matavfall, %
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Kommunfullméaktiges mal - Klimat

Upplands Vésby ska minska sin klimatpaverkan genom ett fordjupat samarbete mellan
kommunen, medborgare, foretagare och andra aktorer.

Nyckeltal

e Antal foretag som tecknat klimatavtal Vasby
e Minskat utslapp av vaxthusgaser (mal 2020: 50 % jamfart med 1990)
e Ranking som klimatkommun i Miljoaktuellts undersékning

Strategier

e Utveckla samverkan med néringsliv, foreningsliv och medborgare

e Minska miljopaverkan fran transportsektorn i regionen i samarbete med andra regi-
onala aktorer.

e Inspirera vélfardstjanstforetagen att aktivt bidra till en minskad miljé- och klimat-
paverkan.

For att driva ett langsiktigt hallbarhetsarbete behovs ett strukturerat samarbete och arbets-
sétt tillsammans med néringslivet och det civila samhéllet. Kommunen har som stor orga-
nisation mojlighet att paverka omgivningen en hel del, dels direkt men dven via olika
upphandlingar, avtal och 6verenskommelser. Kommunen har en roll att vara padrivare av
utvecklingen i samhallet och driva tekniken framat for att skapa forutsattningar for andra
att ansluta for att tillsammans bli pionjarer. Har kan olika samarbetsformer med néringsli-
vet vara aktuella. En arena for detta samarbete kan vara Vésby Labs. Miljédagarna som
kan vara arligen aterkommande sker i samarbete med det lokala féreningslivet och andra
lokala aktorer.

Upplands Véasby kommun har tagit initiativ till ”Klimatavtal V&sby” som innebér att fore-
tagen atar sig att minska sin klimatpaverkan i samspel med kommunen. Det &r ett Gmsesi-
digt atagande mellan kommunen och féretagen som sker i samarbete med Upplands Vasby
Promotion, UVP. | kommunen finns en mangd féretag som driver valfardstjanster. Kom-
munen samarbetar med dessa pa olika satt och har har en roll att inspirera dem till att
minska sin miljo- och klimatpaverkan. Den storsta klimatpaverkan i kommunen &r utslap-
pen i samband med energianvandning och trafik och transporter. For att minska klimatpa-
verkan fran transportsektorn kravs samarbete med aktcrer pa regional niva.

Samarbeten med hdgskolor och deltagande i ndtverk ar nddvandigt for att kunna vara en
kommun i framkant. Omvarldsbevakningen, savél i Sverige som inom EU é&r en viktig

uppgift.

Utfall Mal Mal Mal Mal
Nyckeltal 2010 2011 2012 2013 2014
Antal foretag som tecknat 21 35 40 45 50
Klimatavtal Vasby
Minskat utslépp av vaxthus-
gaser*
Ranking som klimatkom-
mun i Miljoaktuellts under- 37 30 20 15 10
sokning

* Matning paborjas 2012.
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2. 2.3 Medarbetare - stolta medarbetare

Medarbetarnas arbetsgladje, engagemang och motivation dr avgérande i motet med kun-
den.

Att ledarskapet ar bra och tydligt och att den riktning och de mal som verksamheten ska

strava efter ar kanda hos varje medarbetare &r viktigt for att lyckas fa medarbetarna och i
forlangningen vara kunder och medborgare tillfredstallda. Nyckelord inom perspektivet

ar gott ledarskap och god kompetensutveckling for medarbetarna.

Kommunfullmaktiges mal - Medarbetare

Kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare med stolta medarbetare.

Nyckeltal

o NOjd-Medarbetar-index, NMI (2013: 69)
e Frisknarvaro, andel (%) medarbetare som har en sjukfranvaro pa 40 timmar eller
mindre pa ett ar (mal: ska 6ka)

Strategier

e Stdrka arbetsgivarvaruméarket genom aktivt arbete med vardegrund, delaktighet och
mangfald.

e Arbeta fram tydliga ledar- och medarbetarprofiler. Starka bade ledarskapet och
medarbetarskapet genom tydliga mal, uppdrag och ¢kat kundfokus.

o Viktiga verktyg i fordndringsarbetet ar introduktion for nya chefer, chefsoverens-
kommelser och individuella utvecklingsplaner.

o Fullfdlja intentionerna i, och folja upp géllande samverkansavtal.

e Upplands Vasby tillampar individuell 16nesattning kopplat till medarbetarnas for-
maga att uppna mal och resultat.

e Sakerstélla att policys som rér personalfragor stammer 6verens med kommunens
ledningssystem och organisationsmodell.

o Sikerstélla forstaelsen for att ett gott och respektfullt bemotande i alla kontakter,
kund saval som kollega, skapar kvalitet och mervarde for alla.

Upplands Vésby kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare som har latt att behalla, re-
krytera och utveckla kompetenta medarbetare. Den enskilt viktigaste forutsattningen for
att lyckas med kommunens samlade uppdrag &r att vi har medarbetare med ratt kompe-

tens, tydliga uppdrag och bra férutsattningar for uppdraget att ge god service till véasby-
borna.

| arbetsgivarstrategierna behdver stort fokus ges omradet ledar- och kompetensutveck-
ling. Sarskild vikt ska laggas vid ledarskapets betydelse for trivsel och god arbetsmiljo, i
syfte att starka varje medarbetares forutséttningar att na ett gott resultat i arbetet. Tydliga
krav och forvantningar ska stéllas pa det ledarskap kommunens chefer ska leverera. Upp-
foljning av ledarskapet ska ge varje chef underlag for vidare utveckling av sitt arbete.

Utfall Mal Mal Mal Mal
Nyckeltal 2010 2011 2012 2013 2014
NMI
Frisknéarvaro, andel* 58 60 60 60

*Andel anstallda med sjukfranvaro understigande 40 tim/ar.
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2. 2.4 Ekonomi - god ekonomisk hushallning

Ekonomiperspektivet ska sakerstalla langsiktig ekonomisk hallbarhet rader i kommunen
och att verksamheten bedrivs dndamalsenligt och kostnadseffektivt. Nyckelorden inom
perspektivet ar effektivitet och kvalitet.

Kommunfullmaktiges mal - Resultatmalet

Kommunens ekonomiska resultat ska dver en budgetperiod, genomsnittligt, uppga till 2
% av skatteintdkter, utjamning och generella statsbidrag.

Nyckeltal
e Resultatmal 2 % av skatteintakter mm
e Banklaneskuld ska ej langsiktigt dverstiga 500 mkr
e Soliditet inkl ansvarsforbindelsen ska starkas och pa fem ars sikt vara positiv
e Kommunal skattesats

Strategier

e Stimulera till langsiktig ekonomisk balans i verksamheterna

e Investeringar ska langsiktigt finansieras till minst 50% med egna medel

e Finansiering av pensionsskulden ska ske langsiktigt bl.a. genom de skatteintakter
som en 6kad befolkningsutveckling ger

o Vidareutveckla den befintliga koncerngemensamma finanspolicyn och finansverk-
samheten.

e Skattesankning med 10 6re ar 2013

Kommunallagen stéller krav pa att kommuner ska ha god ekonomisk hushallning, vilket i
ekonomiska termer betyder att resultatet ska vara positivt éver en langre period. Kommu-
ner bestammer sjélva de finansiella malen for att god ekonomisk hushallning ska uppnas.
Kommunens ekonomi har under den féregaende mandatperioden forbattrats och stabilise-
rats och arliga dverskott om drygt 2 % har uppnatts. For att klara 6kade investeringar som
infrastrukturen for den planerade samhallsutvecklingen under kommande ar innebar, &r
det nddvandigt att resultatmalet uppratthalls. Resultatmalet ar dven en forutsattning for att
klara snabba férandringar i samhallsekonomin, vilket var fallet vid den globala finanskri-
sen 2009 och aterigen 2011. Den bromsade skatteunderslagsutvecklingen gor att bade
2011 och 2012 kommer innebéra stora svarigheter att uppna resultatmalet och det blir allt
tydligare att under goda ar maste ambitionen vara att resultatmalet ska dvertraffas med
god marginal. P4 sa satt kan ett genomsnittligt resultat om 2 % uppnas éver en budgetpe-
riod.

Det stora investeringsprogrammet som kommunen genomfér med satsningar pa sam-
héllsutvecklingen, innebér ett 6kat behov av extern finansiering. Kommunfullmaktiges
resultatmal om 2 % ligger fast for perioden och ar en forutséttning for langsiktig utveck-
ling av kommunen.

Ett stort ekonomiskt ansvarstagande och en stabil befolkningstillvaxt borgar for finansie-

rade skatteséankningar. Under ar 2013 kommer skatten att sankas med 10 ére och ambitio-
nen ar att sanka skatten ytterligare nar ekonomin sa tillater.
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Utfall Mal Mal Mal Mal

Nyckeltal 2010 2011 2012 2013 2014
Kommunens resultat

som andel av skattein- 2,5 2 1,3 2,3 2,3

takter m.m.*

Banklaneskuld, tak 200 300 400 450 500
Soliditet, inklusive an-

svarsforbindelsen** -7 -6 -9 -6 -3

Kommunal skattesats 1918 | 1918 | 19,18 | 19,08 | 19,08

* Genomsnittligt for aren 2012-2014 uppgar resultatmalet till 2 %
** Soliditeten vantas bli positiv ar 2015 eller 2016

Kommunfullmaktiges mal — Kvalitet och effektivitet

Kommunalt finansierade tjanster ska halla hog kvalitet och utforas pa ett effektivt sétt.

Nyckeltal
e Kostnad per betygspoang, grundskola
e Kostnad i forhallande till andel elever som inte uppnatt malen i grundskolan
e Kostnad i forhallande till andel elever som inte fullféljer gymnasiet
e Andel inte ateraktualiserade ungdomar ett ar efter avslutad insats/utredning

Strategier

e Folja upp och kommunicera resultaten for alla kommunalt finansierade verksam-
heter.

o Arbeta systematiskt med kvalitets- och effektivitetsjamforelser med andra kom-
muner. Delta i jamforelser, undersdkningar och natverk samt kommunicera resul-
taten.

e Utveckla ledningssystemet version 2.0 samt kommunicera, inféra och integrera
ett systematiskt kvalitetsarbete i ledningssystemet

e Implementera interna kontrollen med vasentlighets- och riskanalys kopplat till
malen

e Folja upp och sékra utvecklingen av ndmnders erséttningsmodeller

Véasbybornas fria val av utforare ar en viktig faktor som driver utvecklingsarbetet inom
valfardstjansterna. En forutsattning ar att medborgarna kan ta del av objektiv information
om kvaliteten hos de olika utférarna. Att kunna jamfora resultaten i kommunens tjanster
med andra kommuners &dr ocksa en viktig forutsattning for kvalitetsutvecklingen.

Kvalitetsgarantier ska mojliggora for medborgarna att enkelt se vad de kan forvanta sig
av de tjanster som kommunen finansierar. Malsattningen ar att kvalitetsgarantier finns
framtagna for alla kommunala service- och valfardstjanster ar 2012.

Ett medvetet och tydligt arbete kring kvalitet &r nddvandigt for att tillgodose vasbybornas
behov. Alla verksamheter ska ha ett kvalitetsprogram med sténdig forbattring i fokus. En
del i detta &r utveckling mot e-férvaltning, som bidrar till att verksamhetens tjanster kan
utforas och tillhandahallas mer effektivt och till lagre kostnad.
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Maétningar och jamforelser av effektiviteten mellan olika utférare, mellan olika verksam-
heter och mellan kommuner ger tydliga signaler om var i organisationen resurshushall-
ningen ar tillrackligt god eller var det kan forbattras &nnu mer. Fokus ar bade att gora ratt
saker och att gora saker rétt, allt for att minimera den tid och de resurser som inte anvénds
for att skapa nytta for vasbyborna. Effektiviseringar bor alltid ske med bibehallen kvali-
tet.

For att uppmuntra och uppmarksamma goda exempel pa kvalitetsarbete inom de kom-
munalt finansierade verksamheterna kommer en kvalitetsutmarkelse att inrattas. Saval
verksamheter i intern som i extern regi ska kunna nomineras till och tilldelas utmérkelsen.
Upplands Vasby kommuns systematiska kvalitetsarbete har bland annat som mal att
kommunen blir utsedd till Sveriges kvalitetskommun ar 2013.

Utfall | Jamfor- Mal Mal Mal Mal
Nyckeltal 2010 elsetal 2011 2012 2013 2014

SKE;Z‘*ad (kr) per betygspoang, grund- | 55 | g304 | 340 | 330 | 320 | 310

Andel inte ateraktualiserade ungdomar
ett ar efter avslutad insats/utredning

2 s 69 73%* 70 71 72
fran socialtjansten
Vantetid (antal dagar) till plats pa sar-
skilt boende 138 52*

*Medel for kommuner i KKiK 2010 **Medel fér kommuner i Kolada 2010
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3. Sa uppnar vi malen

3.1 Ledningssystemet 2.0

For att nd vara mal och leverera resultat till vasbyborna arbetar kommunen pa ett gemen-
samt sdtt. | ledningssystemet beskriver vi hur styrningen gar till och vilka roller som
finns.

Ledningssystemet har vidareutvecklats och omfattar forutom malstyrningen aven kvali-
tetsarbetet, miljoledningssystemet och omvérldsanalys. Syftet ar att ha en heltdckande
styrprocess for verksamhetsplanering och uppféljning samt att sékerstalla god ekonomisk
hushallning. Ledningssystemet tydliggor prioriteringar och satter fokus pa resultat. Det
har anpassats till den nya kommunorganisationen och till mangfalden av utférare som le-
vererar valfardstjanster till vasbyborna.

Malstyrningen starks genom en starkare koppling och rod trad mellan kommunfullmakti-
ges overgripande mal, namndmal och respektive utférare narmast kund. Kommunfull-
maktiges 6vergripande mal anges i flerarsplan med budget. Maluppfyllelsen f6ljs upp ge-
nom olika nyckeltal som maéter kvalitet och effektivitet med tydligt fokus pa resultat. For
vélfardstjansterna identifieras ur kundperspektiv viktiga nyckeltal och kopplas till de av-
tal och dverenskommelser som sluts med utférarna. Ekonomistyrningsprinciper har ut-
vecklats som stodjer uppfoljning av verksamhetens kostnadseffektivitet och som ska sak-
ra konkurrensneutralitet for de olika utforarna av valfardstjanster. Agardirektiv till namn-
der och utskott har inforts. Syftet ar att tydliggora forvantningar och spelregler for att
uppna mal, uppdrag och resultat.

Verksamhetsplaner

Namnder, utskott och styrelser har i uppdrag att utifran kommunfullméktiges flerarsplan
med budget omsétta detta till verksamhetsplaner med budget, styrkort och handlingspla-
ner for sina verksamheter. Planerings- och uppféljningsarbetet sker i dialog mellan an-
svarsnivaerna och féljer den tidplan som kommunstyrelsen arligen faststéller i ett arska-
lendarium.

Kvalitetsarbetet

For att ge vasbyborna basta mojliga service utifran behov och énskemal, inom givna eko-
nomiska ramar, arbetar kommunen med att forbattra kvaliteten i vélfardstjansterna. Med-
borgarna och kunderna ska uppleva god tillganglighet, bra bemdtande och en mojlighet
till inflytande i kommunens verksamheter. Kvalitetsarbetet ska skapa direkt vérde for
kunden. Malet &r att Upplands Vasby kommun ar 2013 nomineras till Sveriges kvalitets-
kommun.

Kunderna ska kunna jamféra

Modellen for kvalitetsarbetet tar sin utgangspunkt i att mangfald, valfrihet och konkur-
rens stimulerar kvalitetsutveckling. Forutsattningarna for valfrihet ar att kunder-
na/medborgarna ska kunna jamfora kvaliteten mellan olika verksamhetsutdvare i bade
den kommunala och den privata regin. For att mota detta krav inférdes januari 2010 Vas-
by Jamforaren pa kommunens webbsida. Dar presenteras verksamheternas resultat exem-
pelvis for forskola och grundskola utifran foréldrars prioriterade fragor, kundundersok-
ningar och skolverkets statistik. Jamfdérelser med andra kommuner sker genom att Upp-
lands Vasby deltar i SKL:s projekt Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK), kommunda-
tabasen, SBA:s kundmatning samt i SCB:s medborgarundersokning. Resultat fran dessa
undersokningar ligger till grund fér namndernas/utskottens och kontorens prioriteringar i
verksamhetsplanen. Dialogen ar en viktig metod for att ta reda pa kundernas och medbor-
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garnas krav och énskemal. Dialog sker idag pa olika satt och med olika malgrupper t.ex.
genom Ung i Vasby, medborgarforslag, Synpunkt Vasby och dialogméten. Ambitionen &r
att medborgardialogen ska 6ka och omfatta fler malgrupper.

Garanterad kvalité

Kommunens kvalitetsgarantier anvéands i dialogen med medborgarna/kunderna. Kvali-
tetsgarantierna tydliggor kundbehovet i olika verksamheter och méjliggér for kunden att
ha ratt forvantningar pa tjanster och att klaga om leverantéren inte lever upp till 16ftena.
Under aret har sex nya garantier tagits fram och totalt har kommunen 19 stycken. Revi-
sioner har genomforts for att félja upp hur garantierna efterlevs i verksamheterna. De vi-
sade att garantierna fungerar relativt val och att de ar kdnda bland medarbetarna. Nyckel-
tal har knutits till varje garanti for att under 2011 battre kunna f6lja upp hur de efterlevs.
For att stimulera och uppmuntra verksamheterna att arbeta med kontinuerliga forbéattring-
ar infors en kvalitetsutmérkelse och ett innovationspris och priserna ska delas ut forsta
gangen 2012. Kvalitetsutmarkelsen utgar fran kommunens ledningssystem med bedém-
ningskriterier som rér planerings- och uppféljningsarbete, resultat, ledar- och medarbetar-
skap, resursanvandning samt miljo.

Kommunfullmaktige

Kund Ekonomi Medarbetare Samhille och miljé

Kvalitetsarbetet Miljoledning
nyckeltal, rutiner,
processkartlaggning

100

@
2

1SO 1400

&

N
8

Utforare / verksamhet

Ledningssystemet utgar fran kommunfullmaktiges 6vergripande mal som beskrivs i fyra
olika perspektiv; kund, ekonomi, medarbetare samt samhalle & miljo. Kvalitetsarbetet
och miljéledningssystemet kopplas till styrmodellen genom bl. a. mal och nyckeltal. Om-
varldsanalysen utgar fran de fyra perspektiven och de dvergripande malen.
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3.2 Organisation

En ny kommunorganisation sjdsattes i januari 2009 som var en konsekvens av inférandet
av valfrihet och mangfald 2007/2008. For Upplands Vasby blev det en helt ny situation,
med bade kommunala och privata leverantérer av kommunalt finansierade vélfardstjans-
ter, som sida vid sida agerar i konkurrens pa en lokal marknad. Som en foljd av detta, tyd-
liggjordes nya krav och forvantningar pa organisationen, med behov av andra satt att
gruppera medarbetare, ledning och uppdrag. For att klara konkurrensneutralitet i proces-
ser och forhallningssatt gentemot olika utférare, blev en tydlig uppdelning av kundval re-
spektive kommunala utférare nodvandig.

Styrning och ledning
av helhetsfragorna

System-
ledare
KF, KS

Interna utférare
Agardirektiv samt
resultat- och kvalitetskrav

Overgripande mal, uppdrag
och kommunersattning

<
uppfélining Namndmal, avtal och éverenskommelser
Ersattningsmodeller, uppféljning/analys

i . - kvalitet och 6ppna jamfdrelser
Sakerstilla leverantérer s bl

Utféra pa uppdrag
och finansiering mot prestationsersattning

Under 2011 fortsatter rollerna att utvecklas i den politiska saval som i tjanstemannaorga-
nisationen utifran dels ledningssystemet, dels organisationsprincipen, dels det samman-
hang kommunen verkar inom med manga externa samarbetspartners for leverans av tjans-
ter till medborgarna. Kommunorganisationen kommer att standigt behdva ha en flexibili-
tet och Gppenhet infor nya l6sningar, ompréva och fornya — ga vidare i utvecklingen for
att skapa basta mojliga organisatoriska forutsattningar utifran medborgarnas behov.

Rollerna i tjansteproduktionen utifran en mangfald av leverantorer beskrivs enligt foljan-
de.

e Systemledning med uppdrag att leda, styra och félja upp helheten, stimulera dynami-
ken, utarbeta policy och gemensamma spelregler, att fa hela systemet effektivt.

e Kundvalsledning med uppdrag att félja medborgarnas behov, bevaka marknaden och
kommunicera med medborgarna, precisera verksamhetsinriktning och kvalitetskrav,
utveckla ersattningsmodeller och stimulera konkurrens, félja upp och utvéardera mal
samt sakerstalla valfrihet och mangfald for kund.

e Produktionsledning med uppdrag att i konkurrens med Gvriga aktorer kvalitetssékra,
utveckla och genomfora tjanster, kompetensforsérja, kommunicera med marknaden.
Tydliga uppdrag med stor handlingsfrihet stimulerar utveckling.
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Ovanstaende rollbeskrivning syftar till att tydliggéra uppdragen for styrelser och namnder
i den kommunala organisationen, i férsta hand for leverans av tjanster. Kundvalsledning-
en, kundvalsnamnderna, har fokus pa tjansteutbud, marknad, affarsmassighet, finansie-
ring och uppfdljning.

Produktionsstyrelsen, kommunens egen valfardsproducent, har uppdraget att ur ett strikt
affarsmassigt perspektiv leverera de bésta tjansterna till de lagsta priserna pa en konkur-
rensutsatt valfardsmarknad. Principiellt likstalls 6vrig tjansteproduktion, t.ex. fastighets-
forvaltning/att vara hyresvard och administrativa tjanster, med uppdraget till produktions-
styrelsen. Samtliga har &gardirektiv att folja.

Effektivisering och professionalisering av stdd- och servicetjanster forvantas ske genom
vasentligt hogre grad av samordning och standardisering i gemensamma stodfunktioner
och processer. Mot den bakgrunden etablerades en efterfragestyrd Stod & Processorgani-
sation.

Parallellt kraver kommunens helhetsansvar gentemot véasbyborna att kommunala och pri-
vata utférare vid sidan av konkurrensen ocksa ar sjalvklara och aktiva samarbetspartners.
Ocksa kundvalsuppdraget utvecklas och forbéattras av émsesidigt informationsutbyte i en
kontinuerlig dialog med bade kommunala och privata utforare. Slutligen, for att klara att
saval halla isér rollerna som att halla ihop helheten i kommunkoncernen, blir kommunsty-
relsens ansvar starkt koncentrerat kring rollen som ledare, samordnare och ansvarig for
resultatuppfoljning av helheten och systemet. Detta ar en sjéalvklar del av dgarrollen.

Kommunens hela organisation visas i bilaga 1. I denna helhet visas ocksa de organisato-
riska delarna, ndmnder och utskott samhallsutveckling, utveckling och utbyggnad av inf-
rastruktur, drift- och underhall av kommunens tillgangar samt myndighetsutévning inom
dessa omraden.

3.3 Ekonomiska styrprinciper och ersattningssystem

Utveckling av tydliga och konkurrensneutrala erséattningssystem &r en viktig forutsattning
for genomforandet av valfrihet och mangfald avseende kommunalt finansierade tjanster.
Ekonomiska styrprinciper och ersattningssystem har inforts som innebar en foérandring av
budgetmodellen, fran anslagsfinansiering till konkurrensneutrala ersattningsmodeller ba-
serade pa efterfrdgan och utford prestation. Resultatstyrning har inforts i verksamheterna
for att skilja pa bestallning/finansiering och produktion samt 6ka fokus pa maluppfyllelse.
Nedan ges en kort beskrivning av inriktningen som utgor grund i arbetet med flerarspla-
nen

e Resursfordelning fran kommunfullméktige till namnder gors via kommunersatt-
ning. Mal och dverenskommelser &r baserade pa ekonomiskt utrymme, demogra-
fisk utveckling och prioriteringar.

e Utveckling av ersattningsmodeller (pengsystem) ansvarar respektive ndmnd for
utifran ekonomisk ram. Pengen ska vara konkurrensneutral och styra mot 6kad
effektivitet samt maluppfyllelse. Huvudprinciper antas av kommunstyrelsen.

e Ersattning till egna regin sker i huvudsak med samma peng som alternati-
va/privata utforare inom ramen for ndmnders ersattningssystem.

e Nyckeltal fér ledning och styrning ingar som del i uppféljningen avseende kvali-
tet och kostnadseffektivitet.

e Inom kommunen ska inga fria nyttigheter forekomma.

e Administrativa kostnader inom den interna stdd- och processorganisationen for-
delas efter avrop.
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4. Forutsattningar infor 2012-2014

4.1 Omvarldsfaktorer

En grundlaggande forutsattning for planeringen de kommande aren &r att se kommunen i
ett omvarldsperspektiv. For kommuner liksom for foretag spelar omvérlden i ett interna-
tionellt, nationellt och regionalt perspektiv en allt storre roll. Finanskrisen for Sveriges
del har ebbat ut, men det finns stora orosmoln i flera lander i Europa. En annan omvérlds-
faktor med stor betydelse for kommunens langsiktiga utveckling &r att det tar fyra till fem
ar, ibland annu langre, for att ga fran en idé om utveckling av ett nytt bostadsomrade till
att nya hus star pa plats.

Upplands Vasby - attraktivt och hallbart

Upplands Véshy har manga fordelar av att befinna sig mitt i Stockholmsregionen. Stock-
holm — Mélarregionen med goda kommunikationer, tillvéxt i naringslivet, narhet till lan-
dets enda internationella flygplats och att regionen véxer och star sig vél vid en interna-
tionell jamforelse. Miljomassigt ar regionen ocksa stark med skargard, Malaren och en
stor medvetenhet om klimat- och miljdaspekternas betydelse.

Detta staller samtidigt krav pa kommunen. Upplands Vasby konkurrerar med omkringlig-
gande kommuner inom hela Stockholm — Malarregionen. Medborgarna ska erbjudas kon-
kurrenskraftiga skolor, trygghet och en langsiktigt hallbar miljo. Det galler dven bostéader,
boendemilj6, kommunikationer, kommersiell service, arbetsmarknad, aldreomsorg med
mera. For att det ska bli verklighet kréavs att kommunen arbetar malinriktat med dessa
fragor. Mot den bakgrunden har kommunen som mal att vara nominerad till kvalitets-
kommun 2013. Upplands Vasby har som en av sina malséttningar att kunna erbjuda fler
méanniskor att bosatta sig i kommunen och fler foretag att etablera sig i kommunen.

Inriktningen mot att utveckla Vasby stad, en ny stad nara Stockholm, & kommunens
medvetna val for att svara upp mot krav och forvantningar fran boende, féretag och pre-
sumtiva inflyttare. Véashy Stad mellan Stockholm och vérlden star for mangfald mellan
stadsliv och unik natur samt en kreativ miljé med méjligheter till utbildning, intressant
arbete och fritid. Med fokus pa klimatkloka satsningar byggs Vasby Stad och Véshy Sjo-
stad for manniskor med hdga krav pa kvalitet genom narhet till natur och vatten.

Kommunens valfardstjanster levereras i stor utstrackning av andra foretag vid sidan av
kommunens egen produktion. Detta galler saval inom férskola och skola som inom vard
och omsorg samt stodtjanster som matproduktion, stad, transporter m.m. Bostadssektorn
inom kommunen genomgar ocksa en férandring, fran ett dominerande kommunalégt hy-
resforetag till flera aktorer pa hyresmarknaden och en 6kning av andelen bostadsratter.
Valmojligheterna ska sakras genom en mangfald av aktorer och leverantérer.

Andel av verksamhet i egen regi

Ar 2006 Ar 2010
Forskola 84 % 26 %
Grundskola 95 % 56 %
Gymnasieskola 49 % 31 %
Hemtjanst 99 % 53 %
Aldreboende 80 % 51 %
Mat stdd och transporter 75 % 0-5%
Hyresbostéder 99 % (7881) 66 % (~5130)
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Gemensamt for samtliga aktdrer och leverantdrer av valfardstjanster ar uppdraget att ha
Véshybornas basta i fokus. Allas delaktighet i detta 6vergripande mal ar den béasta garan-
tin for okad attraktionskraft, fler invanare, en positiv naringslivsutveckling och darmed
Okad verksamhetsvolym.

Kommunens roll i samhéllsutvecklingen forskjuts fran att i huvudsak ha varit producent
av kommunalt finansierade tjanster till att i 6kad utstrackning sta for att skapa goda be-
tingelser for de som bor och verkar inom kommunen och de som 6vervéager att flytta hit.
Inom bostadsomradet kommer detta till uttryck genom en stérre mangfald i boendet med
Okad valfrinet som i forlangningen forvantas motverka segregation och ensidighet, attrak-
tionskraften starks. Pa motsvarande satt forvantas 6kad mangfald av foretag och foreta-
gande inom ”nya” branscher starka kvaliteten i tjdnsterna, entreprendrskapet och utveck-
lingen av naringsliv och arbetsmarknad.

Viktiga kommunala fragor, i linje med detta, ar att ocksa starka kommunens mest positiva
sidor ytterligare, d.v.s. laget, kommunikationerna, narheten till tva universitetsstader och
Arlanda. Samarbetet inom Arlandakommunerna, inom Stockholm Business Alliance och
med det lokala néringslivet och féreningslivet ar strategiska. | dessa samarbeten genom-
fors systematiska jamforelser som ger underlag for proaktivitet i arbetet med att stérka at-
traktionskraften.

Samhallsekonomin

Utvecklingen av samhallsekonomin paverkar kommuners och landstings ekonomiska for-
utsattningar och verksamhet. Kommunsektorn &r i mycket stor utstrackning beroende av
skatteunderlagsutvecklingen i bade egna kommunen som i riket. En positiv utveckling av
hela samhallsekonomin &r viktig da den dominerande inkomstkallan utgors av skattein-
tékterna. Omvarldsbevakning ar darfor ett naturligt inslag i den l16pande uppfdéljningen.
De beddmningar om samhallsekonomin och kommunernas ekonomi som redovisas &r
hamtade fran Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) ekonomirapport (okt 2011).

De senaste arens utveckling har praglats av snabba och stora forandringar i ekonomin till
foljd av den globala finanskrisen, som drog med sig varldsekonomin i den djupaste kon-
junkturnedgangen sedan 1930-talsdepressionen. | borjan av 2011 fanns en betydande op-
timism 6ver att varldsekonomin slutligen tycktes ha lamnat finanskrisen bakom sig. Un-
der hosten har stamningsldget i den globala ekonomin éndrats dramatiskt. Prognoser éver
utvecklingen i Europa och fér den amerikanska ekonomin har reviderats ned betydligt av
flertalet internationella beddmare. Det sker snabba férandringar i bedémningar av varlds-
ekonomin sa i november har SKL varnat for att forutsattningarna kan forsamras ytterliga-
re. Det &r frdmst handelserna i Grekland och Europa som oroar. En forlangning och for-
djupning av den europeiska skuldkrisen riskerar att féranleda lagre prognoser for de eko-
nomiska forutsattningarna for kommun- och landstingssektorn. Ny prognos over det eko-
nomiska laget och skatteunderlaget lamnas i december.

Tillvaxtutsikterna dampas aven for Sverige. Efter tva ar med snabb tillvéxt sker nu en
halvering av tillvéaxttalen och svensk BNP beraknas 2012 6ka med mattliga 1,8 %. Upp
bromsningen for svensk ekonomi for med sig att aterhamtningen pa arbetsmarknaden
stannar av och arbetslGsheten aterigen stiger nagot. Trots en svag sysselsattningsokning
okar anda skatteunderlaget i relativt god takt 2012. Aven aren 2013-2015 blir skatteun-
derlagets utveckling gynnsam. Det sammanhanger med att tillvaxten anyo forutsatts ta
fart. Ar 2015 antas laget pa arbetsmarknaden ha stabiliserats och den éppna arbetsldshe-
ten nar da 6 %. Detta enligt laget i oktober men laget ar som sagt mycket osakert. En yt-
terligare nedrevidering av tillvaxt m.m. kan komma.
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Nyckeltal foér den svenska ekonomin, procentuell férdndring om inte annat anges

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

BNP -53 56 4,4 1,8 2,7 3,8 4,0
Sysselsattning, timmar 24 1,9 1,7 0,2 0,3 1,2 14
Oppen arbetsloshet, niva 84 84 7,6 7.7 7,6 6,9 6,0
Timlon 2,8 1,1 3,5 2,9 2,9 34 3,8
Konsumentpris, KPI -0,5 1,2 2,9 1,4 1,7 2,1 2,5

Kommunernas ekonomi

Kommunernas resultat var sammantaget mycket starkt 2010, trots effekterna av finanskri-
sen. Forklaringen ar framst kraftigt hojda statsbidrag och aterhallsam kostnadsutveckling.
Nar aterhamtningen i konjunkturen nu bryts vaxer skatteintakterna langsammare jamfort
tidigare bedomningar. Kommuner med god ekonomi och starka resultat de senaste aren
har battre forutsattningar att mota en samre intaktsutveckling utan drastiska atgarder i
verksamheten. F6r kommuner med sémre ekonomi ar l1&get infor 2012 mycket bekym-
mersam. For att klara en ekonomi i balans med demografiska férandringar och kontinuer-
ligt 6kade krav krévs bade skattehéjningar, effektiviseringar och dversyn av kommuner-
nas tjansteutbud.

Kalkylerna for de kommande aren tyder pa ett begransat utrymme. Ar 2011 och 2012 av-
vecklas det statliga konjunkturstodet och 2011 redovisas engangskostnader for kommuna-
la pensioner. Redan 2012 beraknas resultatet for sektorn att forsdmras och inte motsvara 2
% resultatmal vilket anses vara gransen for god ekonomisk hushallning. Fram till 2015
fortsatter resultaten att forsamras vilket beror pa svarigheter att hélla tillbaka kostnadsok-
ningarna bl.a. f6r demografiska forandringar.

En av utmaningarna ar att langsiktigt finansiera valfardstjansterna. Fortsatt 6kade produk-
tivitetsokningar stalls mot nya behov och 6kad kvalitet. Kostnadsokningar inom vuxenut-
bildning, ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgarder kan hanforas till konjunkturen.
Nér antalet elever inom gymnasieskolan minskar samtidigt som antalet gymnasieskolor
blir fler, 6kar kostnaden per elev beroende pa svarigheter att anpassa resurserna for de
fasta kostnaderna. Kostnaderna for LSS har 6kat kraftigt och behov finns att se 6ver
LSS-utjamningen beroende pa stora ekonomiska svangningar mellan olika ar och dels ett
behov att skapa incitament for kommunerna att vélja Sol-insatser.

En annan aktuell fraga som berér kommunsektorns langsiktiga finansiering ar forslaget
om utjgmningssystem som “Utjamningskommittén.08” den 27 april dverlamnade i sitt
slutbetédnkande till regeringen. | kostnadsutjamningen beaktas bland annat en allt mer ut-
jamnad inskrivningsgrad i forskolan. Foreslagna férandringar i betdnkandet ger betydan-
de ekonomiska konsekvenser fér enskilda kommuner och landsting. Fér Upplands Véasby
innebar forslaget minskade intékter om 10 mkr 2013 och 20 mkr ar 2014.

Regeringens propositioner

Regeringens Varproposition, vilken presenterades den 2 maj 2011, innehdll inga storre
nyheter som paverkar ekonomin i kommunsektorn for aren 2012-2014. Som tidigare be-
slutats kommer statsbidraget till gymnasieskolan att minska med anledning av en ny
gymnasiereform som férvéntas minska kostnaderna for kommunerna. Det tillfalliga stats-
bidraget pa 8,7 mkr for Upplands Vésby kommun ar 2011 kommer som tidigare medde-
lats att upphora ar 2012. Budgetpropositionen som presenterades i augusti redovisade inte
heller nagra nyheter som paverkar kommunens ekonomi.
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Skatteunderlagsutveckling

Kommunen anvénder sig av SKL:s prognoser ndr det géller utvecklingen av skatteunder-
laget och foréndringar i utjdmning och statsbidrag. SKL gor en sammanvégning av olika
beddmares och regeringens uppfattning om den samhéllsekonomiska utvecklingen och
kommer fram till en prognos 6ver utvecklingen for kommunsektorn.

Utifran dessa forutsattningar har SKL, i berakningar fran oktober 2011, tagit fram pro-
gnoser for utvecklingen av skatteunderlaget i riket under de narmaste aren. Siffrorna visar
finanskrisens paverkan pa skatteintakterna 2009 och utvecklingen fram till ar 2015.
SKL:s prognos i maj var den som lag som grund till berakningarna éver skatteintakterna i
flerarsplanen nar den faststalldes i juni 2011.

Skatteunderlagets 6kning i %

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2010-2015
SKLokt 54 15 21 26 35 32 41 47 21,9
SKLmaj 54 15 21 28 42 44 42 41 23,9

Arbetsgivarfragor

Anpassning av resurser och kompetens till verksamhetens och kundens behov kommer
fortfarande under 2012 att vara ett fokus. Att kunna visa en tydlighet och 6ppenhet i in-
riktning, mal och resultat &r avgorande for medarbetares delaktighet och engagemang. Det
paborjade kultur- och kvalitetsarbetet ar en viktig bas for ett langsiktigt och vagvinnande
kompetensforsorjningsarbete.

Att kunna profilera sig som en attraktiv arbetsgivare ar av storsta vikt for alla organisatio-
ner och inte minst for den kommunala sektorn. Att kunna attrahera, rekrytera, utveckla
och behalla rétt kompetens ar en viktig del av ett varumarkesbyggande. | detta ligger att
jobba med strategiska fragor for bl.a. generationsvaxling, motesplatser for kompetens-
Overforing, chefs- och ledarutvecklingsprogram samt att 6ppna arenor for framtida kom-
petensbehov.

Utover prioriterade ovanstdende omraden fortgar arbetet med att férankra och anpassa
samverkansavtalet mellan arbetsgivare och arbetstagarorganisationerna samt utveckling
av halsoframjande insatser och arbetstidsfragor.

4.2 Befolkningsutveckling - tempovaxling

Befolkningsutvecklingen har stor betydelse fér kommunerna, eftersom den paverkar be-
hov och efterfragan av de kommunala tjansterna. Invanarantalet paverkar dven storleken
pa skatteintakter, generella statsbidrag och den kommunalekonomiska utjamningen. Det
har ocksa betydelse hur fordelningen och utvecklingen ar mellan olika aldersgrupper. Ef-
tersom delar av utjamningssystemet finansieras inom kommunkollektivet ar det av bety-
delse hur befolkningsférandringarna blir pa riksniva. Den prognos som anvénds i budge-
ten har tagits fram utifran forsiktighetsprincipen vilket forklarar avvikelsen mot uttalade
mal. Befolkningsutvecklingen ar beroende av byggandet av nya bostader och med tanke
pa det ekonomiska laget ar det svart att avgora nar produktionen av nya bostader tidsmas-
sigt kommer att ske.

Kommunen har som malsattning att ha en befolkningstillvaxt i ungefar samma takt som
Stockholms lan. Befolkningen i Upplands Vasby dkade under 2010 med 648 invanare till
39 289 invanare, vilket motsvarar en dkning pa drygt 1,7 %. Fram t.0.m. oktober 2011 har
befolkningen dkat med ca 710 (siffrorna &r inte officiella fran SCB forran i december) till
att vara 40 000 invanare, vilket till storsta delen beror pa ett positivt flyttningsnetto (in-
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flyttade minus utflyttade). En mindre del, 10 %, beror pa ett fodelsedverskott (fodda mi-
nus doda). Enligt befolkningsprognosen beraknas antalet invanare for 2011 uppga till 40
059 vid arets slut, en 6kning med 2 %.

| foljande sammanstallning redovisas den befolkningsutveckling som beddmds bli aktuell
under de narmaste aren med den planerade utbyggnaden. Tabellen avser férhallandena
den 31 december respektive ar. Med anledning av att befolkningen okat betydligt forra
aret och de tre forsta manaderna revideras prognosen kontinuerligt.

Alder 2010 2011 2012 2013 2014 2015 oOkning
0 507 488 495 499 506 517 10
1-5 2530 2608 2624 2627 2685 2727 197
6-11 2825 2936 3060 3160 3205 3265 440
12-15 1803 1763 1798 1828 1930 2022 219
16-19 2228 2167 2088 2025 1919 1881 @ -347
20-29 4793 5078 5339 5503 5696 5840 1047
30-44 8617 8584 8656 8696 8813 8941 324
45-64 9934 10089 10116 10161 10226 10347 413
65-74 3819 3987 4201 4357 4429 4471 652
75-w 2233 2357 2463 2571 2736 2907 674
Summa 39289 40059 40840 41428 42144 42916 3627

Arlig
forandr 770 781 588 716 772 3627
% 20% 19% 14% 17% 18% 92%

Under perioden 2011-2015 berdknas befolkningen tka med 3 627 personer, en 6kning
med 9,2 %. Under 2012-2013 Okar antalet bostader bl.a. i Sigma, Messingen, Brunnby
park, Wackare &ng och Ostra Frestaby. Under 2014 fortsatter flera av projekten och nya
projekt som paborjas dr bl.a. Eds allé och Fyrkl6vern.

| aldersgrupperna upp till och med 18 ar har Upplands Vashy en hogre andel personer an
riket i genomsnitt. | aldersgrupperna fran 65 ar och uppat har daremot kommunen en av-
sevart lagre andel personer &n rikssnittet. Kommunen har ungefar samma fordelning som
snittet i Stockholms I&n. Enligt befolkningsprognosen 6kar dock de aldre kontinuerligt de
kommande aren, savél nominellt som andelsméssigt. | aldersgruppen 0-19 ar sker en 6k-
ning med 519 barn; alla aldrar utom gymnasieungdomarna 6kar under perioden. Inom al-
dersgruppen okar antalet barn i grundskolealdern 6-15 ar med 659, 1-5 aringarna 6kar
med 197 st och gymnasieungdomarna minskar med 347 barn. Den forandrade alderstruk-
turen stéller krav pa omfordelningar mellan olika verksamheter och namnder.

4.3 Ekonomiska férutsattningar

Strategi for malbild 2014 och ekonomisk balans

For att klara framtida utmaningar avseende samhéllsutveckling och effektiv leverans av
valfardstjanster med god kvalitet fortsatter kommunens arbete med strategin for ekono-
misk balans och malbild 2014. Den antogs under finanskrisen 2009 och var en fram-
gangsfaktor till att balanskravet klarades trots att skatteintakterna minskade kraftigt. Den
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ekonomiska utmaningen har fortsatt med fornyad kraft vilket skett under hosten 2011
med global lagkonjunktur och finansiell oro. Sveriges ekonomi har paverkats med dam-
pad efterfragan och hogre arbetsloshet. Kommunsektorn star infor nya atstramningar med
lagre skatteintakter for bade 2011 och 2012. Forst 2015 berdknar konjunkturen vara till-
baka pa nivan innan finanskrisen.

Den starka befolkningsutvecklingen bidrar med ¢kade skatteintakter under perioden. For
att skapa tillvaxt for kommunen fortsatter satsningarna pa exploateringar samtidigt som
fastighetsinvesteringarna far hallas tillbaka de narmaste aren. Fastighetsutveckling ska
bidra till 6kad lokaleffektivitet och andamalsenliga lokaler.

For att 6ka kvaliteten och resultaten i de tjanster som levereras till vasbyborna och ¢ka
kommunens attraktivitet har beslutat fattats om malet att bli nominerade till Sveriges kva-
litetskommun 2013. Ett systematiskt kvalitetsarbete har startat och dar samtliga utférare
och samarbetspartners ingar. For att stimulera utvecklingen ska en kvalitetsutmarkelse
ske under 2012.

Fortsatt utveckling och anpassning behdvs for att sakerstélla kundval och ersattningsmo-
deller, mangfalden av leverantorer och satsningen pa samhallsutvecklingsfragor. Strategin
ar att anpassningar ska ske langsiktigt for att méta nya och forandrade krav fran véshy-
borna. Den politiska plattformen stracker sig fram till 2014 och utgér fortsatt grund for
arbetet. Mot bakgrund av de snabba férandringar som sker i vérldsekonomin och som
praglat finanskrisen och lagkonjunkturen, ar det av stor vikt att omvarldsbevaka den glo-
bala ekonomin och ha handlingsberedskap fér kommunen.

Mot bakgrund av ovan &r det av storsta vikt att malsattningen och genomforandet av de
olika strategierna fortsatter. Strategin omfattar féljande fokusomraden:

1. Sakerstalla planer fér byggnation av minst 300 bostéader per ar

Sékerstalla genomférandeplan for systematiskt kvalitetsarbete och fortsatt miljocerti-
fiering 1SO 14001

Oka kunskapsresultaten i skolan

Erséttningsnivaer for valfardstjanster

Fastighetsutveckling och prioriterade investeringar

Utveckling av organisation och effektiva processer

N

SRS

God ekonomisk hushallning

Kommunfullméktige har beslutat att det ekonomiska resultatet ska genomsnittligt, Over en
budgetperiod, uppga till ett dverskott om minst 2 %. Resultatmalet ska langsiktigt sikra
en god ekonomisk hushallning och innebér att kommunen kan sjalvfinansiera invester-
ingar om ca 100 mkr arligen. Overkott i ekonomin &r viktiga for att &ven mota snabba
forandringar i konjunkturen. Resultatutvecklingen 6ver en 10-ars period (2001-2010) har
genomsnittligt uppgatt till 1,5 %. For perioden 2006-2010 har resultatmalet uppfyllts med
undantag for finanskrisens ar 2009. For ar 2010 var resultatet positivt 40,1 mkr och rym-
de dven engangskostnader om 50 Mkr for nedskrivning i Messingen samt omstéllnings-
kostnader om 20 mkr.

Prognosen for 2011 ser ut att ga ner till knappt 8 mkr beroende pa en engangskostnad for
upprékning av pensionsskulden med anledning av férandring av diskonteringsréntan (-13
mkr), underskott i verksamheterna med -18 mkr, nedskrivning -16 mkr och 6kade skatte-
intakter med 26 mkr. Resultatprognosen for 2011 och de kommande arens forsamrade
ekonomiska forutsattningar innebar svarigheter att klara god ekonomisk hushallning.
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Aven om Upplands Vasby kommun stér rustad med en stabil ekonomi och effektiva verk-
samheter, kravs handlingsberedskap, aterhallsamhet och budgetdisciplin. Lagre skattein-
tékter och kraftig kostnadsutveckling inom individ- och familjeomsorg, framst for barn
och ungdomar, innebér att buffertar i hog grad maste ianspraktas. Till detta ska laggas
hoga rantekostnader for investeringsprogrammet, nedskrivningsbehov samt nya lokal-
kostnader bl.a. for Messingen. Sammantaget innebar detta att resultatmalet for 2012 juste-
ras ned fran 35 Mkr till 23,2 Mkr (1,3 %). Kommunfullméaktiges beslut om ett genom-
snittligt resultatmal om minst 2% 6ver en budgetperiod beréknas dock att klaras for hela
perioden 2012-2014.

Resultatutveckling jamfort med KF:s mal pa 2 %

—— Arets resultat —— Resultatmal 2%
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Utdebitering

2008 inleddes i Upplands Vashy skattesankningens forsta steg med 20 dre. Under 2009
sénktes utdebiteringen med ytterligare 20 6re. Totalt innebar sankningen en minskning av
skatteintakterna med ca 29 mkr. Kommunens utdebitering pa 19,18 kr ar 2011, ligger pa
elfte plats, ndgot battre an mitten, bland de 26 kommunerna i Stockholms lan. Néar det
galler skattekraften, antal skattekronor per invanare, ligger kommunen bland de hogsta i
landet. Skattekraften &r lagre &n genomsnittet i Stockholms I&n och kommunens skatte-
kraft har, under senare ar, jamfort med kommunerna i saval lanet som riket, 6kat i lang-
sammare takt. Fran och med 2013 sanks skatten med 10 6re och utdebiteringen blir da
19,08 kr vilket minskar skatteintédkterna med 8,2 mkr.

Skatteintakter, utjamning och bidrag

For 2012 &r skatteintakterna raknade efter en utdebitering pa 19,18 kr, d v s en oférandrad
utdebitering under perioden. Darefter utgar prognosen fran en utdebitering pa 19,08 kr.
Utifran givna forutsattningar och SKL:s prognos fran den 10 oktober 2011, kompletterad
med uppdaterad kostnads- och LSS-utjamning, beréknas skatter, statshidrag och utjam-
ning bli enligt féljande for Upplands Vé&sby kommun.
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Bokslut Bokslut Budget Prognos Budget Budget Budget

Mkr 2009 2010 2011 2011 2012 2013 2014
Skatteintakter 14106 14274 14515 14742 15151 15553 1619,1
Inkomstutjamning 68,3 74,8 84,0 87,4 120,9 1437 163,4
Kostnadsutjamning -21,7 -13,4 13,3 11,7 11,0 20,6 15,5
Nytt utjamningssystem -10,0 -20,0
Regleringsbidrag -18,7 9,9 39,6 40,0 20,1 13,4 3,0
LSS-utjamning 20,4 20,8 18,2 18,3 10,4 10,6 10,7
Fastighetsavgift 53,7 53,8 54,1 55,4 57,9 57,9 57,9
Konjunkturstdd 37,6

Summa 15126 16109 1660,7 16871 17353 17915 18496
Arlig forandring 98,3 76,2 48,3 56,2 58,1

Ar 2012 6kar inte de totala skatteintakterna lika mycket som ar 2011 och 2013-2014.
Forutom den lagre tillvéxten i samhallsekonomin ar det statens finansiering av inkomstut-

jamning inkl. generella statsbidrag som minskar, vilket visar sig i posten regleringsbidrag.

Bidraget minskar med 20 mkr ar 2012. Posten innehaller bl.a. minskat tillfalligt statsbi-
drag samt minskning av bidrag till gymnasieskolan. Bidraget inom LSS-utjdmningen
minskar 2012 med ca 6 mkr. Invanarékningen innebar 6kade skatteintakter med ca

42 000 kr for varje ytterligare invanare och for 2012 innebar detta ca 38,7 mkr. | ovansta-
ende tabell har h&nsyn tagits till foreslagna forandringar i utjdmningssystemet.

Kénslighetsanalys
En kanslighetsanalys dver den ekonomiska stéllningen och kansligheten for olika om-
varldsforandringar redovisas nedan:

e 1 %-enhet samre eller battre skatteunderlagsutveckling under ett ar ger ca 15,3 mkr i
lagre eller hogre skatteintékter.

e 1% lone- och prisdkning ger 16 mkr i 6kade kostnader.

e 100 invanare paverkar skatteintakter, utjamning och bidrag med 4,2 mkr.

En byggnadsinvestering pa 100 mkr, innebér ckade kapitaltjanstkostnader med 7,5

mkr forsta aret.

Okad upplaning om 100 mkr innebar okade rantekostnader pa 3,0 mkr

En miljard i statlig satsning pa kommunerna innebar for Upplands Vasby ca 4,2 mkr.

10 heltidstjanster motsvarar 4,5 mkr

10 ore i utdebitering ger 8,2 mkr i skatteintékter.
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5. Resultatbudget 2012-2014

De ekonomiska forutsattningarna infér 2012-2014 har under hésten 2011 kraftigt forsam-
rats. De minskade skatteintakterna, jamfort med vad som beraknades till flerarsplanen

faststélld i juni 2011, och 6kade kostnader inom framst individ- och familjeomsorg inne-
bér en revidering av budgeten i november.

Det budgeterade resultatet for den skattefinansierade verksamheten ar 2012 uppgar till
23,2 mkr, for ar 2013 41,0 mkr och for ar 2013 43,0 mkr, vilket motsvarar ett genomsnitt-
ligt resultatmal om 2% under budgetperioden. For ar 2012 &r resultatet 1,3 % och for aren
darefter uppnar resultatet 2,3 % av skatteintakterna. Det ar vasentligt att resultatmalet
uppnas for att reserver skall finnas for negativa handelser i omvarlden och for att uppla-
ningen till investeringar skall bli rimlig med en god sjalvfinansieringsgrad. Sénkt skatt
med 10 ore ar inrdknat fran 2013. Under 2011 6kar skatteintakterna med 76,2 mkr (4,7
%) vilket ar 26,4 mkr mer &n budget. For 2012 &r dékningen lagre, 48,3 mkr (2,9 %,), var-
av 38,7 mkr beror pa befolkningsokning. Fran 2013 beréaknas skatterna 6ka med 3,2 %,

varav befolkningsokningen utgor ungefar halften.

Totalt tillfors namnderna 2012 resurser om 88,6 mkr jamfort med budget 2011, vilket

motsvarar en 6kning pa 5,5 %. Av dessa avser 56,7 mkr priskompensation, 20,2 mkr vo-
lymer och 30,3 mkr kostnader for lokaler, framst det nya huset Messingen. Resultatbud-
geten for 2012 innebdr, forutom kompensation for volymaokningar och priser, 6kade am-
bitionsnivaer for verksamheterna i form av service och underhall samt investeringar som

medfor 6kade rantekostnader.

Skattefinansierad verk- Bokslut Budget Prognos Budget Budget Budget
samhet 2010 2011 2011 2012 2013 2014
Verksamhetens intakter 310,7 354,4 328,6 397,5 384,5 388,7
Verksamhetens kostnader -1835,3 -1919,9 -19450 -2037,7 -2055,1 -2100,3
Avskrivningar -53,7 -58,6 -56,8 -60,6 -65,3 -73,3
Verksamhetens netto-

kostnad -1578,3 -16241 -1673,2 -17008 -17359 -1784)9
Skatteintakter 14275 14515 14743 15151 15553 1619,1
Utjamning och generellt

statsbidrag 183,5 209,2 212,8 220,3 236,2 230,5
Finansiella intakter 15,2 4.6 41 47 47 47
Finansiella kostnader -6,1 -8,0 -8,2 -16,1 -19,3 -26,4
Delsumma skatteintakter

och finansnetto 1620,1 1657,3 16830 17240 17769 1827,9
Arets resultat 41,8 33,2 9,8 23,2 41,0 43,0
Affarsdrivande verksam-

het, resultat -1,7 -3,0 -2,1 0,0 0,0 0,0
Summa arets resultat 40,1 30,2 7,7 23,2 41,0 43,0
Resultat % av skatteintak-

ter 1,3 2,3 2,3

Genomsnittligt resultat
budgetperioden: 2 %
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Oséakerheter och risker, som kan paverka den kommunala ekonomin, utéver globala och
svenska forandringar, kan foljande namnas:

e Bostadsbyggandet och befolkningsutvecklingen.

e Utveckling av Idner, priser och rantor

e Ersattningsnivaer for valfardstjansterna och volymutveckling

Namndernas kommunerséattningar

Budget Budget Budget Budget

MKkr 2011 2012 2013 2014

Kommunstyrelse 133,4 104,5 102,9 101,8
Overformyndarnamnd 2,9 3,0 3,0 3,0
Réaddningstjénst 27,7 28,3 28,3 28,3
Revision 1,4 1,4 1,4 1,4
Utbildningsndmnd 750,2 788,6 795,0 798,7
Social- och aldrenamnd 556,6 591,7 593,4 597,6
N&mnd for familjerétt 2,5 2,7 2,7 2,7
Kultur- och fritidsndmnd 84,2 89,1 89,2 89,5
Teknik- o fastighetsutskott 33,0 69,3 66,6 66,6
Byggnadsnamnd 14,9 16,4 16,4 16,4
Miljo- o halsoskyddsndmnd 8,2 8,4 8,4 8,4
Summa kommunersattningar 16148 17034 17073 17144
Arlig férandring 51,5 88,6 3,9 71
Arlig férandring i % 2,8 55 0,2 0,4

Namndernas kommunerséttningar for 2011-2014 framgar av tabellen. | kommunersatt-
ningen for 2012 ingar priskompensation i genomsnitt pa 2,5%. For 2013 finns 1 % och
for 2014 finns 2 % avsatt centralt for priskompensation. | bilaga redovisas ndmndernas
budgetar, brutto (kostnader och intékter). Kommunfullméktige har ett fortsatt anslag for
ofdrutsedda handelser om 0,5 mkr.

Centrala intdkter och kostnader

Centrala intdkter och kostnader bestar av ett fatal poster. Den storsta posten avser pen-
sionskostnaderna for de anstélldas och fortroendevaldas pensioner. Pensionskostnader-
nas olika delar beraknas enligt nedanstaende tabell, enligt prognosen som gjordes av
Kommunernas Pensionsanstalt (KPA) i vid bokslutet 2010.

Pensionskostnader 2009-2014

Ar/mkr 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Pensionskostnad inkl 16neskatt 80,3 76,9 93,5 82,8 87,2 89,8
Finansiell kostnad 6,0 2,6 48 6,4 7,2 79
Total pensionskostnad 86,3 795 97,3 892 944 977

Pensionskostnaderna okar perioden 2012-2014 med ca 13 mkr. Ar 2009 fanns engangsef-
fekter av &ndrade berdkningssatt och for 2011 finns en skuldupprékning med anledning
av ranteforandringar som ocksa har en engangseffekt. Ett bra matt att folja ar att andelen

31



pensionskostnader i forhallande till skatteintakterna inte 6kar. Pensionskostnadernas an-
del av skatteintakter ligger pa 5,0 % - 5,8 % under 2009-2014, vilket innebar att knappt
en krona av utdebiteringen gar till pensionskostnader. Det ar 2011 som andelen toppar
med 5,8 %, i snitt under perionden ligger skatteintakterna pa 5,3 %. Den redovisade pen-
sionsskulden exkl ansvarsforbindelsen, var vid utgangen av 2010 ca 124,6 mkr. Fér 2012
beréknas den vara 164,7 mkr och ar 2014 193 mkr. Kostnaderna inkluderar loneskatt.

Utover den del som skuldférs finns dven den sa kallade ansvarsforbindelsen, som avser
formaner intjanade fore 1998. Enligt gallande lagstiftning for kommunerna skall denna
del av skulden redovisas vid sidan av balansrdkningen och forandringar i ansvarsforbin-
delsen redovisas inte i kommunens resultatrakning. Ansvarsforbindelsen var vid utgangen
av 2010 905,3 mkr. Fér 2012 beraknas den bli 926 mkr for att minska till 912,2 mkr ar
2014. Aven dessa belopp inkluderar loneskatt. Den totala pensionsskulden beréknas ar
2014 uppgar till 1 105 mkr.

Kapitaltjanstkostnader for infrastruktur (gator, vagar mm) uppgar till 22,1 mkr ar 2012
for att 2014 oka till 28,1 mkr.

| de centrala intékterna ingar reavinster vid férsaljning av mark mm som beréknas bli 15
mkr 2012 och darefter 8 mkr arligen. Inkomsterna fran forséljning av mark kan vara stor-
re men vissa forvarv av mark kan behéva goras for framtida beredskap av markinnehav.
Inkomsterna fran exploateringsomraden ska ocksa téacka kostnader i anslutning till ut-
vecklingen av nya omraden. Ranteintéakter fran den affarsdrivande verksamheten avseen-
de finansiering av investeringar i VA-verksamheten uppgar till 4 mkr per ar. AB Vasby-
hem och kommunen samarbetar i projekt for bostadssociala &ndamal m.m. och for detta
bidrar bolaget med 5,9 mkr. Vidare ingar eliminering av interna kostnader sasom intern
ranta och kalkylerad kompletteringspension.

Avskrivningar

Avskrivningskostnaderna for investeringarna uppgar till 60,6 mkr 2012, for 2013 resp.
2014 uppgar de till 65,3 mkr och 73,3 mkr. Det innebar ca 20 mkr mer jamfort med bok-
slut 2010, en 6kning om 37 %. Storleken pa avskrivningarna paverkas av om kommunen
betalar investeringen eller om annan investerar. | sistndmnda fall betalas och redovisas
kapitaltjanstkostnaderna som hyra.

Finansiella intdkter och kostnader

Med finansiella kostnader och intékter avses i forsta hand réantekostnader och rénteinték-
ter samt vissa finansiella avgifter till banker m.fl. for hantering av likvida transaktioner.
Den hogre investeringsnivan fr.o.m. 2011 och framover ékar banklanen som innebér rén-
tekostnader pa 9,5 mkr 2012, 11,9 mkr 2013 och 18,3 mkr 2014. For 2012 beréknas ran-
tan uppga till i genomsnitt 2,9 %. Rantekostnader pa pensionsskulden ingar i de finansi-
ella kostnaderna och beréknas till 6,4 mkr 2012 och okar till 7,9 mkr &r 2014. Totala ran-
tekostnaderna uppgar till 16,1 mkr 2012 och 2014 till 26,4 mkr, en 6kning med 16,4 mkr.
De finansiella intdkterna bestar av arlig utdelning fran AB Véasbyhem med 2,7 mkr samt
en borgensavgift pa 1,8 mkr.
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6. Namndernas uppdrag och budget

Nedan foljer namndernas uppdrag, kommunersattningar med kommentarer till forand-
ringar samt volymer. | bilaga 6 finns en specifikation dver foérandringarna.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen & kommunens ledande politiska forvaltningsorgan och har rollen att
samordna och félja upp kommunens verksamheter och ekonomi. Kommunstyrelsens an-
svar och roll ar att dels vara systemledare i den kommunala organisationen, dels vara hu-
vudansvarig for samhallsutvecklingsprocessen. | denna process prioriteras bostadsbyg-
gande och sarskilt projekt med god prognos for genomférbarhet och mangfald. Kommun-
styrelsen &r arbetsgivare for all personal och tillika rdddningsnamnd.

Kommunstyrelsen har ansvaret for att kommunfullméktiges dvergripande mal uppnas.
Ledningssystemet ska sékerstalla genomforandet. Nedan redovisas nagra specifika upp-
drag utéver mal och strategier som redovisas i kapitel 4.

Namndspecifika uppdrag

Uppdrag Klart till &r
2012 | 2013 | 2014

 Utred forutsattningarna for heltidstjanster for personal anstalld i kom- | X
munen (for personal som sa énskar)

« Utveckla arbetet med arbetsmarknadsfragor med fokus pa samarbete | Lopande
med arbetsmarknadens olika aktorer

« Planering for ett nytt kulturhus i kvarteret Messingen X

» Bredbandsstrategi - Genomfora beslutad handlingsplan X

» Se Qver och forenkla tilldmpningen av lagar och férordningar for nar- X
ingslivet

» Genomfor klyvning av AB Véasbyhem och bilda ett nytt alimannyttigt | X
bostadsaktiebolag

Budget

Bokslut Budget Budget Budget Budget

Driftbudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014

Kommunersattning 118,4 1334 104,5 102,9 101,8
Ovriga intakter 16,6 12,8 11,9 11,9 11,9
Summa Intékter 135,0 146,2 116,4 114,8 113,7
Kostnader -130,9 -146,2 -116,4 -1148 -113/7
Resultat 4,1 0,0 0,0 0,0 0,0

Kommunersattning/invanare, kr 3014 3330 2 559 2484 2416

Kommunstyrelsen ges 2012 kommunersattning for att paborja arbetet med en ny kom-
munplan, arbete med en ny vision samt resurser till kommunens 60-ars jubileum. Vidare
tillskjuts medel for trygghetsuppdrag med 0,8 mkr och kostnader fér geodata med 0,3
mkr. Priskompensationen uppgar till 2 mkr. Flytt av resurser sker med 1,2 mkr till teknik-
och fastighetsutskottet for kop av tjanster fran Vasby direkt.

Reserven under kommunstyrelsen uppgar till 16,1 mkr ar 2012 varav 3 mkr avser Anna-
projektet, ett it-verktyg inom social- och dldrenamndens verksamhetsomraden. For 2013
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uppgar reserven till 14,8 mkr och for ar 2014 15,7 mkr. Den avser buffert for bl.a. volym-
okningar, 6kade kostnadsnivaer och anpassningskostnader.

Overformyndarnamnd

Sedan januari 2011 finns en gemensam Overformyndarndmnd for Sigtuna, Sollentuna och
Upplands Vésby kommuner. Verksamheten &r lokaliserad i Sollentuna. Overférmyndar-
namnden &r tillsynsmyndighet for gode mén, férvaltare och férmyndare.

Budget

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Driftoudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014
Kommunerséttning 2,9 3,0 3,0 3,0
Ovriga intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa Intakter 2,9 3,0 3,0 3,0
Kostnader -2,9 -3,0 -3,0 -3,0
Resultat 0,0 0,0 0,0 0,0
Kommunersattning/invanare, kr 72 73 72 71

Kommunersattningen 6kar 2012 med priskompensation. Fére 2011 redovisades verksam-
heten under kommunstyrelsen.

Réaddningstjanst
Raddningstjansten bedrivs i kommunalférbundet Attunda. Medlemskommuner &r Sollen-
tuna, Jarfalla, Upplands-Bro, Sigtuna, Knivsta samt Upplands Vasby.

Budget

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Driftbudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014
Kommunersattning 26,7 27,7 28,3 28,3 28,3
Ovriga intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa Intakter 26,7 27,7 28,3 28,3 28,3
Kostnader -27,2 -27,7 -28,3 -28,3 -28,3
Resultat -0,5 0,0 0,0 0,0 0,0
Kommunersattning/invanare, kr 680 691 693 683 672

Kommunersattningen 6kar 2012 med priskompensation.

Revision
Budget

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Driftoudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014
Kommunersattning 1,3 1,4 1,4 1,4 1,4
Ovriga intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa Intékter 1,3 1,4 1,4 1,4 14
Kostnader -1,3 -1.4 -14 -14 -14
Resultat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kommunersattning/invanare, kr 33 35 34 34 33

Oférandrad kommunersattning ar 2012-2014.
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Teknik- och fastighetsutskottet

Teknik- och fastighetsutskottet ansvarar for att varda och skota fast egendom, bygga och
anlégga fast egendom, kommunens lokalférsorjning, vatten- och avloppstjénster, avfalls-
hantering och trafiksékerhet. Vidare ingar dven drift, skotsel och underhall av Vilunda-

parken.

Namndspecifika uppdrag

Uppdrag Klart till ar
2012 2013|2014

» Vidareutveckla lokalforsorjningsplanen X
» Genomfora belysningsprogram for centrala Vasby X
+ Oversyn av kommunens fastighetsbestdnd med syfte att faststalla X

vilka fastigheter som ska utvecklas alternativt avvecklas
« Handlingsplan och nyttoeffekter for investeringar i energiatgarder. X
Budget

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Driftbudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014
Kommunerséttning 31,0 33,0 69,3 66,6 66,6
Ovriga intakter 198,1 1974 219,7 210,7 2117
Summa Intékter 229,1 230,4 289,0 277,3 2783
Kostnader -221,8 -2252 -2840 -2715 -267,3
Resultat 7,3 5,2 5,0 5,8 11,0
Kommunersattning/invanare, kr 789 824 1697 1608 1580

Teknik- och fastighetsutskottet ges 6kad kommunersattning for gatuunderhall med 2 mkr
under planperioden samt resurser for 0,5 miljésamordnare. For 6kad volym inom gator
och végar ges 0,9 mkr och priskompensationen uppgar till 0,7 mkr.

Inom fastighet ges kommunersattning for det nya huset Messingen med 26,4 mkr ar 2012
for att minska till 22,4 mkr ar 2014. Minskningen beror pa att det nya gymnasiet inte har
full belaggning de forsta tre aren, vilket medfor ett intéktsbortfall som kompenseras med
kommunerséttning pa 5 mkr det forsta aret for att minska till en miljon kronor ar 2014. |
samband med ny modell for lokalpeng berdknas vakansgraden 6ka inom skolor och for
detta kompenseras teknik & fastighet med 4,8 mkr. Utover detta finns ett avkastningskrav

inom fastighet pa 5 mkr ar 2012.

Forandringar i taxor inom den affarsdrivande verksamheten innebar ett nollresultat under

budgetperioden.
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Budget Affarsdrivande verksamhet

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Driftbudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014
Kommunersattning 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga intakter 67,1 74,1 78,7 86,1 86,1
Summa Intékter 67,1 74,1 78,7 86,1 86,1
Kostnader -68,8 -77,1 -78,7 -86,1 -86,1
Resultat -1,7 -3,0 0,0 0,0 0,0
Kommunersattning/invanare, kr 0 0 0 0 0
Volymer
Verksamhet Bokslut ~ Budget  Budget  Budget  Budget Forandr

2010 2011 2012 2013 2014 11-14

Gator, vagar, fastigheter
Vdgar, km 149 149 155 158 168 19
Gang- och cykelvagar, km 96 98 100 102 112 14
Offentlig belysning, ener- 2 497 2510 2530 2 550 2570 60
giférbrukning, MWh
Lokalyta m2 180520 177586 177900 177900 177900 314
- varav inhyrda lokaler 20% 21% 23% 20% 20% 0
- varav vakansgrad 2,5% 2,8% 2% 3% 3% 0
Vatten och avfall 0
Séld vattenmangd, m* 2961000 3225000 2997500 3049500 3088500 -136500
Sald vattenmangd/inv, m? 74 82 74 74 74 -8
Hushallsavfall, ton 9 906 10 000 10 000 10 100 10 200 200
Hushallsavfall/inv, kg 253 255 250 250 250 -5

Kundvalsndmnder

Uppdraget for kundvalsndmnderna innefattar finansiering, strategisk planering och ut-
veckling, méjliggérande och sékerstallande av mangfald och kundval, att ge allsidig och
konkurrensneutral information om verksamheterna samt uppféljning, utvérdering och till-
syn.

Utbildningsnamnden

Utbildningsndamnden ansvarar for huvudmannaskap och finansiering fran forskola till
vuxenutbildning. Detta innebér forskoleverksamhet, skolbarnomsorg, forskoleklass,
grundskola, obligatorisk sérskola, vardnadsbidrag, bistand i form av barnomsorg, gymna-
sieutbildning inklusive gymnasiesarskola, uppféljningsansvaret av ungdomar upp till 20
ar, kommunal vuxenutbildning inklusive sarvux samt svenska for invandrare.
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Namndspecifika uppdrag

Uppdrag Klart till r

2012 | 2013 | 2014

+ Oka fokus pa elevernas studieresultat. Sékerstalla att atgarder vidtas Lopande
for att alla barn ska kunna lasa, skriva och rakna vid slutet av skolar 3

« Sakerstalla tillgangen pa forskoleplatser/familjedaghem Lopande

o Sékerstélla forskole- och skolintroduktion av i Sverige nyanlénda barn | X
och elever

 Folja upp att atgardsplaner framtagna med anledning av Skolinspek- | X
tionens kontroll genomfors

Budget

Bokslut Budget Budget Budget Budget

Driftbudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014

Kommunersattning 730,4 750,2 788,6 795,0 798,7
Ovriga intakter 82,9 75,4 77,3 77,8 78,2
Summa Intékter 813,3 825,6 865,9 872,8 876,9
Kostnader -8139 -8256 -8659 -872,8 -876,9
Resultat -0,6 0,0 0,0 0,0 0,0

Kommunersattning/invanare, kr 18590 18727 19310 19190 18952

For volymdokningar 6kar kommunersattningen med 21,1 mkr under planperioden. Antalet
barn i forskolan dkar liksom elever i grundskolan och i fritidshem. Daremot minskar anta-
let elever i gymnasiealdrarna.

Priskompensation ges med 2,9 % vilket innebar 21,8 mkr. Hansyn har tagits till hdgre
kostnadsokning for gymnasieelever med anledning av den lansbestamda ersattningsnivan
samt att statsbidrag for yrkesvux upphdr 2012, vilket innebdr att kostnaden 6kar for
kommunen 2012 och 2013 tills eleverna har gatt klart sin utbildning.

Fran 2012 infors en rorlig lokalersattning i skolpengen vilket medfor en ckad kostnad for
utbildningsndmnden med 6 mkr 2012 och ytterligare 6 mkr 2013.

Skolserviceverksamheten flyttas till social- och aldrendmnden vilket medfor att utbild-
ningsndmndens kommunersattning minskar med 2,7 mkr.

Volymer
Verksamhet Bokslut Budget Budget Budget Budget Forandr
2010 2011 2012 2013 2014 11-14

Barnomsorg

Vardnadsbidrag, manader 328 432 344 344 344 -88
Pedagogisk omsorg, barn 75 90 70 70 70 -20
Forskola 1-5 ar, barn 2199 2145 2 265 2274 2303 158
Fritidshem 6-12 ar, barn 1796 1795 1922 1992 2031 236
Fritidsklubb, 6ppettimmar 2050 3000 4100 4100 4100 1100
Fritidsklubb, besok 5000 7000 12000 12000 12000 5000
Skola 0
Forskoleklass, elever 497 495 528 552 534 39
Grundskola, elever 4018 4129 4 202 4 316 4 466 337
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Verksamhet Bokslut Budget Budget Budget Budget Forandr
2010 2011 2012 2013 2014 11-14

Grundsarskola, elever 41 42 52 56 51 9
Gymnasieutbildning

Gymnasium, elever 1689 1628 1571 1500 1431 -197
Gymnasiesarskoleelever 30 29 38 37 32 3
Vuxenutbildning

Grundl vux utbildn, arsstudiepl 85 95 95 95 95 0
Gymn vuxenutbildn, arsstudiepl 320 300 325 325 325 25
Yrkesvux, arsstudieplatser 100 100 56 6 0 -100
SFI, satta betyg 290 300 350 350 350 50
Séarvux, elever 25 25 28 28 28 3

Social- och aldrendmnden
Social- och aldrenamnden ansvarar fér huvudmannaskap och myndighetsuppgifter inom
omradena aldreomsorg, omsorg om funktionshindrade, individ- och familjeomsorg.

Namndspecifika uppdrag
Uppdrag Klart till &r
2012 | 2013 | 2014
» Sakerstélla kostnadskontroll och styrprinciper inom Individ- och Fa- X
miljeomsorgen
» Vidareutveckla det forebyggande arbetet bland barn och ungdomar L6pande

* Arbeta med uppsokande verksamhet for de som beviljats ekonomiskt ~ Ldopande
bistand

o Sakerstélla genomférandet av Anna-projektet och verkstélla planerade X
effektiviseringar

« Utveckla fritids- och kulturverksamheten for dldre och funktionshind- X
rade

« Skapa ett nytt vard- och omsorgsboende for dldre X

Budget

Bokslut Budget Budget Budget Budget

Driftbudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014

Kommunersattning 555,7 556,5 591,7 593,4 597,6
Ovriga intakter 37,6 48,9 50,2 50,2 50,2
Summa Intékter 593,3 605,4 641,9 643,6  647,8
Kostnader -586,4 -6054 -6419 -643,6 -647,8
Resultat 6,9 0,0 0,0 0,0 0,0

Kommunersattning/invanare, kr 14144 13892 14488 14324 14180

Antalet aldre 6kar de kommande aren vilket medfér ett 6kat behov av omsorg. Under pe-
rioden berdknas behov av ytterligare 29 platser inom sérskilt boende. Antalet utférda
hemtjénsttimmar beréknas ¢ka med 4 000 timmar till 178 000 timmar. Inom omsorg for
funktionshindrade beréknas behov av 7 nya boendeplatser under perioden. Sammanlagt
innebar volymfarandringarna att kommunerséttningen 6kar med 16,4 mkr ar 2012-2014.
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Resurser motsvarande en halvtidstjanst ges for att tillsammans med kultur- och fritids-
namnden utveckla och driva kultur- och fritidsverksamhet som vander sig till alla perso-
ner i kommunen med funktionsnedséttning samt till dldre pa sarskilt boende och aldre i
den dagliga verksamheten. FOr larm inom hemtjansten utvecklas en ny erséttningsmodell
som innebar 6kad kostnad med 2,2 mkr.

Inom individ- och familjeomsorg beréknas en dkning for institutionsplaceringar avseende
barn under 2012 som sedan minskar nagot under perioden. Placeringar for vuxna okar
med en plats under 2012. Antalet hushall med forsorjningsstod antas oka 2012 for att dar-
efter minska.

Kommunersattningen for individ- och familjeomsorg 6kar sammanlagt med 22,4 mkr ar
2012, 16,7 mkr ar 2013 samt 12,7 mkr &r 2014. Okningen avser framst véard av barn och
ungdom samt forsorjningsstod. Det &r inte bara en volymdkning, kostnaden per plats for
boenden avseende bade barn och vuxna okar. En genomlysning av verksamheten med
benchmarking och samarbete med andra kommuner har darfor paborjats med syfte fa en
mer kostnadseffektiv verksamhet.

Nytt for 2012 &r att en samordnare for familjefridsfragor inrattas, vars uppdrag ar att vara
en tydlig lank mellan den som behdver insats och de verksamheter som finns till stod
bade inom och utom familjen.

Priskompensation som gavs i juni, motsvarade 2,4 % pa kommunersattningen vilket inne-
bar 13,4 mkr.

Skolserviceverksamheten flyttas fran utbildningsnamnden vilket medfor att kommuner-
sattningen 6kar med 2,7 mkr.

Volymer

Verksamhet Bokslut Budget Budget Budget Budget Forandr
2010 2011 2012 2013 2014 11-14

Aldreomsorg

Sarskilt boende, arsplatser 192 200 213 222 229
Korttidsplatser 34 31 28 28 28
Hemtjanst, utférda timmar 162817 174000 178000 178000 178000
Omsorg funktionshindrade

Boende omsorg, arsplatser 158 165 168 168 172
Boendestod, brukare 95 100 100 100 100
Daglig verksamhet, antal ars- 129 138 133 133 133
platser

Korttidstillsyn LSS (6ver 12 25 24 25 25 25

ar), antal platser
Individ- och familjeomsorg

Forsorjningsstod, hushall/man 390 381 410 400 400
Medelbistandstid i snitt, mana- 53 5,2 53 52 51
der

Institutionsplac, barn 15,2 14,0 16,5 15,5 145
Familjehem, barn och unga 98 89 89 89 89
Institutionsplac, vuxna 14 9 10 9 9

19
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Familjerattsnamnden

Familjerattsndmnden &r gemensam ndmnd for Sigtuna, Sollentuna och Upplands Vasby
kommuner och ansvarar for de omraden som regleras i foraldrabalken och socialtjanstla-

gen och avser faderskap, adoption, vardnad, boende och umgangesfragor.

Budget

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Driftbudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014
Kommunersattning 2,4 2,5 2,7 2,7 2,7
Ovriga intakter 6,0 6,2 6,5 6,5 6,5
Summa Intékter 8,4 8,7 9,2 9,2 9,2
Kostnader -8,4 -8,7 -9,2 -9,2 -9,2
Resultat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kommunersattning/invanare, kr 61 62 66 65 64

Kommunersattning 6kar med 0,2 mkr med anledning av volym- och prisférandringar.

Volymer

Verksamhet Bokslut

2010

Budget
2011

Budget
2012

Budget
2013

Budget
2014

Foérandr
11-14

Familjerattsliga fragor

Antal barn vars foralder varit
aktuella for samarbetssamtal,
snabbyttrande, vardnads-
boende- eller umgéngesutredn

584 595 620 645

Antal medgivandeutredningar i 23 25 20 20

samband med adoption

Antal barn dér faderskap fast-
stéllt genom bekraftelse

812 820 830 840

670

20

850

75

30

Kultur- och fritidsndmnden

Kultur- och fritidsnamnden ansvarar for finansiering, mal och uppféljning inom omrade-

na kultur-, fritids- och ungdomsverksamheter.

Namndspecifika uppdrag

Uppdrag

Klart till &r
2012 | 2013 | 2014

« Utveckla fritids- och kulturverksamheten for dldre och funktionshind-
rade

X
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Budget

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Driftbudget, mkr 010 2001 2002 2013 o014
Kommunersattning 81,3 84,2 89,1 89,2 89,5
Ovriga intakter 20,0 20,3 22,3 22,3 22,3
Summa Intakter 101,3 104,5 1114 1115 111,8
Kostnader -995 -1045 -1114 -1115 -111.8
Resultat 1,8 0,0 0,0 0,0 0,0
Kommunersattning/invanare, kr 2 069 2102 2182 2153 2124

Volymaokningar sker frdmst inom musikskolan och bibliotek, vilket ger en 6kad kom-
munersattning med 0,8 mkr under planperioden. Hogre lokalkostnader for verksamheter i

det nya huset Messingen och dvertagande av lokalkostnader for fritidsgardar innebar en

Okad kommunerséttning med 3,6 mkr. | priskompensation ges 1 % vilket innebér 0,9 mkr.

Volymer

Verksamhet Bokslut Budget Budget Budget Budget Férandr
2010 2011 2012 2013 2014 11-14

Kultur

Musikskolan, elever 680 680 720 720 720 40

Biblioteket, besdk 159439 145000 145000 145000 145000 0

Bibliotek, Oppettimmar 2 585 2 585 2 585 2 585 0

Biblioteket, utlaning 224878 210000 210000 210000 210000 0

Gunnes gard, Gppettimmar 1140 1140 1140 1140 0

Gunnes gard, besok 11986 15000 14000 14500 15000 0

Vega, ung arr 9 10 12 12 12 2

Vega, 6ppettimmar 1250 1250 1250

Vega, evenemang/konserter 8 8 8

Fritid

Féreningsbidrag, féreningar 57 57 50 50 50 -7

Fritidsgardar, 6ppettimmar 4 560 4 560 4 560 4560 0

Fritidsgardar, projekttimmar 4 500 4 500 4500 0

Fritidsgardar, besok 52000 52000 52000 0

Ovriga namnder/styrelser/utskott

Byggnadsnamnden

Byggnadsnamnden ansvarar for detaljplanering, trafikplanering, natur- och vattenvards-
planering, bygglovhandl&ggning, kart-, mat- och GIS-verksamhet, forberedelser for fas-
tighetshildning samt exploateringsverksamhet. Namnden har &ven uppdrag inom sam-

héllsplanering och dversiktlig planering.
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Namndspecifika uppdrag

Uppdrag

Klart till &r
2012 | 2013 | 2014

Uppratthalla planberedskap som majliggor att bygga 300 bostader/ar

Lopande

 Uppratthalla planberedskap for foretags- och verksamhetsetableringar | Lopande
« Planera for en stadsmiljo som bidrar till en hallbar och attraktiv kom- | Lopande

mun
» Sakerstélla god service till medborgare och féretag som soker bygglov | X
« Oka sjalvfinansieringsgraden till 60 % ar 2014 X
Budget

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Driftbudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014
Kommunersattning 14,2 14,9 16,4 16,4 16,4
Ovriga intakter 14,2 18,2 19,0 19,0 19,0
Summa Intékter 28,4 33,1 35,4 35,4 35,4
Kostnader -28,4 -33,1 -35,4 -35,4 -354
Resultat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kommunersattning/invanare, kr 361 372 402 396 389
Den nya plan- och bygglagen samt forbattringar i bygglovsprocessen innebdr behov av
mer resurser inom bygglovsfunktionen, motsvarande tre nya tjanster. Bygglovstaxan
kommer att ses 6ver och berdknas ge 0,5 mkr mer i intékter. Priskompensation ges med
0,3 mkr.
Byggnadsndmnden ges aven 2 mkr for forstarkt planberedskap som técks av exploate-
ringsintakter. Dessa far ianspraktas efter sarskilda beslut i kommunstyrelsen eller miljo-
och planutskottet.
Volymer
Verksamhet Bokslut Budget Budget Budget Budget Forandr

2010 2011 2012 2013 2014 11-14

Planberedskap och bygglov
Antal bostader i antagna planer 1008 1692 1481 1947 2 588 896
- darav flerfamiljshus, bostads- 534 606 436 766 1380 774
ratt
- darav flerfamiljshus, hyresrétt 188 377 443 307 134 -243
- darav smahus 286 709 602 874 1074 1065
Antal beslutade bygglov 338 340 375 375 400 60
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Milj6- och halsoskyddsndmnden
Miljo- och hélsoskyddsnamnden ansvarar for tillsyn och tillstandsgivning inom miljo-

skydd, livsmedel, halsoskydd, alkohol/tobak och smittskydd. Namnden ansvarar aven for

driften av Naturskolan.

Namndspecifika uppdrag

Uppdrag Klart till ar
2012 | 2013 | 2014

« Sékerstalla en god service géllande serveringstillstand inkl handlagg-

ningstider och information till sokande X
« Oka sjélvfinansieringsgraden. X
Budget

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Driftbudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014
Kommunersattning 8,0 8,1 8,4 8,4 8,4
Ovriga intakter 33 2,7 2,9 2,9 2,9
Summa Intékter 11,3 10,8 11,3 11,3 11,3
Kostnader -11,6 -10,8 -11,3 -11,3 -11,3
Resultat -0,3 0,0 0,0 0,0 0,0
Kommunersattning/invanare, kr 204 202 206 203 199

Namndens kommunerséttning kar med 0,2 mkr for priskompensation.

Volymer

Verksamhet Bokslut Budget Budget Budget Budget Foérandr
2010 2011 2012 2013 2014 11-14

Milj6 och hélsa

Antal inspektioner 556 400 500 500 500 100

Naturskolan, bestkande barn 3050 3500 3500 3500 3500 0

Produktionsstyrelsen for Vasby Valfard

Vasby Vélfard &r en kommunal utférare som i konkurrens med andra leverantdrer av vél-
fardstjanster driver och utvecklar forskola, skola, vagledning, sociala tjanster, fritid, kul-
tur, stod for personer med funktionsnedsattning samt vard och omsorg om &ldre personer.

Uppdraget ar att leverera den kvalitetsmassigt basta och kostnadsméssigt mest effektiva

verksamheten, i konkurrens med privata utforare, vilka ocksa ar viktiga samarbetspartners
i det gemensamma ansvarstagandet och arbetet for vasbyborna. Vasby Vélfard arbetar pa

uppdrag av agaren (KS) eller andras efterfragan, vilket regleras i 6verenskommelser.

Vashy Valfard ar efterfrage- och intéktsstyrd och har ansvar for att anpassa sina kostnader

till intakterna fran uppdragen.
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Namndspecifika uppdrag

Uppdrag Klart till ar
2012 \ 2013 ! 2014

» Sékerstélla effektiviteten inom hemtjansten X
 Sakerstélla en lugn studiemiljé inom forskola och skola X
 Infora kompetensutvecklingsprogram inom valfardstjanster X
Budget

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Driftbudget, mkr 2010 2011 2012 2013 2014
Intern prestationsersattning 675,1 645,6 684,9 686,1 687,1
Ovriga intakter 126,8 1031 1083 112,6 1154
Summa Intakter 801,9 748,7 793,2 798,7 802,55
Kostnader -808,0 -748,7 -793,2 -798,7 -802,5
Resultat -6,1 0,0 0,0 0,0 0,0

Efter kommunfullmaktiges beslut om budget med flerarsplan i juni har arbetet med er-
sattningsnivaer och dverenskommelser mellan kundvalsnamnderna och Produktionssty-
relsen fortgatt. I verksamhetsplanen som Produktionsstyrelsen darefter faststallt redovisas
volymer och omslutning. Bruttoomslutningen 2012 uppgar till 793,2 mkr.

Volymer

Verksamhet Bokslut Budget Budget Budget Budget Forandr
2010 2011 2012 2013 2014 11-14

Barnomsorg

Barnomsorg 1-5 ar, barn 501 581 585 609 645 64

Skolbarnomsorg 6-9 ar, barn 937 962 1007 1042 1055 93

Skolbarnomsorg 10-12 ar, barn 67 69 76 79 79 10

Grundskola

Forskoleklass, elever 255 277 266 271 263 -14

Grundskola, elever 2293 2 355 2 403 2 458 2 508 153

Gymnasieutbildning

Gymnasium, vasbyelever 519 388 243 298 332 -56

Gymn, elever fr annan kommun 193 151 243 297 332 181

Introduktionsgymnasiet, elever 97 107 85 75 -22

Vuxenutbildning

Gymn vuxenutb, vésbyelever 31 8 4 4 4 -4

Gymnasiesarvux 28 28 28 28 28 0

Aldreomsorg

Sarskilt boende 97 97 97 97 97 0

Hemtjanst, utférda timmar 72000 72000 72000 72000 72000 0

Larmtimmar 14000 13000 13000 13000 13000 0

Omsorg funktionshindrade

Boende, arsplatser 88 83 81 81 81 -2

Personlig assistans LSS, timmar 2 652 8170 14325 14325 14325 6 155
Personlig assistans LASS, tim 99392 109000 86080 86080 86080 -22920
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Verksamhet

Bokslut Budget Budget Budget Budget Forandr
2010 2011 2012 2013 2014 11-14

Ledsagning o avsldsning, tim 4510 6 110 7230 7230 7230 1120
Daglig verksamhet, intern 115 115 120 120 120 5
Daglig verksamhet, extern 5 5 4 4 4 -1
Tillyn 6ver 12 ar 12 11 15 15 15 4
Kultur
Musikskolan, elever 680 680 720 720 720 40
Biblioteket, besok 159438 145000 150000 152000 160000 15000
Biblioteket, utlaning 224878 210000 210000 210000 210000 0
Gunnes gard, oppettimmar 1140 1140 1140 1140 0
Gunnes gard, besok 11986 15000 14000 14500 15000 0
Vega, 6ppettimmar 1170 1250 1250 1250 80
Vega, evenemang/konserter 8 8 8 8 0
Vega, gruppaktiviteter 300 300 300 0
Fritid
Fritidsgardar, 6ppettimmar 4560 4 560 4 560 0
Fritidsgardar, projekttimmar 4500 4 500 4500 0
Fritidsgardar, besok 52000 52000 52000 0

Ny modell for ersattning till biblioteksverksamhet utarbetas for narvarande for att
vara klar under varen 2012.

Allméant utskott for Stod & Process

Stod & Process svarar for kommungemensamma stodprocesser och system och arbetar pa
uppdrag av kommunledningen och 6évriga verksamheter enligt féljande:

Uppdragen ar efterfrage- och intaktsstyrda och avropas som tjanst

Uppdragen bygger pa langsiktig relation och flerariga éverenskommelser med de
interna kunderna

Stod & Process ska framja en 6kad helhetssyn, effektivitet, professionalitet och
kvalitet avseende de kommungemensamma stédprocesserna och system

Budget

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Driftbudget, mkr 2010 2001 2012 2013 2014
Intern prestationsersattning 59,0 65,4 71,1 70,4 70,4
Ovriga intakter 9,8 10,1 11,0 10,9 10,9
Summa Intakter 68,8 75,5 82,1 81,3 81,3
Kostnader -67,6 -75,5 -82,1 -81,3 -81,3
Resultat 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0

Stod & Process ar intéktsfinansierad och bruttoomslutningen uppgar till 82,1 mkr. | verk-

samhetsplanen som har arbetats fram under hdsten faststélls uppdragen mellan Stéd &

Process och kontoren.

45



AB Véasbyhem

AB Vasbyhem &r ett av kommunen heldgt allmannyttigt kommunalt bostadsaktiebolag
som verkar pa marknaden i konkurrens med 6vriga bostadsforetag.

Namndspecifika uppdrag

Uppdrag Klart till ar
2012 \ 2013 \ 2014

» Uppdrag anges i agardirektiv (bilaga 3) L6pande

* Bolaget ska ha som mal att arligen uppfora 75 lagenheter Lépande

» Skapa Trygghetsboende i Odenslunda X

Bo i Vasby AB

Under 2012 fullféljs bildandet av ett nytt allménnyttigt bostadsaktiebolag genom partiell
klyvning av AB Vasbyhem.
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7. Investeringar

| budgeten finns ett omfattande investeringsprogram 2012-2014 dér en betydande del av-
ser investeringar som genererar tillvaxt och skapar forutsattningar for bostadsbyggande
prioriterats.

Investeringsutgifter 2011

Investeringsutgifterna for 2011 berdknas till 236,5 mkr (budget 374,9 mkr). Storsta ut-
giftsomradet 43 % eller 100,7 mkr avser standard- och energiforbattringar i fastighetsbe-
standet. Vidare prognostiseras investeringar for gator, vagar och parkomraden uppga till
61,1 mkr eller 25 %. VA investeringar prognostiseras till 25,4 mkr eller 11 % medan ut-
gifter for inventarier framst Messingen utgor 21 % eller 49,3 mkr.

Budget 2012-2014

For budgetperioden 2012-2014 beraknas utgifterna till totalt 618,0 mkr. For ar 2012 in-
kluderas berdknade ombudgeteringar fran 2011 och uppgar totalt till 206,2 mkr. Fér 2013
och 2014 budgeteras 216,2 mkr respektive 195,6 mkr.

Investeringsutveckling 2004-2014
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Investeringar per namnd/styrelse/utskott

Prognos Budget Budget Budget Summa

Namnd/styrelse/utskott 2011 2012 2013 2014  2012-2014

Teknik- och fastighetsutskottet 228944 197 264 207 100 187 950 592 314
Kommunstyrelsen 5541 6 630 6 500 5500 18 630
Allmanna utskottet, Stoéd o Process 300 100 100 500
Byggnadsndmnden 500 50 550
Produktionsstyrelsen 2000 2000 2000 2000 6 000
Summa 236485 206 194 216200 195600 617 994
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Investeringsutgifterna delas upp i olika investeringsomraden: fastigheter dar energiatgar-
der inkluderas, inventarier, gator med végar och parker inom och utanfor exploaterings-
omraden samt VA inom och utanfor exploateringsomraden. | bilaga 7 redovisas indelning

i exploateringsomraden.

Total

Progio Sudet| e Buer | e

2012-2014
Fastigheter
Skol- och forskolelokaler 39767 68916| 32000| 24000 124916
Omsorgslokaler 4000 9000 9500 2000 20500
Kultur och fritidslokaler 121001 3800 7300 1000 12 100
Ovriga lokaler 21132 8735 500 0 9235
Energiatgarder, vindkraft 23695| 44363 3000 3000 50 363
Summa fastigheter 100 694 | 134 814 52300| 30000 217 114
Inventarier mm 49241 8930( 12600 7 650 29 180
Gator, vagar, gc-vagar, park
Ej exploateringsomraden 24783 3500 15650| 24100 43 250
Exploateringsomraden 36350| 21150| 80150| 90350 191 650
Summa gator, vagar, gc-vagar, park | 61 133| 24 650| 95800| 114 450 234 900
VA
Ej exploateringsomraden 16217 8500 8000 6 000 22 500
Exploateringsomraden 9200 29300| 47500| 37500 114 300
Summa VA 25417 37800| 55500| 43500 136 800
Summa investeringar 236 485|206 194 | 216 200 | 195 600 617 994
varav exploateringsomraden 45550 50450| 127 650| 127 850 305 950

*1 budget 2012 inkluderas berdknade
ombudgeteringar fran 2011

Fastigheter 217,1 mkr

Fastighetsinvesteringar ar uppdelade i fem omraden med tydlig prioritet pa skol- och for-

skolelokaler samt energiatgarder.

Inom skolfastigheter mérks bl.a. investeringar i upprustning av Hasselskolan och férsko-
lan Hopprepet 29,0 mkr, om- och tillbyggnad av Bollstandsskolan 67,0 mkr, standardfor-
béattringar initierade av hyresgéast inklusive utemiljo 18,9 mkr. Investeringen omfattar
aven forprojektering av 2 nya forskolor i vastra kommundelen som ska sta klart till ar
2016. Totalt uppgar investeringar i skol- och forskolefastigheter for perioden 2012-2014

till 124,9 mkr.

| omsorgsfastigheter uppgar investeringarna till 20,5 mkr for budgetperioden 2012-2014
och omfattar bl.a. ombyggnad av Smedjan, ett nytt gruppboende Skrindan 11,0 mkr och
projektering av ett nytt sérskilt boende om totalt 80 platser varav 35 platser ar erséatt-

ningsplatser.
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| kultur och fritidslokaler beraknas investeringar uppga till totalt 12,1 mkr. Investeringar
avser framst utveckling av Vilundaparken och standardférbéattringar av lokaler initierade
av hyresgast.

Energiatgarder i kommunens fastigheter prioriteras. Energiinvesteringar mojliggor lagre
driftskostnader bl.a. energi i kommunens lokaler. Energiinvesteringar uppgar till 50,4 mkr
och omfattar bl.a. investering i vindkraftverk 36,0 mkr och energisparatgarder om totalt
14,4 mkr.

For 6vriga lokaler foreslas investeringarna uppga till 9,2 mkr och omfattar bl.a. lagbund-
na hissombyggnader, tillganglighetsatgéarder och pch-investeringar.

Gator, vagar och parker 234,9 mkr
Investeringar inom gator, vagar och parker delas upp i exploateringsomraden med 191,7
mkr och investeringar som inte hor till exploateringsomraden med 43,2 mkr.

For investeringar inom exploateringsomradet centrala Vasby pa 20,1 mkr finns bl.a. Fyr-
klévern, Sigma och torget vid Norr Kyrkovégen. Investeringar inom exploateringsomra-
det Messingen uppgar till 18,7 mkr och omfattar bl.a. Norra och Sdra Messingen, Anton
Tamms vag samt delar av Optimusvagen och Centralvagen. Inom exploateringsomradet
Vastra Vasby uppgar investeringar till 87,7 mkr och omfattar bl.a. projektering av ny vég
Ed-Sattra, Kairo Batbyggartorp-Skarvangskroken och Eds Allé. For Ostra Vasby berék-
nas investeringar uppga till 45,2 mkr och omfattar bl.a. Ostra Frestaby, Brunnby Mosse
samt Hogvreten gang och cykelvag utmed Vallentunavagen. Inom 6vriga Vasby ingar Jo-
hanneslund om 20,0 mkr.

For gator, vagar och parker som ej omfattas av exploateringsomraden budgeteras inve-
steringar for bl.a. tatskikt Malarbron, belysningsstolpar for tryggare Véasby, trafiksaker-
hetsatgarder samt gang och cykelvégar langs Vallhallavagen och Stora vagen vid Bollsta-
nas.

Vatten och Avlopp 136,8 mkr
Investeringar inom omradet vatten och avlopp som ingdr i exploateringsomraden uppgar
till 114,3 mkr och investeringar utanfor exploateringsomraden till 22,5 mkr.

Investeringar i nya VA ledningar inom exploateringsomraden avser bl.a. Sigma, Fyrklo-
ver, Ostra Frestaby, omlaggning av VA ledningar inom Infra City nordvast, Hogvreten
och Johanneslund.

VA investeringar utanfor exploateringsomraden avser bl.a. reinvesteringar for behallande
av standard, dagvattendamm Bredden-Sollentuna samt nya servisledningar.

Inventarier 29,2 mkr

Investeringarna omfattar bl.a. IT-investeringar, inventarier for kommunstyrelsen, produk-
tionsstyrelsen och stdd och process samt inkop av lastbil med kran for teknik och fastig-
hetsutskottet.
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8. Finansiering och balansbudget

Balansbudgeten &r en dgonblicksbild och visar kommunens finansiella stallning vid en
viss tidpunkt, dvs. vilka tillgangar som finns samt hur dessa &r finansierade, vilket redovi-
sas pa skuldsidan.

For perioden 2012-2014 planeras investeringar pa totalt 618 mkr och det ar viktigt att re-
dan i nulaget se vilka effekter investeringarna far pa kommunens ekonomi pa lite langre
sikt. En viss osakerhet rader nar i tiden investeringarna kommer att genomféras och om-
fattningen. Extern finansiering kommer att behdvas dvs. laneskuldens storlek kommer att
oka. Sjélvfinansieringsgraden for Upplands Vasby uppgar till 50 % eller 306,4 mkr for
kommande perioden 2012-2014. Sjalvfinansieringsgraden berdknas genom sammanslag-
ning av arets resultat samt avskrivningar som ej ar likvidpaverkande, i forhallande till de
planerade investeringarna. Genomfors en investering paverkas driftkostnaderna antingen
genom hyra (om investeringen genomfdér av nagon annan an kommunen) eller genom ka-
pitaltjanstkostnader.

Utifran givna forutsattningar i resultatbudgeten och investeringsbudgeten har en balans-
budget uppréttats for planperioden, dar saval laneskuldens som den bokfdrda pensions-
skuldens utveckling framgar. Balansomslutningen dkar vilket framst beror pa hogre inve-
steringsniva. Laneskulden beraknas stiga till 497 mkr till slutet av 2014.

Boksl Progn | Budget | Budget Budget

Mkr 2010 2011 2012 2013 2014
Tillgangar

Anlaggningstillgangar 11949 13731 1518,5 1669,2 1790,9
Omséttningstillgangar 262,0 223,4 159,0 91,3 87,7
Summa tillgadngar 1456,9  1596,5| 1677,5| 17605 1878,6

Eget kapital, avsattningar och skulder

Eget kapital 813,7 821,4 844,6 885,6 928,6
Avsittningar for pensioner 124,6 150,1 164,7 178,9 193,0
Ovriga avsattningar 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Langfristiga skulder 216,3 325,0 377,0 421,0 497,0
Kortfristiga skulder 301,6 300,0 291,2 275,0 260,0
Summa eget kapital, av-

sattningar och skulder 1456,9 1596,5 1677,5 1760,5 1878,6
Soliditet exkl ansvars- 56% 51% 50% 50% 49%
forbindelse pensioner

Soliditet inkl ansvars- -1% -11% -9% -6% -3%

forbindelse pensioner

Soliditeten, eget kapital i relation till tillgdngarna, visar kommunens langsiktiga betal-
ningsférmaga, och uttrycks normalt i procent. Soliditeten sjunker 2011 p.g.a sankning av
diskonteringsrantan vilket innebar en engangseffekt nar pensionsskulden ska vardeséakras
och réknas upp.
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9. Uppdrag till styrelse, namnder och bolag

Generella uppdrag

Kommunfullmaktige beslutar om foljande uppdrag till styrelser, inkluderande styrelsen
for AB Vasbyhem och styrelsen for Bo i Vasby AB samt ndmnder och utskott:

1.

Styrelser, namnder och utskott ska genomfora verksamheten utifran ledningssystemet
och géllande reglemente samt 6vriga av kommunfullmaktige/kommunstyrelsen beslu-
tade styrdokument/agardirektiv, exempelvis folkhalsoprogrammet.

Styrelser, ndmnder och utskott ska genomféra verksamheten inom den av kommun-
fullmaktige beslutade ekonomiska ramen. Den ekonomiska ramen budgeteras och re-
dovisas saval brutto som netto.

Verksamheten genomfors med fokus pa prioriterade mal utifran perspektiven kund,
samhélle och miljo, medarbetare och ekonomi. God intern styrning och kontroll ska
genomsyra all verksamhet.

Styrelser, ndmnder och utskott ska for 2012 utarbeta verksamhetsplaner med budget
for sina respektive ansvarsomraden inklusive styrkort till kommunstyrelsen i novem-
ber 2012.

Styrelser, ndmnder och utskott ska 6vervéga konkurrensutsattning som ett led i stra-
tegin for ekonomi i balans.

Styrelser, namnder och utskott ska rapportera maluppfyllelse och ekonomi till kom-
munstyrelsen och kommunfullmaktige i enlighet med faststélld rutin for uppféljning
och rapportering. Rapportering ska ske utifran perspektiven kund, samhélle och mil-
jo, medarbetare och ekonomi.

Styrelser, ndmnder och utskott skall genomfora sarskilda uppdrag inom nedan angiv-
na omraden, specifikation finns i bilaga. Avrapportering skall ske fortlopande i an-
slutning till delarsboksluten.

Sarskilda uppdrag

Sarskilda uppdrag ges inom vissa omraden:

Arbetsgivare/HR-fragor
Utveckling och konkurrens
Budget, styrning, uppféljning
Miljofragor

Kvalitet

Samhallsplanering

Uppdragen finns ndrmare specificerade i bilaga 4.
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10. Kommunfullméaktiges beslut

Kommunfullméktige beslutar

1.

agrwn

S

faststalla ndmnders/styrelsers/utskotts kommunerséttningar 2012 i enlighet med
kommunstyrelsens forslag,

stélla 500 000 kronor till kommunfullmaktiges férfogande,

anta kommunstyrelsens forslag till investeringar,

anta kommunstyrelsens forslag till resultatbudget,

faststalla kommunstyrelsens beloppsram for upptagande av lan till 400 000 000 kro-
nor,

faststalla kommunfullmaktiges mal i enlighet med kommunstyrelsens forslag,

i vrigt anta det av kommunstyrelsen upprattade forslaget till flerarsplan med budget
for &r 2012-2014,

ge styrelser, inklusive AB Vésbyhem, ndmnder och utskott nya uppdrag enligt kom-
munstyrelsens forslag,

bemyndiga ekonomidirektéren att gora de tekniska justeringar som kan behdva vidtas
inom flerarsbudgetens ram.

Det noteras att utdebiteringen for ar 2012 &r oforandrad, d.v.s. 19,18 kr per skattekrona, i
enlighet med kommunfullmaktiges beslut den 20 juni 2011.

Bilagor

NogkrwdE

Organisation
Kommunfullméktiges styrkort
Agardirektiv for AB Visbyhem
Sérskilda uppdrag
Driftredovisning

Forandring kommunerséttning
Investeringar
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Organisationsschema

POLITISK ORGANISATION

>
™  KOMMUN-

Bilaga 1

TJANSTEMANNAORGANISATION

KOMMUNDIREKTOR

STYRELSE
MPU - AU
KOMMUNLEDNINGSKONTOR  «—
A
» TFU » TEKNIK & FASTIGHET -
REVISORER
> STOD & PROCESS -
NAMNDER
(_/—> VASBY VALFARD -«
PS
en [ » STADSBYGGNADSKONTOR <
KOMMUN-
> FULLMAKTIGE MR e~ MG & HA
MIL)® & HALSOSKYDDSKONTOR <—
VN
UBN
SAN > KUNDVALSKONTOR -—
. KFN
OFN
FRN 5
VASBYHEMS
Fastighets AB
STYRELSE - "
AB VASBYHEM >| ABVASBYHEM "
VASBYHEMS
Parkerings AB
¥
KOMMUNALFORBUND
Kappala, Brandkaren Attunda, S6rab,
Norrvatten, Stockholmsregionens Férsikrings AB, PRIVATA LEVERANTORER AV
AB Vérljus KOMMUNAL SERVICE
Forkortningar: AU Allménna utskottet MPU  Milj6- och planutskottet
BN Byggnadsnamnden PS Produktionsstyrelsen
FRN  Gemensam namnd for SAN  Social- och aldrendmnden
familjerattsliga fragor i TFU  Teknik- och fastighetsutskottet
Upplands Vashy, Sigtuna UBN  Utbildningsndmnden
och Sollentuna kommuner VN Valndmnden
KFN  Kultur- och fritidsnamnden OFM  Gemensam 6verformyndarnamnd
MHN  Milj6- och hdlsoskydds- for Sollentuna, Sigtuna och Upplands

namnden
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Kommunfullméktiges styrkort Bilaga 2

Perspektiv Kommunfullméktiges Nvekeltal Resultat| Resultat Mal| Mal| mal| mal
rerspektv | o Nyckeltal

mal 2010 2011 2011(2012|2013|2014
Kund - ndjd Vasbyborna ska uppleva att Nojd-Medborgar-Index 56 57 58 59 60
Vasbybo kommunen och de tjanster (NMI)

kommunen finansierar har
god tillganglighet, inbjuder
till delaktighet och att alla
far ett respektfullt bemo-
tande.

Nojd-Inflytande-Index 42 45 46 47 48
(NI

Hur manga av med- 82,4% minst minst minst minst
borgarna uppfattar att 85% 90% 90% 90%
de far ett gott bemo-

tande nar de via tele-

fon stallt en enkel

fradga till kommunen?

Hur stor andel av med- 35% minst minst minst minst
borgarna som tar kon- 75% 80% 85% 90%
takt med kommunen

via telefon for att fa

svar pa en enkel fraga

far kontakt med en

handlaggare?

Utbudet av valfardstjanster Andel av verksamheter 33 33 44 66 100 100
ska préaglas av valfrihet och med kundval som
mangfald av utfoérare. presenteras i Vasby

jamféraren.

Andel kunder som
upplever moéjlighet att
vélja leverentor av
valfardstjanster.

Mangfalden av utférare
av vélfardstjanster och
deras marknadsande-
lar.

Andel barn/foraldrar 88 87 90 90 92 95
som upplever att det

finns reella mojligheter

till fritt val av férskola

Andel elever/foraldrar 99 98 99 99 99 99
som upplever att det

finns reella mojligheter

till fritt val av skola

Kommunen ska genom de  Andel elever i skolar 9 74,8 78 79 80 81
kommunalt finansierade som uppnatt malen i

tjansterna erbjuda en god samtliga &mnen

larmiljé som stimulerar till

ett livslangt larande, vilket

ska leda till att forutsatt-

ningarna for sysselséttning

och arbete at alla 6kar.

Andel elever som full- 72 82 75 77 80
foljer gymnasieutbild-

ning med slutbetyg

inom fyra ar

Andel sysselsatta 20- 80 80 80 80
64 ar
Genomsnittligt merit- 205,7 210 213 216 220

vérde i skolar 9
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Kommunfullmaktiges Nvckeltal Resultat| Resultat
mal 4 2010 2011

Overgang till hégsko- 44% 45% 47% 49%
leutbildning inom tre

ar efter avslutad gym-

nasieutbildning

Perspektiv

Kommunen ska erbjuda ett Trygghet, del av N6jd- 47 48 54 54 55
tryggt samhélle med goda  Region-Index (NRI)

uppvéaxt- och levnadsvillkor

och forutsattningar for en

god halsa.
Ohaélsotalet, antal 30,3 30 29 28 28
sjukdagar
Sjukpenningtalet 7,8 7,5 7,3 7
Sambhalle Genom en hallbar tillvaxt Befolkningsokning 648 693 680 690 700
och Miljo -  ska fler manniskor vilja bo
hallbar och verka har. Upplands
utveckling  Vasby ska visa vagen till ett
hallbart samhalle.
Antal fardigstallda 195 300 300 300 300
bostader
Rankning enligt 19 10 15 9 8 8
Svenskt Naringsliv
Rankning enligt Stock- 10 6 5 5 5 5

holm Business Alliance

Kommunen ska vara ett Energiférbrukning per -3 -3 -3 -3 -3
foredéme inom miljoomra- kvadratmeter i kom-
det genom att bedriva ett munens egna lokaler

systematiskt miljoarbete — (forandring i %)
som leder till ett hallbart
sambhalle.
Andel kommunalt 35 35 40 45 50

finansierade verksam-
heter som kallsorterar
sitt matavfall

Andel fordon som drivs 50% 55% 60% 65% 75%
pa fornyelsebara
branslen eller el

Upplands Véasby ska minska Antal féretag som 21 35 40 45 50
sin klimatpaverkan genom tecknat klimatavtal
ett fordjupat samarbete Vasby.

mellan kommunen, med-
borgare, féretagare och
andra aktorer.

Ranking som klimat- 37 30 20 15 10
kommun i Miljoaktu-
ellts undersdkning.

Minskat utslapp av

vaxthusgaser
Medarbetare Kommunen ska vara en Nojd-Medarbetar- 67 67 69 69 69
- stolta attraktiv arbetsgivare med Index (NMI).
medarbeta- stolta medarbetare.
re

Frisknarvaro 57,6 60 60 60
Ekonomi — Kommunens ekonomiska Kommunens ekono- 2,5 2 1,3 2,3 2,3
god ekono- resultat ska dver en bud- miska resultat som
misk hus- getperiod, genomsnittligt, andel av skatteintak-
hallning uppga till 2 % av skattein- ter, utjamning och

takter, utjamning och gene- generella statsbidrag
rella statsbidrag.

Soliditeten, inklusive -7 -6 -9 -6 -3
ansvarsforbindelsen
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Perspektiv

Kommunfullmaktiges
mal

Resultat

Nyckeltal 2010

Resultat
2011

2011|2012

Kommunal skattesats 19,18 19,18 19,18 19,18 19,08 19,08
Banklaneskuld, tak 201 300 400 450 500
Kommunalt finansierade Kostnad per betygspo- 345 340 330 320 310
tjanster ska hélla hog kvali- ang, grundskola
tet och utféras pa ett effek-
tivt satt.
Andel ej ateraktualise- 69% 70% 71% 72%
rade ungdomar ett ar
efter avslutad in-
sats/utredning
Véantetid (antal dagar) 138

till plats pa sarskilt
boende
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2010-11-24
) Bilaga 3
Agardirektiv

for AB Vasbyhem

Agardirektiven ska betraktas som ett komplement till bolagsordningen fér AB Vasbyhem.

1. Bolagets verksamhet

Andamalet med bolagets verksamhet &r att frimja kommunens forsérjning med bostader och sé-
dana lokaler som stdder bostadsverksamheten. I denna roll ska bolaget medverka och vara en ak-
tiv part i samhallsutvecklingen och utvecklingen av trygghetsskapande faktorer. Bolaget ska ak-
tivt informera boende om méjligheterna att bilda bostadsrattsférening och forvarva sin fastig-
het.

Bolaget ska darutover fullgora de 6vriga uppgifter och aligganden som 6verlamnas till bolaget av
kommunen. Sadana uppdrag till bolaget kan ges i Kommunfullmaktiges arliga beslut om flerars-
plan med budget eller i séarskilt beslut. Darvid kan — om sa pakallas av ndgondera parten — sarskilt
avtal traffas om villkoren mm for sddant bolagets uppdrag.

Bolaget ska for verksamheten tilldmpa kommunalréttsliga principer.

2. Fullméaktiges yttranderatt

Bolaget ska inhdmta Kommunalfullméktiges i Upplands Vasby yttrande innan beslut fattas i verk-
samheten som &r av principiell betydelse eller annars av stérre vikt och som inte avser den I6pande
driften.

Héarmed avses:

- Investeringsbeslut av storre omfattning och med langsiktig vésentlig inverkan pa bolagets
ekonomi eller verksamhet, samt bolagets finanspolicy.

- Planer som géller ny eller vasentligt &ndrad inriktning av bolagets verksamhet.
- Fusion av foretag.

- Forvérv och forsdljning av foretag, bildande av dotterbolag eller verforing av bolagets verk-
samhet pa dotterbolag.

3. Sekretess

Bolagsordningens bestdimmelse om allméanhetens ratt att ta del av handlingar hos bolaget innebar
att grunderna i tryckfrihetsférordningen och sekretesslag ska tillimpas. Sekretessbestimmelserna
avser uppgifter som ror leverantorers, kunders eller personals personliga eller ekonomiska forhal-
landen och uppgifter som paverkar bolagets konkurrenskraft.

4. Kommunstyrelsens uppsikt
Bolagets rapportering ska folja rapporteringen enligt ledningssystemet som Kommunfullmaktige
faststallt t.ex. vad avser redovisning av de fyra perspektiven i styrkortet, intern kontroll m.m. Med

utgangspunkt fran ledningssystemet ska bolaget till kommunstyrelsen lamna verksamhetsplan
samt efter varje tertial l&mna rapportering om den ekonomiska och verksamhetsmaéssiga utveck-
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lingen inom bolaget. Bolaget ska vidare till kommunen l&mna underlag f6r kommunens koncern-
redovisning.

5. Ekonomi

Bolagets verksamhet ska bedrivas med malsattning att kommunen som aktiedgare kan fa utdelning
motsvarande skélig forrantning pa av kommunen insatt kapital. Vad som avses med skélig for-
rantningsgrad beslutas av Kommunstyrelsen i god tid innan ordinarie bolagsstamma.

Bolaget ska uppna en direktavkastning uppgaende till 2,3%.
6. Organisation och administration

Bolaget ska, i likhet med 6vriga enheter inom kommunen, verka for att organisatoriska och eko-
nomiadministrativa rationaliseringsméjligheter inom Kommunkoncernen tas till vara.

7. Upphandling

Bolaget ska i sin upphandling tillampa av kommunen faststéllda regler och riktlinjer fér upphand-
ling, samt i 6vrigt tillvarata mojligheter till koncernnytta i upphandlingsfragor.

8. MaAl for verksamheten

Vasbyhem ska vara kommunens verktyg for att trygga bostadsforsérjningen och erbjuda goda,
hélsosamma och prisvarda bostader for alla.

Bolaget ska utéver vad som ovan sagts verka for att

- motverka negativ segregation och diskriminering

- isamtliga relationer efterstrava affarsmassighet

- vara ett aktivt fastighetsbolag som arbetar med kop, forsaljning, nyproduktion och féradling
av sitt fastighetsbestand.

- erhalla néjda kunder genom att tillfredstélla deras individuella krav

- efterstrava ekologiskt uthalliga I6sningar och miljoaspekter ska vagas in i verksamhetens
samtliga delar. Bolaget ska vara fortsatt certifierat enl. 1ISO 14001, samt vara en aktiv part i
genomforandet av KF:s mal och strategi inom miljoomradet.

- utveckla former for de boendes inflytande

- medverka till kommunens och regionens utveckling med inriktning pa att skapa mervarden i
samhallet och stadsbyggandet.

9. Bolagsstamma

Kommunstyrelsens ledamdoter och erséttare har narvaroratt vid ordinarie bolagsstdmma och ska
underrattas om tid och plats for stamman.

Bolaget ska tillse att kommunstyrelsens ledamoter och ersattare bereds tillfalle att stélla fragor om
bolagets verksamhet vid bolagets ordinarie bolagsstamma. Fragor ska i mojligaste man tillstéllas
bolaget skriftligt, senast en vecka fore ordinarie bolagsstdmma. Den ordinarie bolagsstdimman ska
aven vara tillganglig for allménheten.

Bolaget ska efterstrava att ta fram arsredovisningshandlingar sa att ordinarie bolagsstamma kan
héllas senast under maj manad.
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Sarskilda uppdrag i flerarsplan 2012-2014 Bilaga 4

Arbetsgivare-HR-fragor

« Analyser pa samtliga organisatoriska nivaer av resultat av medarbetarenkaten | arligen
samt faststallande av mal, handlingsplaner och uppféljning.

 Framtagande av ledarprofil som tydliggor krav och forvantningar pa chefer i Klart 2011,
Upplands Vésby kommun, faststéllande av forutsattningar och villkor, samt uppfoljning
systematik och struktur for uppféljning, utveckling, avveckling. under 2012

Utveckling och konkurrens

« Vidareutveckla och sakerstilla mangfald, konkurrens och valfrihet for kom- I6pande
munalt finansierade vélfardstjanster. Beakta sarskilt:

- kompetensutveckling, for saval fortroendevalda som for anstéllda och mark- | I6pande
naden/kunden
- utveckla marknadsanalys, kontakter och bevakning

Budget — styrning — uppféljning

 Vidareutveckla budget och styrmodell med prestation /pengsystem som bas. pagar
Utifran ny organisation fortsatter utvecklingsarbetet.

* Inom ramen for utveckling av ledningssystemet implementeras resultatstyrning | Klart 2012
i verksamheterna utifran de fyra perspektiven. Det skapar forutsattningar for
utforarorganisationen Vésby valférd att inféra ett incitamentsystem.

Miljofragor

 Fornyad certifiering ar 2013 Klart 2013

Kvalitet

» Utveckling av systematiskt kvalitetsarbete. Nominering till Sveriges kvalitets- | Klart 2013
kommun ar 2013

Samhéllsplanering

» Utarbeta ny strategisk kommunplan Klart 2014
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Driftredovisning Bilaga 5

Namnd Budget 2012 Budget 2013 Budget 2014

belopp i mkr Kom ers Intédkter S:aintdkt Kostnader Resultat Kom ers Intakter S:aintdkt Kostnader Resultat Kom ers Intékter S:aintdkt Kostnader Resultat
Prest ers Prest ers Prest ers

Namnd/Utskott

Kommunstyrelse 104,5 11,9 116,4 -116,4 0,0 102,9 11,2 1141 -114,1 0,0 101,8 11,2 113,0 -113,0 0,0

Overférmyndarndamnd 3,0 0,0 3,0 -3,0 0,0 3,0 0,0 3,0 -3,0 0,0 3,0 0,0 3,0 -3,0 0,0

Raddningstjanst 28,3 0,0 28,3 -28,3 0,0 28,3 0,0 28,3 -28,3 0,0 28,3 0,0 28,3 -28,3 0,0

Revision 14 0,0 14 -14 0,0 14 0,0 14 -14 0,0 14 0,0 14 -14 0,0

Utbildningsndmnd 788,6 77,3 865,9 -865,9 0,0 795,0 77,8 872,8 -872,8 0,0 798,7 78,2 876,9 -876,9 0,0

Social- och aldrendmnd 591,7 50,2 641,9 -641,9 0,0 593,4 50,2 643,6 -643,6 0,0 597,6 50,2 647,8 -647,8 0,0

Namnd for familjeratt 2,7 6,5 9,2 -9,2 0,0 2,7 6,5 9,2 -9,2 0,0 2,7 6,5 9,2 -9,2 0,0

Kultur- och fritidsnd&mnd 89,1 22,3 1114 -1114 0,0 89,2 22,3 1115 -111,5 0,0 89,5 22,3 111,8 -111,8 0,0

Teknik- o fast.utsk (exkl

va, avfall) 69,3 219,7 289,0 -284,0 5,0 66,6 210,7 277,3 -271,5 5,8 66,6 2117 278,3 -267,3 11,0

Byggnadsnamnd 16,4 19,0 35,4 -35,4 0,0 16,4 19,0 35,4 -35,4 0,0 16,4 19,0 354 -35,4 0,0

Miljo- och halsoskydds-

namnd 8,4 2,9 11,3 -11,3 0,0 8,4 2,9 11,3 -11,3 0,0 8,4 2,9 11,3 -11,3 0,0

Delsumma namnder 17034  409,8 21132 -2108,2 50| 1707,3 4006 21079 -2102,1 58| 17144 4020 21164 -2 105,4 11,0

Utskott

Produktionsstyrelse 684,9 108,3 793,2 -793,2 0,0 686,1 112,6 798,7 -798,7 0,0 687,1 115,4 802,5 -802,5 0,0

Stdd-och process, allm

utskott 71,1 11,0 82,1 -82,1 0,0 70,4 10,9 81,3 -81,3 0,0 70,4 10,9 81,3 -81,3 0,0

Delsumma utskott 756,0 119,3 875,3 -875,3 0,0 756,5 123,5 880,0 -880,0 0,0 757,5 126,3 883,8 -883,8 0,0

Avgar prestationsersattning -756,0 0,0 -756,0 756,0 0,0| -756,5 0,0 -756,5 756,5 00| -757,5 0,0 -757,5 757,5 0,0

Summa namnder och

utskott 17034 5291 22325 -22275 50 1707,3 5241 22314 -22256 58 17144 5283 22427 -2231,7 11,0

Gemensamma verksam-

hetsposter 0,0 68,8 68,8 -71,2 -2,4 0,0 59,7 59,7 -94.1 -34,4 0,0 60,3 60,3 -141,8 -81,5

Avgar kommunersattning -1703,4 0,0 -17034 0,0 -17034|-1707,3 0,0 -1707,3 0,0 -1707,3| -17144 00 -17144 0,0 -17144

Avgar 6vriga interna poster 0,0 -200,4 -200,4 200,4 0,0 0,0 -199,3 -199,3 199,3 0,0 0,0 -199,9 -199,9 199,9 0,0

Summa verksamhet 0,0 3975 3975 -2098,3 -1700,8 00 3845 3845 -21204 -17359 0,0 3887 388,7 -2173,6 -1784,9

Finansiering 0,0 17401 1740,1 -16,1 17240 0,0 1796,2 1796,2 -19.3 1776,9 0,0 18543 1854,3 -26,4 18279

Summa driftredovisning 00 21376 21376 -2114,4 23,2 00 21807 21807 -21397 410 00 22430 22430 -22000 430

exKl interna poster




Forandring i kommunersattningar 2012-2014

Namnd/utskott 2012 2013 2014
Forandring per namnd Netto- Netto- Netto-
-=kostnad kostn kostn kostn
Utbildningsnamnden

Ingdende kommunersattning 2011 -750,2 -750,2 -750,2
Volymférandring -14,2 -16,8 -21,1
Lokaler -5,1 -11,1 -11,1
Priskompensation -21,8 -19,6 -19,0
Summa férandringar -41,1 -47.5 -51,2
Foérandringar november 2011

Flytt skolserveverksamhet till SAN 2,7 2,7 2,7
Totalsumma foréandringar -38,4 -44 8 -48,5
Summa kommunersattning -788,6  -7950  -798,7
Social- och aldrenamnden, exkl IFO

Ingdende kommunersattning 2011 -424.3 -424.3 -424.3
Volymférandring -2,8 -8,2 -16,4
Priskompensation -9/4 -9/4 -9/4
Fritidskoordinator omsorgen -0,4 -0,4 -0,4
Ersattningsmodell larm -2,2 -2,2 -2,2
Summa férandringar -14,8 -20,2 -28,4
Foérandringar november 2011

Flytt av Anna-projektet till KS 2,0

Totalsumma foréandringar -12,8 -20,2 -28,4
Summa kommunersattning -437,1 4445  -452,7
Social- och aldrenamnden, 1FO

Ingdende kommunersattning 2011 -132,2 -132,2 -132,2
Volymférandring -1,7 0,0 0,0
Priskompensation -4.0 -4.0 -4.0
Familjefrid -0,8 -0,8 -0,8
Minskning en tjanst forsorjningsstod 0,8 0,8 0,8
Minskning forsorjningsstod 2,0 2,0 2,0
Summa férandringar -3,7 -2,0 -2,0
Foérandringar november 2011

Volym och kostnadsokn, vard av barn o

ungdom -10,0 -7,5 -5,0
Volym- och kostnaddkning, forsérjnings-

stod -6,0 -4,5 -3,0
Flytt skolserveverksamhet fran UBN -2,7 -2,7 -2,7
Totalsumma foréandringar -22,4 -16,7 -12,7
Summa kommunersattning -1546  -1489  -1449
Familjerattsndmnden

Ingdende kommunersattning 2011 -2,5 -2,5 -2,5
Volymforandr i relation till 6vr kommu-

ner -0,2 -0,2 -0,2
Summa kommunersattning -2,7 -2,7 -2,7
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Namnd/utskott 2012 2013 2014
Férandring per namnd Netto- Netto- Netto-
-=kostnad kostn kostn kostn
Kultur- och fritidsnamnden

Ingdende kommunerséattning 2011 -84,2 -84,2 -84,2
Volymférandring -0,4 -0,5 -0,8
Lokaler -3,6 -3,6 -3,6
Priskompensation -1,7 -1,7 -1,7
Summa férandringar -5,7 -5,8 -6,1
Fdrandringar november 2011

Minskning kommunersattning 0,8 0,8 0,8
Totalsumma férandringar -4,9 -5 -5,3
Summa kommunersattning -89,1 -89,2 -89,5
Byggnadsnamnden

Ingdende kommunerséattning 2011 -14.9 -14.9 -14.9
Priskompensation -0,3 -0,3 -0,3
3 tj inom bygglov -1,7 -1,7 -1,7
Ny bygglovstaxa 0,5 0,5 0,5
Summa férandringar -1,5 -1,5 -1,5
Summa kommunersattning -16,4 -16,4 -16,4
Miljo- och héalsoskyddsndmnden

Ingdende kommunerséattning 2011 -8,2 -8,2 -8,2
Priskompensation -0,2 -0,2 -0,2
Summa férandringar -0,2 -0,2 -0,2
Summa kommunersattning -8,4 -8,4 -8,4
Teknik- och fastighetsutsk, exkl fastighet, va, avfall

Ingdende kommunerséattning 2011 -33,0 -33,0 -33,0
Volymférandring -0,9 -1,2 -2,2
Priskompensation -0,7 -0,7 -0,7
Underhall gator och vagar -2,0 -2,0 -2,0
0,5 tj&nst miljésamordnare -0,3 -0,3 -0,3
Summa férandringar -3,9 -4.2 -5,2
Forandringar november 2011

Flytt av medel fr KS Vasby direkt -1,2 -1,2 -1,2
Totalsumma foréandringar 5,1 -5,4 -6,4
Summa kommunersattning -38,1 -38,4 -394
Teknik- och fastighetsutsk, fastighet

Avkastningskrav 2011 5,2 5,2 5,2
Forandring avkastningskrav -0,2 0,6 5,8
Summa avskastningskrav 5,0 5,8 11,0
Kommunersattning for lokalersattningsmo-

dell -4,8 -4,8 -4,8
Kommunersattning for Multihuset Messin-

gen -21,4 -21,4 -21,4
Forandringar november 2011

Hyressubvention Messingen -5,0 -2,0 -1,0
Summa kommunersattning fastighet -31,2 -28,2 -27,2
Teknik- och fastighetsutsk, va och avfall

Arets resultat 2011 -3,0 -3,0 -3,0
Resultatforbattring till nollresultat 3,0 3,0 3,0
Summa resultat 0,0 0,0 0,0




Namnd/utskott 2012 2013 2014
Forandring per ndmnd Netto- Netto- Netto-
-=kostnad kostn kostn kostn
Kommunstyrelsen

Ingdende kommunerséattning 2011 -133,4 -133,4 -133,4
Priskompensation -1,9 -1,9 -1,9
Visionsarbete -0,4

Kommunplan -0,2 -1,2

60-ars jubileum -0,7

Minskning sarskilda medel 1,8

Engangsinsatser 2011 1,5 1,5 15
Flytt av hyra Multihuset till TF 9,8 9,8 9,8
Summa férandringar 9,9 8,2 9,4
Forandringar november 2011

Trygghetskostnader -0,8 -0,8
IT-kostnader geodata -0,3 -0,3 -0,3
Kostnader Anna-projektet -1,0

Flytt av Anna-projektet fran SAN -2,0

Flytt av medel till TFU Vasby direkt 1,2 1,2 1,2
Minskning buffert 21,9 22,2 21,3
Totalsumma foréandringar 28,9 30,5 31,6
Summa kommunersattning -1045  -1029  -101.8
Overformyndarnamnden

Ingdende kommunersattning 2011 -2,9 -2,9 -2,9
Priskompensation -0,1 -0,1 -0,1
Summa férandringar -0,1 -0,1 -0,1
Summa kommunersattning -3,0 -3,0 -3,0
Raddningstjanst

Ingdende kommunersattning 2011 -27,7 -27,7 -27,7
Priskompensation -0,6 -0,6 -0,6
Summa férandringar -0,6 -0,6 -0,6
Summa kommunersattning -28,3 -28,3 -28,3
Revision

Ingdende kommunersattning 2011 -1,4 -1,4 -1,4
Priskompensation 0,0 0,0 0,0
Summa kommunerséttning -1,4 -1,4 -1,4
TOTALSUMMA

Kommunersattning 2011 inkl va, avfall,

fastighet -1612,7 -1612,7 -1612,7
Totalsumma forandringar -85,7 -88,8 -90,7
Summa kommunersattning inkl fastighet -16984 -1701,5 -17034
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Investeringsbudget 2012-2014

i i Budget
Investeringsprojekt 2011
Fastigheter
Skol- och forskolelokaler 53 764
Omsorgslokaler 26 800
Kultur och fritidslokaler 15 294
Ovriga lokaler 29 553
Energiatgarder, vindkraft 65 058
Summa fastigheter 190 469
Inventarier mm 54 262

Gator, vagar, gc-vag, park
Ej exploateringsomraden

Gator, vagar och gc-vagar 24 160
Park 5741
Delsumma ej exploateringsomraden 29 901

Exploateringsomraden

Centrala Véasby 7438
Messingen 18 944
Véstra Vashby 22 991
Ostra Véasby 12 149
Ovriga Véasby 1 000
Delsumma exploateringsomraden 62 522
Summa gator, vagar, gc-vag,

park 92 423

Summa Investeringar exkl VA 337 154
VA

Ej exploateringsomraden 16 570
Exploateringsomraden

Centrala 3000
Messingen 2775
Vastra 11 500
Ostra 3995
Ovriga 0
Delsumma exploateringsomraden 21 270
Summa VA investeringar 37 840

Totala investeringar inkl. VA 374 994

Prognos Budget

1

2

2

2011 2012

39 767 68 916
4 000 9000
12 100 3800
21132 8735
23 695 44 363
00694 134814

49 241 8 930

22120 3500
2 663
24 783 3500

5850 7000
25900 5950
2 600 3200
1000 5000
1 000 0

36 350 21 150

61133 24650

11068 168 394
16 217 8 500
0 3000

3 550 11 300
5350 9000
300 6 000

0 0

9200 29 300

25417 37800

36 485 206 194

I budget 2012 inkluderas beraknade ombudgeteringar fran 2011
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Budget Budget
2013 2014

32 000 24 000
9500 2 000
7 300 1000
500 0
3000 3 000
52 300 30 000
12 600 7 650
8100 21 950
7 550 2 150
15 650 24 100
4100 9 000
3850 8 850
36 500 48 000
30 700 9500
5000 15 000
80 150 90 350
95800 114450
160 700 152100
8 000 6 000
500 500
0 0
19 500 29 000
22 500 3000
5000 5000
47 500 37 500
55500 43 500
216 200 195600

Total
2012-
2014

124 916
20 500
12 100

9235
50 363

217 114
29 180

33550
9700

43 250

20 100
18 650
87 700
45 200
20 000
191 650

234 900

481 194

22 500

4 000
11 300
57 500
31500
10 000

114 300

136 800

617 994



Upplands Visbys nya kunskapscentrum vid stationen som inrymmer gymnasieskola, musikskola, bibliotek,
kultur- och idrottslokaler invigdes den 27 augusti 2011. Planeringsarbeten pagar i manga delar av kommunen.
Fyrklovern, Stationsomridet med Visby Entre och Visby Sjostad dr ndgra exempel bland manga.
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Upplands Visby
kommun

194 80 Upplands Vasby  Telefon 08-590 970 00 * Fax 08-590 733 40
www.upplandsvasby.se

Upplands Vasby Kommun, Kommunledningskontoret. december 201 1,400 ex
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