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Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna foljt upp ett urval av de férdjupade granskningar som genomférdes i kommunen
under 2019.

Sammanfattningsvis bedéms kommunen i sarskilt stor utstrackning inte har beaktat revisorernas iakttagelser och rekommendationer,
samt vidtagit relevanta atgarder av lamnade rekommendationer. | ndgra fall konstaterar vi att ett arbete pagar och att en del
rekommendationer darfor inte har beaktats fullt ut. | flera fall har revisionens rekommendationer varken beaktats eller atgardats. |
tabellen nedan redovisas en sammanstallning av uppféljningen med angivelse av huruvida atgarder vidtagits till féljd av ldmnade
rekommendationer for respektive styrelse/utskott.
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kommunens underhall av prioriteringar och kommunstyrelsens  dataskyddsforordningen momshantering
allmanna anlaggningar, uppdrag, budget 2019 uppsikt (GDPR)
gator och vagar med flerarsplan
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Syfte och genomforande
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Syftet med uppféljningen &r att bedéma om de atgarder som vidtagits inom
identifierade forbattringsomraden samt resultaten som uppnatts ar tillrdckliga
utifran revisorernas givna rekommendationer.

Granskningar
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Granskning av kommunens underhall av allmanna anlaggningar, gator och vagar

Sammanfattning och rekommendationer i juni 2019

Syftet med granskningen var att bedéma om det finns &ndamalsenliga
planer och analyser som sakerstéaller drift och underhall vad géller
fastigheter, gator och vagar.

Revisorernas sammanfattande bedémning var att kommunstyrelsen och
teknik- och fastighetsutskottet sakerstdllt att det finns planer och strategier
for att andamalsenliga underhallsatgarder satts in i ratt omfattningar och i
ratt tid.

Kommunstyrelsen och teknik- och fastighetsutskottet rekommenderades

att:
1.

Page 4

Tydligare beddma utgift for och kvalitet pa investeringar i férhallande
till framtida driftkostnader for fastigheter samt gator och vagar.

Se dver verksamheternas (hyresgastens) ansvar for underhallsatgarder
avseende fastigheter sa att det idag eftersatta underhallet minskar.
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Styrelsens/utskottets svar i oktober 2019

Kommunstyrelsen:

1.

Under 2019 har en dversyn av kommunens investeringsprocess inletts i
syfte att fortydliga kopplingen mellan investeringar och dess
driftkostnader pabérjats. En reviderad process beddms vara
implementerad i samband med flerarsplan 2021-2023.

Kommunledningskontoret har i samverkan med kontoret for
samhallsbyggnad och 6vriga kontor tagit fram ett forslag till ny
lokalférsorjningspolicy och fastighetsstrategi. Forslaget tar bl.a. sikte
pa att fortydliga ansvaret for underhallsatgarder avseende fastigheter
sa att det idag eftersatta underhallet minskar. Fastighetsdgaren far
ansvaret for att besluta om och genomfora allt fastighetsunderhall hos
hyresgaster som ar kommunala utférare. Samma mojligheter erbjuds
privata hyresgaster i kommunens fastigheter men ar inte tvingande.
Ansvaret for finansieringen kommer &ven fortsatt att ligga pa
hyresgasten.

Teknik- och fastighetsutskottet:

1.

Kontoret svarar att behovet av medel for teknik- och
fastighetsutskottets del har preciserats i forutsattningar till flerarsplan.
En utékning av reinvesteringsmedel for gator och vagar har tillforts
teknik- och fastighetsutskottets budget, men medel for 6kade volymer
och driftkostnader har inte tillforts. For att uppratthalla den
efterfragade nivan kravs att medel tas fran andra delar av teknik- och
fastighetsutskottets verksamhet eller att budgeten utdkas.

Kontoret konstaterar att teknik- och fastighetsutskottet, i fragan om
fastighetens underhall, inte har radighet dver fragan om det underhall
som hyresgasten ansvarar for. Kontoret delar revisionens slutsats att
det finns ett behov av att tydligg6ra effekten av ett bristande underhall.



Granskning av kommunens underhall av allmanna anlaggningar, gator och vagar

Uppfdljning 2021

Kommunstyrelsen:

1.

En reviderad investeringspolicy och process har beslutats och implementerats i samband med
flerdrsplanen 2021-2023.

En reviderad lokalférsérjningspolicy och fastighetsstrategi har beslutats och implementerats. | enlighet
med dessa far fastighetsdgaren ansvaret for att besluta om och genomféra allt fastighetsunderhall hos
hyresgasten som ar kommunala utférare. Samma majligheter erbjuds privata hyresgaster i kommunens
fastigheter men &ar inte tvingande. Ansvaret for finansieringen ligger dven fortsatt pa hyresgasten.

Teknik- och fastighetsutskottet:

1.
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En utékning av reinvesteringsmedel fér gator och vagar samt 6kade volymer och driftkostnader har
tillforts teknik- och fastighetsutskottets budget.

Kontoret har i enlighet med beslutad lokalforsérjningspolicy och fastighetsstrategi fatt radighet 6ver
fragan om det underhall som hyresgdsten ansvarar for och de stérre valfardskontoren har i budget for
2020 och framat fatt finansiering for den driftskostnad underhallsatgarderna foranleder.
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2.

Bedémning

Kommunstyrelsen:
1.

Vi bedomer att rekommendationen har
beaktats. | den reviderade
investeringspolicyn beaktas bl.a. utgift
for och kvalitet pa investeringar i
forhallande till framtida driftkostnader
for fastigheter samt gator och vagar.

Vi bedomer att rekommendationen har
beaktats. En reviderad
lokalférsérjningspolicy och
fastighetsstrategi har beslutats och
implementerats. Verksamhetens
(hyresgdstens) ansvar har setts dver.

Teknik- och fastighetsutskottet:
1.

Vi bedomer att rekommendationen har
beaktats.

Vi bedomer att rekommendationen har
beaktats.
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Fullmaktiges prioriteringar och uppdrag, budget 2019 med flerarsplan

Sammanfattning och rekommendationer i juni 2019

Syftet med granskningen var att beddma om styrelse och namnder har
tydliga planer, strategier och uppfdljningsstrukturer for att sakerstalla att
fullméktiges mal uppnas och att uppdragen genomfors.

Revisorernas sammanfattande bedémning var att malstyrningsprocessen till
stora delar &r &ndamalsenlig, samt att det finns ett etablerat system for
uppfdljning av maluppfyllelse. Vissa utvecklingsomraden identifierades dock.

Kommunstyrelsen rekommenderades att:

1. Se dver internkontrollreglementet fran 2007 att det uppdateras och
anpassas till faststalld styrmodell, bland annat avseende
riskbedémningar kring mal, uppdrag och prioriteringar.
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Styrelsens svar i augusti 2019

Kommunstyrelsen:

1.

Internkontrollreglementet avses att upphdvas. Kommunen anser att
nuvarande beskrivning av internkontrollen i Beskrivning av
ledningssystemet ar tillrackligt informativt tillsammans med
anvisningar i Stratsys for intern kontroll. Den interna kontroller utfors
framst genom stickprov i olika kontroller men vid behov ddr stickprov
eller annan indikation pa att processerna fungerar bristfalligt 1aggs
ldmpliga kontroller till. Infor 2020 inférs intern kontroll pa enhetsniva
vilket for att specifika kontroller ska kunna anpassas mer till att
kontrollera ratt saker i respektive verksamheter. Vad galler
riskbeddmningar av mal och uppdrag anser kommunledningskontoret
att det hanteras i uppféljningsrapporter och maldialoger i vilka dven
prioriteringar sker i forekommande fall. Infor att verksamhetsplanerna
gors genomfér namnderna en omvarldsanalys som ger inspel till
prioritering av mal, handlingsplaner och intern kontroll. Den
omarbetade styrmodellen ska vara mindre omfattande gallande
malstyrningen och dérmed ldgga mer tyngdpunkt pa att leverera det
som beslutas i respektive verksamhetsplan. Tanken &r ocksa att
verksamheterna under aret ska fa battre forutsattningar att analysera
prognosticerad maluppfyllelse och satta till mer kraft om malen riskeras
att inte uppnas (se till att gora de saker som ger effekt). Detta kan
behdva utvecklas allt eftersom de kontorsdialoger som genomfdérs vid
varje delarsrapport.
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Fullmaktiges prioriteringar och uppdrag, budget 2019 med flerarsplan

Sammanfattning och rekommendationer i juni 2019 Styrelsens svar i augusti 2019
Kommunstyrelsen rekommenderades vidare att: Kommunstyrelsen:
2. Formalisera processbeskrivningen kring ledning och styrning. 2. Kommunledningskontoret delar revisorernas uppfattning.

Kommunstyrelsen fattade i verksamhetsplan for 2019 beslut att
genomfora projektet effektivare styrmodell for att bland annat méta
detta behov. Projektet har genom att ta ett mer dvergripande
helhetsgrepp dver hela ledningssystemet tagit fram en Beskrivning av
ledningssystemet. Pa dvergripande niva har denna beskrivning
faststallts i beslut om flerarsplan 2020-2022. Dar till har en mer
omfattande hanteringsanvisning tagits fram for att fortydliga dess
betydelse och hur det ska anvandas i organisationen. Dokumentet har
overlamnats till kommundirektoren for beslut infor arbetet med
namndernas verksamhetsplaner for 2020. Kommunledningskontoret
svarar att det ar viktigt att ett dokument om ledning och styrning ags
av kommundirektéren och for att det ska fa genomslag i
organisationen.
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Fullmaktiges prioriteringar och uppdrag, budget 2019 med flerarsplan

Uppfdljning 2021

Kommunstyrelsen:

1.

Kommunledningskontoret svarar att internkontrollen har fungerat val p& ndmndniva genom anvisningar
i kommunens stod for ledningssystemet som bygger pa de mal med internkontrollen som finns beskrivet
i Beskrivning av ledningssystemet. Namnderna har méjligheten att skjuta ut kontrollmoment till berérda
enheter for kvalificerad kontroll utifran grunduppdragets utformning, bedémningen ligger pa
namndniva och kan rimligen inte styras centralt. Samtliga ndmnder presenterar risker och
kontrollmoment enligt ordinarie rapporteringsrutin (T1, T2 och AR). Det &r upp till respektive ndmnd att
folja upp risker och uppfdljningar med respektive ledningsgrupp per kontor.

Av kommunledningskontorets svar framgar att den nuvarande formaliserade processbeskrivningen (den
hanteringsanvisning som finns beskriven i svar fran 2019) inte beddms vara aktuell.
Kommunledningskontoret hanvisar istallet dels till KF:s mal och budget med flerarsplan dar
ledningssystemet finns beskrivet, dels till ett pagaende arbete att formalisera en ny, mer aktuell,
processbeskrivning kring ledning och styrning som ska dokumenteras i adekvata styrdokument.
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Bedémning

Kommunstyrelsen:

1.

Vi bedomer att rekommendationen har
beaktats. Internkontrollreglementet
har inte uppdaterats enligt
rekommendationen. Daremot har det
gamla internkontrollreglementet
upphdvts, och ersatts av anvisningar i
kommunens stod for ledningssystemet
enligt faststalld styrmodell.

Vi bedomer att rekommendationen
delvis har beaktats. Det finns
processbeskrivningar av ledning och
styrning, dock inte formaliserade. Vi
noterar att ett arbete pagar.
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Granskning av kommunstyrelsens uppsikt

Sammanfattning och rekommendationer i juni 2019 Styrelsens svar i augusti 2019
Syftet med granskningen var att bedéma om kommunstyrelsen utdvar Kommunstyrelsen:
uppsikt dver kommunens namnder och bolag i enlighet med 1. Saknar svar.
kommunallagens bestammelser samt om den uppsikt som utdvas ar effektiv. a)
Revisorernas sammanfattande bedémning var att uppsikten delvis utdkas pa b) ...
ett dndamalsenligt satt. Samtidigt bedomdes det finnas ett antal ) ..
forbattringsomraden som bor 6vervagas for att kunna utforma en mer d ..

proaktiv och effektiv uppsikt. Framforallt bedémdes uppsikten kunna drivas
pa ett mer medvetet, forebyggande och effektivt satt genom att
kommunstyrelsen definierar vad uppsikten innebar och vad den ska riktas
emot samt tydliggdr allmédnna och specifika krav pa
informationsinhamtningen och hur dialog ska féras med namnder och bolag.

Kommunstyrelsen rekommenderades att:
1. Definiera uppsiktens innebord och innehall.
a) Vad uppsikten ska inriktas mot och hur den ska genomfdoras.

b)  Vilken information som behdvs fran verksamheterna for att fullgéra
uppsikten.

¢) Hurinformation ska samlas in och redovisas till kommunstyrelsen.

d)  Vilka atgarder som kommunstyrelsen vid behov kan vidta
tillsammans med en strategi for hur kommunstyrelsen ska agera da
avvikelser framkommer.
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Granskning av kommunstyrelsens uppsikt

Sammanfattning och rekommendationer i juni 2019 Styrelsens svar i augusti 2019
Kommunstyrelsen rekommenderades fortsattningsvis att: Kommunstyrelsen:
2. Besluta om riktlinjer for kommunstyrelsens uppsikt som tydliggor 2. Saknar svar.

uppsiktens inriktning, omfattning, genomférande och aterrapportering.

3. Sdkerstall att kommunstyrelsen i ett beslut tar stdllning om den
verksamhet som bolagen bedrivit under aret har varit férenlig med det
faststallda kommunala dndamalet och utforts inom ramen for de
kommunala befogenheterna.

4. Overvdg om bolagen ska omfattas av reglemente for intern kontroll.

5. Omdet ar bolagens avsikt att AB Vasbyhem ska félja kommunens
styrdokument bor det dverforas i form av ett dgardirektiv.

6. Overvédg att inféra krav pa att AB Vasbyhem ska upprétta en arlig
bolagsstyrningsrapport.

Saknar svar.
Saknar svar.
Saknar svar.
Saknar svar.

o RIS
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Granskning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Uppfoljning 2021 Beddmning
Kommunstyrelsen: Kommunstyrelsen:
1. Ansvaret for uppsiktsplikten ligger pa kommunstyrelsen, genomfors av kommunledningskontorets stab i 1. Vibeddmer att rekommendationen har
samarbete med ekonomiavdelningen och; beaktats. Uppsiktspliktens innebdrd
a) inriktas mot kontinuerlig uppféljning av méal, uppdrag, handlingsplaner och ekonomisk uppféljning och innehall har definierats.
for respektive namnd. 2. Vibedomer att rekommendationen
b) utgdrs av information kring ekonomiska forutsattningar samt verksamhetens forutsattningar delvis har beaktats. | dokumentation
redovisad per mal, uppdrag och handlingsplan kring ledningssystem ar

kommunstyrelsens uppsiktsplikt delvis
definierad, men kan utvecklas.
Kommunledningskontoret avser att
gora detta framgent.

¢) struktureras och samlas in medelst rapporter i ett digitalt stéd. Rapporterna granskas av delar av
kommunledningskontorets stab samt controllers fran ekonomiavdelningen. | dialogformat
presenteras resultatet av granskningen for respektive kontor for att vidare presenteras for
namndens politiska ledning. Vid kommunstyrelsens sammantrade presenteras en dvergripande
sammanstallning vid slutet av respektive rapporteringsperiod (T1, T2, AR).

d) vid avvikelserapportering satts sarskilda insatser in, dar t.ex. ekonomisk uppféljning avhandlas
enskilt med respektive kontor for vidare presentation fér namnd.

2. Riktlinjer for kommunstyrelsens uppsikt kring uppsiktens inriktning, omfattning, genomférande och
aterrapportering ar till delar tillgodosedd i dokumentation kring ledningssystemet, samt avses att
kompletteras under 2021/22. Kommunledningskontoret uppger att Vasbyhem ingar i
kommunkoncernen och behandlas sdsom namnderna enligt svar i fraga 1. Bolaget Iamnar inte nagon
separat rapport men behandlas i 6vrigt enligt samma modell med dialoger vid rapporttillfalle samt
rapportering direkt i kommunens forvaltningsberattelse (Gven deldrsbokslut 2 samt i flerarsplan med
budget).
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Granskning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Uppfdljning 2021

Kommunstyrelsen:

3.

Kommunledningskontoret uppger att Vasbyhem ingar i kommunkoncernen och behandlas sdsom
namnderna enligt svar i fraga 1. Bolaget Idmnar inte ndgon separat rapport men behandlas i vrigt
enligt samma modell med dialoger vid rapporttillfalle samt rapportering direkt i kommunens
forvaltningsberattelse (Gven delarsbokslut 2 samt i flerarsplan med budget).

Ett 6vervdgande om att bolagen ska omfattas av reglemente fér intern kontroll har inte gjorts. Agaren
har hittills bedomt att bolagets egen internkontroll ar tillracklig.

Kommunledningskontoret uppger att dgardirektivet kommer att ses 6ver i samband med ny
mandatperiod.

Ett Gvervdagande om att inféra krav pa att Vasbyhem ska uppratta en arlig bolagsstyrningsrapport har
inte skett. Kommunstyrelsen uppger att dvervagandet kommer att ske i samband med dversyn av
dagardirekt i samband med ny mandatperiod.
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Bedémning

Kommunstyrelsen:

3.

Vi bedomer att rekommendationen inte
har beaktats. Enligt KL 6 kap. 9 § ska
styrelsen i arliga beslut fr kommunala
bolag prova om den verksamhet som
bedrivits under féregaende kalenderar
varit forenlig med det faststallda
kommunala dndamalet och utforts
inom ramen for de kommunala
befogenheterna. Ett sadant beslut har
vi inom ramen for den uppféljande
granskningen inte noterat.

Vi bedomer att rekommendationen inte
har beaktats.

Vi beddmer att rekommendationen inte
har beaktats. Vi noterar dock att
dgardirektivet enligt
kommunledningskontoret kommer att
ses dver i samband med ny
mandatperiod.

Vi bedoémer att rekommendationen inte
har beaktats. Vi noterar dock att
kommunledningskontoret uppger att
overvagandet kommer att ske i
samband med svar pa fraga 5.
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Granskning av kommunens arbete med dataskyddsforordningen (GDPR)

Sammanfattning och rekommendationer i oktober 2019

Syftet med granskningen var att underséka hur kommunen arbetar med
dataskyddsférordningen (GDPR) och hur kommunens mognad ser ut
avseende de atgarder som férordningen stipulerar.

Resultat och mognadsnivaer inom 18 olika omraden bedémdes pa en
mognadsskala fran 1-5 dar genomsnittet var 3,8 i utfall. Brister - delvis
vasentliga - identifierades inom flera omraden. Nagra observationer av
grundldggande allvarligare karaktar noterades.

Kommunstyrelsen rekommenderades att atgarda dessa brister skyndsamt:

1.
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Det saknas en person som ansvarar for att atgarda befintliga och delvis
identifierade gapen i kommunens arbete med dataskyddsférordningen.

Det saknas en uppdaterad informationssakerhetspolicy och
uppdaterade riktlinjer for informationssakerhet som ar utformade enligt
dataskyddsférordningens krav och som kan vara utgangspunkt till
formella interna granskningar av styrande dokument for
integritetsskydd.

Det saknas en rutin som sdkerstdller att internutbildningar om
dataskyddsférordningen uppdateras over tid och sker vid nyanstallning.
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Styrelsens svar i december 2019

Kommunstyrelsen:

1.

Kommunstyrelsen beskriver att man, likt dvriga namnder, har behov av
en utpekad representant for personuppgiftsansvar. Rollen koordinerar
inkommande foérfragningar enligt dataskyddsférordningen for
respektive namnd. Kommunledningskontorets representant har dven
ett utdkat ansvar att utveckla processer och rutiner for hantering av
dataskyddsforfragningar samt se till att 6vriga ndmnders arbete
genomfors i enlighet med lag och god praxis. Kommunstyrelsens
personuppgiftsombud ska tillsattas under hdsten 2019.

Kommunledningskontoret har utsett kanslienheten som ansvarig for
kommunens informationssakerhetsarbete. Kansliets arbete tar vid med
att landa den nya informationssakerhetspolicyn som var pa remiss i
december 2018. Policyn beskrivs medféra en vasentlig héjning av
ambitionerna inom informationssakerhet. Informationssdkerhetspolicyn
berdknas ldggas fram for beslut under varen 2020.

Nar policyn val ar antagen ska ett ledningssystem for
informationssdkerhet att inféras och inkluderat i detta ar bl.a. att
etablera rutiner for utbildningar inom informationssakerhet och
dataskyddsférordning, uppdatering och underhall av styrande
dokument, inga som en del av internrevision samt inférande av
internkontrollmoment vid behov.
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Granskning av kommunens arbete med dataskyddsforordningen (GDPR)

Sammanfattning och rekommendationer i oktober 2019 Styrelsens svar i december 2019
Kommunstyrelsen rekommenderades fortsattningsvis att atgarda dessa Kommunstyrelsen:
brister skyndsamt: 4. Sesvar pa fraga 1.
4. Det saknas rutiner och/eller kontroller som sakerstaller att 5. Sesvar pa fraga 3.
personuppgifter endast behandlas fér de &ndamal som de samlades in R e —

for.

5. Det saknas en rutin for att uppdatera instruktioner och styrande
dokument enligt nya krav inom personuppgiftsomradet.

6. Kommunen genomfor inga regelbundna tester som kontrollerar att
befintliga rutiner och legala krav gallande laglig gallring av
personuppgifter efterlevs.
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Granskning av kommunens arbete med dataskyddsforordningen (GDPR)

Uppfdljning 2021

Kommunstyrelsen:

1.
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Kommunledningskontoret svarar att kommunen har sedan flera ar tillbaka ett dataskyddsombud. Pa
kansliet finns en funktion som samordnar GDPR-relaterade férfragningar. En
informationssékerhetssamordnare som &r placerad pa kanslienheten, tilltradde sin tjanst 1 januari
2022. Det &r i férsta hand tankt att informationssdkerhetssamordnaren ska arbeta med att atgérda
(eller stddja verksamheterna i deras arbete med att atgarda) gapen i kommunens arbete med
dataskyddsférordningen. En beskrivning kommer utvecklas samtidigt som rollen utvecklas i och med att
den ar ny i kommunen beskrivs det.

Kommunledningskontoret svarar att arbetet med informationssakerhetspolicyn har dragit ut pa tiden.
Nyligen har ett arbete med att se dver hela kommunens hantering av information inletts med att ett
forslag till nytt reglemente for informationshantering, som ska ersatta befintligt arkivreglemente,
remitterats ut till ndmnderna. | det samlade arbetet tydliggérs ocksa informationssakerhetsarbetet.
Forslag till ett nytt reglemente kommer fardigstallas under 2022. Samtidigt pagar arbete med att ta
fram ett nytt forslag till informationssdkerhetspolicy som berédknas fardigstallas under férsta halvaret
2022. Kansliets huvuduppdrag inom informationssakerhet ar att samordna, stddja och underlatta
kommunens arbete inom omradet, respektive verksamhet har alltid ansvar for sin information.

Under 2021 har ett arbete skett med att ta fram introduktionsutbildningar for (nya) kommunanstallda. |
samband med detta arbete har det noterats att vi behdver sakra uppféljningen av genomfdrda
utbildningar. Det finns sedan tidigare en utbildning i informationssdkerhet, som ocksa den behdver
kunna foljas upp. Avsikten ar att arbetet med informationssakerhet ska inforlivas i kommunens
befintliga ledningssystem, vilket kommer medfdra en tydligare styrning och battre kdnnedom om
verksamheternas behov av stéd och resurser for att kunna bedriva sitt informationssakerhetsarbete.
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Bedémning

Kommunstyrelsen:

1.

Vi bedomer att rekommendationen har
beaktats. Den nyligen tilltradda
informationssdkerhetssamordnaren
ska enligt uppgift arbeta med att
atgarda/stddja verksamheterna i deras
arbete med att atgarda gapen i
kommunens arbete med
dataskyddsférordningen.

Vi bedomer att rekommendationen inte
har beaktats. Uppdaterad
informationssakerhetspolicyn och
riktlinjer for informationssakerhet
saknas. Vi noterar att ett samlat
arbete dar
informationssdkerhetsarbetet ingar
uppges paga, daribland forslag till ett
nytt reglemente som planeras att
fardigstallas under 2022.

Vi bedomer att rekommendationen
delvis har beaktats. Internutbildningar
om informationssakerhet och
dataskyddsfoérordningen finns, men
foljs inte upp. Det finns en avsikt att
arbetet med informationssakerhet ska
inforlivas i kommunens befintliga

ledningssystem.
gssy EY



Granskning av kommunens arbete med dataskyddsforordningen (GDPR)

Uppfdljning 2021

Kommunstyrelsen:

4.

Kommunledningskontoret uppger att rutin for att sakerstalla att personuppgifter som samlas in endast
behandlas fér det &ndamal de samlades in for, saknas fortsatt.

Under 2021 har ett arbete med att ta fram regler for styrande dokument genomfoérts och de reglerna ar
nu antagna svarar kommunledningskontoret.

Kommunledningskontoret uppger att nagra regelbundna tester avseende gallring inte har genomforts.
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Bedémning

Kommunstyrelsen:

4.

Vi bedomer att rekommendationen inte
har beaktats. Bristen bor darfor
atgardas skyndsamt.

Vi bedomer att rekommendationen
delvis har beaktats. Den 1 januari
2022 trader dokumentet Riktlinjer for
styrdokument i Upplands Vasby
kommun i kraft. Dokumentet har dock
inte uppdaterats enligt nya krav inom
personuppgiftsomradet enligt
rekommendationen.

Vi bedomer att rekommendationen inte
har beaktats. Bristen bor darfor
atgardas skyndsamt.
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Granskning av momshantering

Sammanfattning och rekommendationer i januari 2020

Syftet med granskningen var att avgéra huruvida gallande rutiner och
vidtagna atgarder &r i linje med mervardesskattelagen (1994:200), ML, och
det sarskilda ersattningssystemet enligt lagen om ersattning for viss moms
for kommuner (2005:807), LEMK.

Revisorernas sammanfattande beddmning var att kommunen generellt har
goda rutiner for att fanga upp avvikelser. Vid granskningen identifierades
dock risker i form av hantering av moms vid ink6p och vidarefakturering av
byggtjanster (risk fér byggbolagsstatus) och oredovisad aterbetalning av
moms genom jamkning.

Utifran granskningsresultaten rekommenderas att:

1.
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Kommunen rattar jdmkningsmoms kopplad till férvarvad
vindkraftsverksanldaggning.
Kommunen har sokt jamkningsmoms i LEMK-ansdkan men inte
aterbetalat motsvarande belopp i momsdeklaration. Aterbetalning ska
ske i momsdeklaration for att hanteringen ska vara korrekt. Risken
inklusive skattetilldgg uppgar till 211 712 kr fér 2018.
Kommunen utreder vidare i sin hantering av moms i samband med
inkdp och vidarefakturering av byggtjanster. Da kommunen fakturerar
vidare byggtjanster ar kommunen "byggféretag” i momshdnseende.
Detta innebar en risk for oredovisad moms i kommunens
momsdeklarationer avseende inkdpta och vidarefakturerade
byggtjanster som kommunen inte forvarvsbeskattat sig for. Enligt de
fakturor vi tagit del av uppgar den oredovisade forvarvsmomsen till 2
201 085 kr.
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Styrelsens svar i februari 2020

Kommunstyrelsen:

1.

Kommunstyrelsen beslutar uppdra at kommunledningskontoret att
vidare utreda bakgrunden till felaktigt hanterad jamkningsmoms
kopplad till férvarvad vindkraftsanlaggning. Efter utredning ska férslag
pa atgard Idmnas till kommunstyrelsen.

Saknar svar.

Kommunstyrelsen beslutar uppdra at kommunledningskontoret att
utreda hanteringen av moms i samband med inkép och
vidarefakturering av byggtjanster. Utredningen ska syfta till att belysa i
vilka situationer kommunen agerar "byggféretag” i momshanseende,
samt vilka risker det medfor. Utredningen ska ocksa visa pa vilka olika
mojligheter kommunen har att hantera ink6p och vidarefakturering av
byggtjanster.

EY



Granskning av momshantering

Sammanfattning och rekommendationer i januari 2020

Utifran granskningsresultaten rekommenderas fortsattningsvis att:

4.

Kommunen upprattar utférligare skriftliga rutiner fér hantering av
moms vid forsaljning och inkdp. Aven om kunskapen ute i
verksamheterna ar god ar utforliga skriftliga rutiner att rekommendera
for att sdakerstdlla korrekt hantering dver tid och i samband med byte av
personal.

Kommunen sdkerstaller att Idmnade bidrag dar mottagaren upprattat
en faktura med moms avser sadana riktade bidrag dar mottagaren utfor
en momspliktig tjanst for att erhalla ersattningen. Skulle momsen vara
felaktigt debiterad kan den inte hanteras genom ersattning i LEMK-
ansdkan och kommunen bor begdra kreditfaktura motsvarande felaktigt
debiterad moms.
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Styrelsens svar i februari 2020

Kommunstyrelsen:

4. Inom ramen for utredningen under punkt tre ska ocksa befintliga
rutiner for hantering av moms vid férsdljning och inkdp ses éver i
enlighet med revisionsskrivelsens forslag.

5. Kommunstyrelsen beslutar att uppdra at kommunledningskontoret att
inom ramen for utredningen under punkt tre dven se dver rutiner
avseende lamnade bidrag.

EY



Granskning av momshantering

Uppfdljning 2021

Kommunstyrelsen:

1.
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Kommunen har inte rattat den jamkningsmoms som ar kopplad till férvarvad vindkraftsverksanlaggning.

Sedan granskningen har ingen ytterligare jamkningsmoms avseende vindkraftverket sokts.
Kommunledningskontoret avser att skicka en férfragan om hanteringen till Skatteverket.

Kommunen har sedan granskningen inte s6kt jamkningsmomes.

Kommunledningskontoret svarar att kommunen invantar stallningstagande fran Skatteverket i fragan
om omvand skattskyldighet for kommuner vid inkdp av byggtjdnster. Stallningstagandet tydliggor att
omvand skattskyldighet ska gdlla dven om inképen endas gors for kommunens myndighetsutévning, dvs
icke-ekonomisk verksamhet. Att en kommun kan vara byggféretag om kommunen sdljer byggtjanster
foljer av momslagens regler. Skatteverket har dock i tidigare stallningstaganden uttalat en presumtion
for att en kommun i normalfallet inte ar ett byggféretag. Detta har nu justerats genom det nyligen
publicerade stdllningstagandet. Kommunen kommer sdka externt stod i hur det nya stallningstagandet
kommer paverka kommunen samt hur kommunens rutiner behéver ses dver.

Skriftliga rutiner for hantering av moms vid férsaljning och inkdp har inte upprattats uppger
kommunledningskontoret.

Kommunledningskontoret svarar att befintliga rutiner for momshantering av lamnade bidrag inte har
setts dver.
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Bedémning

Kommunstyrelsen:

1.

Vi beddmer att rekommendationen inte
har beaktats. Vi noterar dock att
kommunledningskontoret avser att
skicka en forfragan om hanteringen till
Skatteverket.

Vi bedomer att rekommendationen inte
har beaktats.

Vi beddmer att rekommendationen
delvis har beaktats.
Rekommendationen &r inte atgardad,
men noterar att kommunen har
initierat ett arbete och invantar
stallningstagande fran Skatteverket for
att kunna ga vidare med fragan.

Vi bedomer att rekommendationen inte
har beaktats. Bristen bor darfor
atgardas skyndsamt.

Vi bedomer att rekommendationen inte
har beaktats. Bristen bor darfor
atgardas skyndsamt.

EY



